
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƳǇŀŎǘ Řǳ C{9 Ŝǘ ŘŜ ƭΩL9W ǎǳǊ 

ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

 

Rapport final ς 21 août 2023 

 

  Cette ®valuation a ®t® cofinanc®e par lõUnion europ®enne 



Page 2 sur 123 
 

 

9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƳǇŀŎǘ Řǳ C{9 Ŝǘ ŘŜ ƭΩL9W ǎǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ 

formation (2014-2020) 

 

RAPPORT FINAL 

[ŀ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ŘŜ ƭŀ 

wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ Ŝǘ ǊŞǇƻƴŘ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ όrèglement (UE) n°1303/2013, dit RPDC) de 

ǊŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƳǇact par priorité ou axe thématique. 

 

[ŀ wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜΣ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ opérationnels (PO) FEDER 2014-

2020 de Haute-Normandie et Basse-Normandie, a mandaté les cabinets Teritéo et Sauléa pour la 

réalisation de cette évaluation. 

 

 

 

 

La Région Normandie est autorité de gestion de deux programmes opérationnels régionaux 

2014-2020 (PO) cofinancés par le Fonds Européen de Développement Régional (FEDER) et par 

le Fonds social européen (FSE). Ces deux PO couvrent le périmètre des deux anciennes Régions 

Basse-Normandie et Haute-Normandie et ont été approuvés par la Commission européenne 

respectivement le 5 décembre 2014 et le 12 décembre 2014.  

Suite à la fusion des Régions au 1er ƧŀƴǾƛŜǊ нлмсΣ ƭŀ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ǎΩŜǎǘ ŘƻǘŞŜ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ 

dispositifs afin de répondre aux nouvelles orientations régionales tout en veillant autant que 

possible à préserver leur complémentarité avec les objectifs des PO. Malgré leur révision afin 

ŘΩşǘǊŜ Ƴƛǎ Ŝƴ cohérence avec les nouvelles politiques régionales adoptées fin 2016, les deux 

th ŘŜƳŜǳǊŜƴǘ ŘƛǎǘƛƴŎǘǎ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ нлмп-2020. Les deux 

anciennes Régions ont en effet retenu des logiques dΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ǘƻǳǘ Ŝƴ 

répondant néanmoins à des objectifs thématiques (OT) communs. 

Le présent rapport ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ a vocation à présenter les réponses aux questions 

évaluatives, ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŘŜ ōƛƭŀƴ Ŝǘ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛƎŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ŀƭƛƳŜƴǘŜƴǘ ŎŜǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ainsi que les 

ǇǊŞŎƻƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ŦƻǊƳǳƭŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘŜǳǊ Řŀƴǎ ƭŀ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜ ŘŜ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ 

2021-2027. 

  

En partenariat avec  
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1. Rappel du contexte Ŝǘ ŘŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

Les enjeux communautaires et régionaux en matière de « Compétences, 

qualifications et emplois » 

[Ŝǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

tƻǳǊ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ ŘΩǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ŘŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΣ ƭŀ CǊŀƴŎŜΣ ŎƻƳƳŜ 

ƭΩ9ǳǊƻǇŜΣ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŞŦƛƴƛǎ ǇŀǊ ƭŀ Stratégie Europe 2020, adoptée en 

2010 par les Etats-ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩ¦nion européenne. Les fonds européens structurels et 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ (FESI) contribuent, notamment dans le cadre de la programmation 2014-

2020, à soutenir des projets concrets participant à ces objectifs. Les fonds européens donnent 

ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŀǳȄ 9ǘŀǘǎ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ł ŎŜǎ ƎǊŀƴŘǎ ƻōƧŜŎǘifs et interviennent sur les 

ŜƴƧŜǳȄ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ au titre de deux objectifs thématiques : Emploi (OT 8) et 

Formation (OT 10). 

9ƴ CǊŀƴŎŜΣ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ζ Emploi » représente, pour la période de programmation 2014-2020, 

ǳƴŜ ŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ нΣт ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩŜǳǊƻǎ, soit 10 ҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŀƭƭƻǳŞŜ Ł ƭŀ CǊŀƴŎŜΦ 

/Ŝǘ h¢ у ǇŜǳǘ şǘǊŜ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ C9{LΣ Ƴŀƛǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜ FSE qui 

intervient :  

> Pour améliorer le dialogue social et développer la gestion prévisionnelle des emplois et des 

compétences 

> 5ŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řǳ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ 

> 5ŀƴǎ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

> Dans la relocalisation des compétences, des qualifications et des offres de formation 

> Dans le développement de l'utilisation rationnelle et du recyclage des ressources et dans la 

diminution de la production de déchets 

> 5ŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ƴŞŎŜǎǎƛǘŀƴǘ ǳƴ ǎǳƛǾƛ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ 

> Dans le soutien à la mobilité éducative et professionnelle. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ζ Formation » représente мΣф ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩŜǳǊƻǎ, soit 7 ҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŘŜ ŎǊŞŘƛǘǎ 

ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ŀƭƭƻǳŞŜ Ł ƭŀ CǊŀƴŎŜΦ /Ŝǘ h¢ мл Ŝǎǘ ƳŀƧƻǊƛǘŀƛǊŜƳŜƴǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ƭŜ FSE, et dans 

une moindre mesure par le FEDER et le FEAMP. Le FSE intervient sur le financement de projet 

visant à : 

> ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ ŞŎŀǊǘǎ ŘΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ Τ 

> ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Τ 

> ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǎŎƻƭŀƛǊŜ ƎǊŃŎŜ Ł ƭŀ 

mobilisation de services et contenus numériques ; 
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> contribuer au développement et à la qualité des dispositifs de formation en alternance ; 

> développer la mixité des filières de formation ; 

> ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ Τ 

> ǊŞŘǳƛǊŜ ƭΩŀōŀƴŘƻƴ ǎŎƻƭŀƛǊŜ ǇǊŞŎƻŎŜ Ŝǘ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ŘŞŎǊƻŎƘŀƎŜ 

scolaire ; 

> appuyer la mobilité nationale, régionale, des jeunes en formation professionnelle et, dans le 

cas des apprentis, appuyer la mobilité transfrontalière ; 

> ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭΩŞƭŞǾŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƴƛǾŜŀǳȄ ŘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Τ 

> renforcer les partenariats et les réseaux entre les établissements scolaires, les universités, les 

établissements de formation professionnelle et les employeurs locaux et régionaux ; 

> développer des dispositifs pédagogiques et éducatifs innovants, notamment pour les élèves 

en risque et/ou en situation de décrochage et les étudiants en situation de difficulté lors de 

ƭŜǳǊ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŀƴƴŞŜ ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ 

Au 30 juin 2022, 117 ҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ CSE 2014-2020 et 123 ҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ L9W 2014-2020 

ont été programmés en France. 

SOURCE : EUROPE-EN-FRANCE.GOUV.FR ς DONNEES AU 30/06/2022 

 
Des enjeux régionaux spécifiques 

La Normandie est issue de la fusion des anciennes régions Basse-Normandie et Haute-

bƻǊƳŀƴŘƛŜΦ !ǳ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ нлмфΣ ŜƭƭŜ ŎƻƳǇǘŀƛǘ ǳƴ ǇŜǳ Ǉƭǳǎ ŘŜ оΣо Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩƘŀōƛǘŀƴǘǎΣ ŎƘƛŦŦǊŜ 

relativement stable depuis 2013, qui représente environ 5 % de la population française. 

5ΩǳƴŜ ǎǳǇŜǊŦƛŎƛŜ ŘŜ нф 906 km², elle est la 10e région la plus grande de France métropolitaine. 

9ƭƭŜ ŘƛǎǇƻǎŜ Ŝƴ ǊŜǾŀƴŎƘŜ ŘΩǳƴŜ densité de population supérieure à la moyenne nationale 

(112 habitants/km² en Normandie contre 105,9hab/km² en France). 35 % de la population 

sont concentrés autour des grandes agglomérations de Caen, Le Havre et Rouen.  
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{ǳǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΣ ƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ōǊǳǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ǎΩŞƭŜǾŀƛǘ Ł фр ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩŜǳǊƻǎ 

Ŝƴ нлмуΣ ŎŜ ǉǳƛ ǎΩŀǾŝǊŜ ƭŞƎŝǊŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ƳŞǘǊƻǇƻƭƛǘŀƛƴŜǎ ŎƻƳƳŜ ƭŀ 

Région Bourgogne-Franche-Comté et la Région Centre-Val de Loire. Son PIB par habitant était 

quant à lui inférieur à la moyenne nationale : 28 651 ϵ Ŝƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŎƻƴǘǊŜ ол 266 ϵ ŀǳ 

national (hors Île-de-France).  

La Normandie se démarque par son tissu industriel ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ŘΩŜƭƭŜ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ 

industrialisées de France avec des activités navales, pétrolifères, automobiles ou encore 

agroalimentaires. Elle dispose également du potentiel de production pour les énergies 

marines renouvelables le plus important du pays. 

 

ü Un chômage des jeunes important en début de programmation  

Malgré cela, le taux de chômage dans la région est longtemps resté supérieur à la moyenne 

nationale. Au premier semestre 2014, 10,2 % de la population étaient au chômage contre 

10,1 ҈ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ CǊŀƴŎe1. Les jeunes étaient fortement touchés par le chômage, 

ǇǳƛǎǉǳΩŜƴ нлмоΣ олΣу % des jeunes en Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜ ƭΩŞǘŀƛŜƴǘ ŎƻƴǘǊŜ ŜƴǾƛǊƻƴ нт % en 

Basse-bƻǊƳŀƴŘƛŜΦ {ƛ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ƭŞƎŝǊŜƳŜƴǘ ŀƳŞƭƛƻǊŞŜΣ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ǎǳǊ ƭŜ 

marché du travail reste un enjeu important dans la région. Le taux de chômage des 15-24 ans 

ǎΩŞƭŜǾŀƛǘ Ł нр % en Basse-Normandie et à 29,7 % en Haute-Normandie en 2018. La moyenne 

régionale se situait elle à 27,7 %, légèrement au-dessus de la moyenne nationale (27,2 %)2. 

Par ailleurs, en 2018, 16,8 % des jeunes Normands de 15 à 24 ans ne sont pas insérés, ce qui 

ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳΩƛƭǎ ƴŜ ǎƻƴǘ ƴƛ ƛƴǎŎǊƛǘǎ Řŀƴǎ ǳƴ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜ ƻǳ 

ǎǳǇŞǊƛŜǳǊΣ ƴƛ Ŝƴ ŜƳǇƭƻƛΦ 5Ŝǎ ŘƛǎǇŀǊƛǘŞǎ ŜƴǘǊŜ ŀƴŎƛŜƴƴŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ŀǇǇŀǊŀƛǎǎŜƴǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ : 15,3 % 

des jeunes sont non insérés en Basse-Normandie contre 18 % en Haute-Normandie.  

 

ü Un manque de formation entraînant une inadéquation avec le marché du travail 

Cet aspect est à mettre en relation avec le fait que les Normands représentent la plus faible 

ǇŀǊǘ ŘŜ ŘƛǇƭƾƳŞǎ Řǳ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ CǊŀƴŎŜ ƳŞǘǊƻǇƻƭƛǘŀƛƴŜΦ {ŜǳƭŜƳŜƴǘ ноΣф % 

ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ Ŝƴ ŜŦŦŜǘ ŘΩǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ ǎƻƛǘ ǇǊŝǎ ŘŜ т 

Ǉƻƛƴǘǎ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ǉǳΩŁ ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ όолΣт % hors Mayotte)3. A contrario, près de 60 % des 

habitants de Normandie ont un niveau inférieur au baccalauréat, quand il est de 52,2 % sur 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭΦ 

{Ωƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ŎƻƴǎǘŀǘŜǊ ǳƴŜ ŞƭŞǾŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ŘŜǇǳƛǎ ƭŀ 

fin des années 2000, le taux de scolarisation des 18-24 ans reste inférieur à la moyenne 

 
1 Source : INSEE, taux de chômage, 2014 
2 Source : Observatoire des territoires, Normandie, taux de chômage des 15-24 ans, 2018 
3 Source : Observatoire des territoires, Normandie, Part des diplômés du supérieur parmi les plus de 15 ans non 
scolarisés, 2018 
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nationale. Ce manque de qualification agit comme un cercle vicieux sur le chômageΣ ǇǳƛǎǉǳΩƛƭ 

ŦŜǊƳŜ ƭŀ ǇƻǊǘŜ Řǳ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ł ǳƴ ƎǊŀƴŘ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎΦ ¢ƻǳǘ ƭŜ ǇŀǊŀŘƻȄŜ 

Şǘŀƴǘ ǉǳΩƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ŀƭƻǊǎ ǉǳΩǳƴŜ importante partie 

ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴ ŜƳǇƭƻƛΦ [Ŝǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ł ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴΣ 

notamment des chômeurs de longue durée, ou encore la démystification de certains emplois 

dépréciés apparaissent alors comme autant de leviers pour favorƛǎŜǊ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 

 

ü [Ŝǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

Ce paradoxe a incité la Région et ses partenaires à formaliser des engagements et priorités en 

ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ au travers du contrat de plan régional 

ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ όCPRDFOP) 2017-2022. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŀŦŦƛŎƘŞ Ŝǎǘ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ζ rencontrer la demande des publics à former et celle des 

employeurs, sans négliger les réalités sociales et les aspirations individuelles ». Il se présente 

comme ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Řǳ C{9 Ŝǘ ŘŜ ƭΩLEJ. Le document est organisé autour de 3 axes 

stratégiques :  

> Axe 1 : Répondre aux besoins de qualification générés par les mutations économiques et la 

montée des secteurs émergents  

> Axe 2 Υ CŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ǇŀǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ 

qualifications de tous 

> Axe 3 : Construire une orientation facilitée tout au long de la vie  

> Axe 4 : Organiser une gouvernance partagée 

Signe de la volonté de la RŞƎƛƻƴ ŘŜ ǎΩŜƴƎŀƎŜǊ Ł ŦƻƴŘ Řŀƴǎ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ une 

évaluation à mi-parcours a été réalisée en 20224. Celle-ci a permis de dresser des premiers 

Ŏƻƴǎǘŀǘǎ Ŝǘ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ 4 enjeux clés Υ ƭŀ ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜΣ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ 

territoriale, la prospective, ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŦƛƴŀƭŜ Řǳ 

CPRDFOP. 

Dans cette même idée de rapprocher les formations de la réalité du marché du travail, la 

Région Normandie contractualise avec les branches professionnelles pour identifier les 

ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ. Ces accords facilitent les échanges 

ǎǳǊ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ōǊŀƴŎƘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ Ŝǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘ Ł ŞŎƭŀƛǊŜǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ 

ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

Au total, la région bƻǊƳŀƴŘƛŜ ƛƴǾŜǎǘƛǘ рлсΣу Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩŜǳǊƻǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ (2019-2022)5. 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ tŀŎǘŜ wŞƎƛƻƴŀƭ ŘΩLƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ /ƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ όPRIC), ƭΩ9ǘŀǘ ŀǇǇƻǊǘŜ 

 
4 Evaluation du CPRDFOP 2017-2022, réalisée par le cabinet Sauléa. 
5 https://www.normandie.fr/la-strategie-regionale 
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оот Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩeuros supplémentaires entre 2019 et 2022. Ce pacte ŀ ǇƻǳǊ ŀƳōƛǘƛƻƴ ŘΩŞŘƛŦƛŜǊ 

une « société des compétences η Ŝǘ ǾƛŜƴǘ ǎΩŀƧƻǳǘŜǊ Ŝƴ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ 

préexistants. Il vise notamment à proposer une offre de formation qualifiante adaptée et 

impliquant les entreprises ƻǳ ƳƻŘŜǊƴƛǎŜǊ ƭŜǎ ŎƻƴǘŜƴǳǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΦ  

 

ü Des impacts de la crise du COVID-мф ƳŜǎǳǊŞǎ ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǊŞƎƛƻƴŀƭ 

La crise sanitaire et les mesures mises en place pour la contenir ont entrainé dans la région 

une ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ǎŀƭŀǊƛŞ ŘŜ м % entre fin 2019 et fin 2020, un taux proche du taux 

national (-1,1 % en France hors Mayotte) correspondant à 12 000 emplois détruits6 . 

[ΩƘƾǘŜƭƭŜǊƛŜ-ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴΣ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ 

ont été les plus touchés, alors que le tertiaire non marchand et la construction ont continué 

ŘŜ ŎǊŞŜǊ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛǎΦ !ƛƴǎƛ, au troisième trimestre 2020, le taux de chômage en Normandie 

atteint 9 % de la population active régionale pour revenir aux niveaux de début 2020 (7,8 %) 

au quatrième trimestre de la même année. 

 

 

 

 
6 Source : INSEE, emplois salariés, 2020 

Evolution trimestrielle du taux de chômage 
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Le choc économique provoqué par la 

crise sanitaire a particulièrement touché 

les étudiants et jeunes travailleurs en 

contrats précaires venant creuser les 

ƛƴŞƎŀƭƛǘŞǎ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜǎ ƭƛŞŜǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 5Ŝǎ 

disparités territoriales sont également à 

constater. Le taux de chômage est en 

effet plus important dans les 

départements de la Seine-Maritime et de 

ƭΩ9ǳǊŜΦ 

Pour autant, en Normandie un constat 

ǎΩƛƳǇƻǎŜΣ ƭŀ ǊŞƎƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ǊŀǇƛŘŜƳŜƴǘ 

adaptée à la crise sanitaire et le 

chômage diminue entre le quatrième trimestre 2019 et le quatrième trimestre 2020. Il 

convient de préciser que le recours au ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇŀǊǘƛŜƭƭŜ a été un facteur important 

dans cette résilience. 

 

ü Une diminution du chômage inscrite dans le temps 

[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŎƻƴǘǊƛōǳŜ Ł ƭŀ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ Řǳ 

chômage dans la Région Normandie. 9ƴ нлнмΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ōŀƛǎǎŜ 

dans tous les départements Ŝǘ Ŝǎǘ ƳşƳŜ ƛƴŦŞǊƛŜǳǊ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŀǾŀƴǘ ŎǊƛǎŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜΦ Avec un 

taux de chômage de 5 %, la Manche est même devenue le 5e département français le moins 

touché7. 

La Seine-Maritime reste le département normand le plus touché avec 8 % de chômeurs à la 

Ŧƛƴ нлнмΦ bŞŀƴƳƻƛƴǎΣ ŎŜƭŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ Ł ǳƴŜ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ŘΩмΣо Ǉƻƛƴǘǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǳ ǉǳŀǘǊƛŝƳŜ 

trimestre 2019. Il convient enfin de signaler que ces politiques ont principalement bénéficié 

aux jeunes, puisque plus de 93 ллл ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴŜ ŀƛŘŜ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ (contrats aidés, 

contrats en alternance), ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘƛǘǊŜ Řǳ tŀǊŎƻǳǊǎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŀƭƛǎŞ 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ (PACEA) ƻǳ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ ŦǊŀƴŎǎ. 

 

 

 

 
7 Source : INSEE, taux de chômage, 2021 
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[ΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ǎǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

Normandie  

Les choix stratégiques par fonds et territoires : Basse-Normandie et Haute-Normandie 

Sur la période 2014-2020, les programmes opérationnels Basse-Normandie et Haute-

Normandie avaient maquetté respectivement 38,3 aϵ όC{9ύ Ŝǘ 65,7 aϵ όC{9 Ŝǘ L9Wύ de leurs 

ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ όƛƴŎƭǳŀƴǘ 

ƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜύ : ce qui représente entre 18,3 % et 23,9 % des crédits européens des 

PO 2014-2020. 

[ΩL9W ƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ǎǳǊ ƭΩh¢ у dans le cadre du PO FEDER-FSE 2014-2020 Haute-Normandie. Fruit 

des disparités territoriales entre les anciennes régions, seule la Haute-Normandie a pu 

ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘŜ ƭΩL9WΦ /Ŝ ŦƻƴŘǎ ǎƻǳǘƛŜƴǘ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΣ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ 

ǇƭŀŎŜ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘǎ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ƻǳ Ŝncore de partenariats avec 

diverses écoles. 

Sur ƭΩh¢ мл, les PO FEDER-FSE 2014-2020 Basse-Normandie et Haute-Normandie mobilisent 

ƭŜ C{9 ǇƻǳǊ ƛƴǾŜǎǘƛǊ Řŀƴǎ ǳƴ ƳŜƛƭƭŜǳǊ ŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ 

ǾƛŜ ǇƻǳǊ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜǎ ŘΩŃƎŜǎΣ ƭŀ ƳƛǎŜ Ł ƴƛǾŜŀǳ ŘŜǎ ǎŀǾƻƛǊǎΣ ŘŜǎ ŀǇǘƛǘǳŘŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ 

ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘϥǆǳǾǊŜ Ŝǘ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊs d'apprentissage souples 

passant notamment par une orientation professionnelle et la validation des compétences 

acquises. En Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜΣ ƭŜ C{9 ǎƻǳǘƛŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻn de la qualité, de 

l'efficacité et de l'accès à l'enseignement supérieur via un renforcement du processus 

ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΦ [ΩƛŘŞŜ Ŝǎǘ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǊŞǇƻƴŘŜ ŀǳȄ ŎƘƻƛȄ ŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎΦ 

 

Une nécessité de bien anticiper les évolutions liées au post-2020 

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ ǎǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

Le programme FEDER-FSE+-FTJ 2021-2027 de la Région Normandie a été adopté le 15 

novembre 2022. LΩǳƴŜ ŘŜǎ principales modifications de la nouvelle programmation concerne 

ƭŜ ŦƻƴŘǎ ǎƻŎƛŀƭ ŜǳǊƻǇŞŜƴ ǉǳƛ Ǿƻƛǘ ǎƻƴ ŎƘŀƳǇ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŞƭŀǊƎƛ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ нлнмΦ  

Le FSE+ couvrira ƭŜǎ ŎƘŀƳǇǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ précédemment couverts par : 

> Le Fonds social européen (FSE) 2014-2020 ; 

> L'Initiative pour l'emploi des jeunes (IEJ) ; 

> Le Fonds européen d'aide aux plus démunis (FEAD). 
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CORRESPONDANCE ENTRE LES PRIORITES 2014-2020 ET 2021-2027 SUR LES VOLETS EMPLOIS & FORMATION 

Cadre stratégique 2014-2020  Objectifs stratégiques 2021 -2027 

OT 8 « Emploi 

Pi 8.ii : Intégration durable sur le marché 
du travail des jeunes (IEJ), en particulier 
ceux qui sont sans emploi et qui ne suivent 
ni enseignement ni formation, y compris 
les jeunes exposés à l'exclusion sociale et 
ceux issus de groupes marginalisés, en 
mettant nƻǘŀƳƳŜƴǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ ƎŀǊŀƴǘƛŜ 
pour la jeunesse 

пΦм C959w {ƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ŝǘ ƭŜ 
maintien en emploi via le 
développement des connaissances et 
des compétences 

 

 

4.1 FSE+ : Emploi/insertion sociale et 
professionnelle 

 

 

4.3 FSE+ : Développement des 
compétences 

 

 

4.4 FSE+ : Orientation tout au long de 
la vie 

 

 

4.5 FSE+ : Appui au système éducatif 

 

 

4.7 FSE+ Υ !ŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ 

OS 4 : Une 
Europe plus 
sociale  

OT 10 
« Formation » 

Pi 10.iii : Une meilleure égalité d'accès à 
l'apprentissage tout au long de la vie pour 
toutes les catégories d'âges dans un cadre 
formel, non formel ou informel, la mise à 
niveau des savoirs, des aptitudes et des 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘϥǆǳǾǊŜ Ŝǘ ƭŀ 
promotion de parcours d'apprentissage 
souples passant notamment par une 
orientation professionnelle et la validation 
des compétences acquises 
 

Pi 10.iv : Amélioration de l'utilité des 
systèmes d'éducation et de formation pour 
le marché du travail, passage plus aisé du 
système éducatif au monde du travail et 
amélioration tant de l'enseignement 
professionnel et des filières de formation 
que de leur qualité, en misant notamment 
sur des mécanismes permettant d'anticiper 
les compétences, l'adaptation des 
programmes d'enseignement des cours 
ainsi que l'introduction et la mise en place 
de systèmes d'apprentissage articulés 
autour du travail, notamment des modèles 
de formation en alternance et 
d'apprentissage 

 

Sur le périmètre du FSE Ŝǘ ŘŜ ƭΩIEJ, le cadre réglementaire impose ƭŜ ŦǊŀƴŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ 

ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŞǘŀǇŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ Le système de suivi devra 

rendre compte de 32 indicateurs communs pour les opérations FSE et 44 pour les opérations 

IEJ (article 5 et annexes I et II - règlement FSE).  Les autorités de gestion doivent mettre en 

place un système de suivi individualisé des participants avec une approche non plus en stock 

mais en flux continu intégrant des micro-données sur les participants. Elles doivent aussi 

prendre en compte des indicateurs « de long terme ηΣ с Ƴƻƛǎ ŀǇǊŝǎ ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴΦ 

 

De nouvelles règles pour la programmation 2021-2027 

Les projets de règlements comportent plusieurs évolutions règlementaires à anticiper : 
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ü Le retour à la règle du dégagement « N+2 » à la place du « N+3 », nécessitera un 

démarrage plus rapide des programmes. La revue de performance est, par ailleurs, 

ƳŀƛƴǘŜƴǳŜ Ŝǘ ŘƻƴƴŜǊŀ ƭƛŜǳ Ł ǳƴ ŜȄŀƳŜƴ Ŝƴ нлнр ǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ 

2024, soit 1 an plus tôt que la revue de performance actuelle. 

 

ü Une attention particulière à la performance et au suivi du programme 2021-2027 

Pour la nouvelle période de programmation, les indicateurs de résultat sont amenés à évoluer 

pour être portés sur les effets immédiats des opérations et ne plus correspondre à des 

indicateurs contextuels régionaux. Ces indicateurs seront :  

> Communs et obligatoires ;  

> Rattachés directement aux opérations. Ils viseront à « mesurer les effets à court terme des 

interventions soutenues, en particulier en ce qui concerne les destinataires directs, la 

ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ǾƛǎŞŜ ƻǳ ƭŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ ŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ». Ils se rapprochent des indicateurs de 

suivi à 6 mois des participants sur le FSE.  

[Ŝ ǎǳƛǾƛ ŘŜ ŎŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜǊŀ ǳƴ ŘŞŦƛ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜΣ ǇǳƛǎǉǳΩƛƭǎ 

impliquent un suivi au-ŘŜƭŁ Řǳ ǎƻƭŘŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ. De plus, il sera nécessaire de définir des 

ŎƛōƭŜǎ ǎǳǊ ŎŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎΣ ŀƭƻǊǎ ǉǳΩŀǳŎǳƴŜ ǾŀƭŜǳǊ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ƴΩŜȄƛǎǘŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇƭǳǇŀǊǘ ŘΩŜƴǘǊŜ 

ŜǳȄ ǘŀƴǘ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ǉǳŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜΦ  
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/ƘŀƳǇ Ŝǘ ŦƛƴŀƭƛǘŞǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ  

× Enjeu 1 : Rendre compte des impacts des actions soutenues, de leur efficacité et 

leur efficience 

[ΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜ Ŧƻƴǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ǇƻǊǘŜǊ ǳƴ ŀǾƛǎ ǎǳǊ ƭŀ 

ǊŞǳǎǎƛǘŜ ƻǳ ƴƻƴ ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ǇǳōƭƛǉǳŜΦ 9ƴ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǘŜǊƳŜǎΣ ŀ-t-elle atteint ou non les 

objectifs fixés en début de programmation et, au regard des résultats, lΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ŦŀƛǘŜ 

de manière optimale ? [ΩƛƳǇŀŎǘ ǎŜ ƳŜǎǳǊŜ Ł Ǉƭǳǎ ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜ Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŜǊ ƭΩŜŦŦŜǘ ŘŜ ƭŀ 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ Ŝǘ ǎŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǊŀ ŘƻƴŎ ŘŜ :  

> wŜƴŘǊŜ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ Ł ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŦƛȄŞǎ ; 

> 5ΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ǎƛ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŀǘǘŜƴŘǳǎ ǎƻƴǘ Ŝƴ ǇŀǎǎŜ ŘΩşǘǊŜ ŀǘǘŜƛƴǘǎ ; 

> De déterminer les mécanismes facteurs de réussite ou de blocage. 

 

× Enjeu 2 Υ !ƴŀƭȅǎŜǊ ƭŀ ǇŜǊǘƛƴŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ 

existants 

tŀǊŎŜ ǉǳŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ ǾƛŜƴǘ Ŝƴ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘŜ Ǉƭŀƴǎ Ŝǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƴŀǘƛƻƴŀǳȄ 

Ŝǘ ƭƻŎŀǳȄΣ ƛƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ŘŜ ǊŜƎŀǊŘŜǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǉǳŜƭ ŜƭƭŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘΦ tƭǳǎƛŜǳǊǎ Ǉƭŀƴǎ Ŝǘ 

ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ ǘǊŀƛǘŜƴǘ ŘŞƧŁ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ : CPRDFOP, PRIC, etc. Le 

ŎƻƴǘŜȄǘŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ǎŜǊǾƛǊŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩŀǇǇǳƛ Ł ƭŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜ ŘŜs travaux. Lƭ ǎΩŀƎƛǊŀ 

également de déterminer la part de changement réellement imputable aux fonds européens. 

 

× Enjeu 3 : Apporter des recommandations pour ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ 

2021-2017 Ŝǘ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ  

Lƭ ǎΩŀƎƛǊŀ ƛŎƛ ŘŜ :  

> Identifier les ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴǎ ŜƴǾƛǎŀƎŜŀōƭŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƻƴǘŜƴǳ Ŝǘ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 

afin de favoriser les meilleurs résultats en 2023 ;  

> Alimenter les réflexions dans la ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ŦǳǘǳǊ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ нлнм-2027. 

> Apporter des recommandations ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 

projets, du montage par AAP et faire évoluer la structuration et la coordination des services. 
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2. Questionnement évaluatif et méthodologie 

La note de cadrage du 7 février 2023 présente les composants Řǳ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ǇǊŞŎƛǎŜƴǘ 

ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ /Ŝ ŘŜǊƴƛŜǊ ŎƻƳǇǊŜƴŘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ :  

¶ Le rappel du sociogramme ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ Řǳ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜǎ th 

FEDER 2014-2020 de la Région Normandie ; 

¶ Le rappel de la ƭƻƎƛǉǳŜ ŘΩLƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ό5ƛŀƎǊŀƳƳŜ [ƻƎƛǉǳŜ ŘΩLƳǇŀŎǘǎύ ; 

¶ Le questionnement évaluatif, structuré et organisé en questions évaluatives, les critères 

ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŀǎǎƻŎƛŞǎΦ  

[Ŝ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǊŀǇǇŜƭƭŜ ƛŎƛ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ŞƭŞƳŜƴǘǎ :  

 

vǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ŞǾŀƭǳŀǘƛŦǎ Ŝǘ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ 

 

 

  



Page 16 sur 123 
 

 

Méthodologie évaluative   

La méthodologie dite « ŘΩévaluation de contribution » a été retenue pour la réalisation de la 

présente évaluation. Celle-ci ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ǳƴŜ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀǘƛƻƴ ǊƛƎƻǳǊŜǳǎŜ Ŝǘ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭŜǎ 

ŎƘŀƞƴŜǎ ŘΩŜŦŦŜǘǎ ŀǘǘŜƴŘǳǎΣ et ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŎƻƴŎƭǳǊŜ ǎǳǊ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Ŝǘ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŞǾŀƭǳŞŜ ŀǳȄ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ƻōǎŜǊǾŞǎΦ /ŜǘǘŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ 

plusieurs avantages :  

¶ Elle est adaptée aux politiques multithématiques mobilisant des objectifs et des 

ressources variées ; 

¶ 9ƭƭŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀƭƭŜǊ ŀǳ-ŘŜƭŁ ŘΩǳƴŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎŎǊƛǇǘƛǾŜ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ Ŝƴ ŜȄŀƳƛƴŀƴǘ 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ Ŝǘ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ relation causale ; 

¶ 9ƭƭŜ ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ǳƴŜ approche participative, qui favorise la diffusion de la culture de 

ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ; 

¶ Elle aboutit à des résultats lisiblesΣ ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ŘŜǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘƛƻƴǎ, qui favorisent 

ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄΦ     

¶ Elle permet de répondre aux attentes fortes de la Commission européenne en matière 

de qualité des méthodologies évaluatives ; 

 

wŀǇǇŜƭ Řǳ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ  

La présente évaluation porte sur les axes FSE et IEJ des deux programmes pilotés par la Région 

Normandie, à savoir les OT 8 et 10. 

¶ Programme opérationnel FEDER-FSE Basse-Normandie 2014-2020 (Manche / Orne / 

Calvados) 

Axe 4 : « !ǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǇƻǳǊ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝƴ ŜƳǇƭƻƛΣ Ŝƴ Řƻƴƴŀƴǘ 

la priorité aux personnes les moins qualifiées »  

/Ŝǘ ŀȄŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ƳŀǉǳŜǘǘŜ ŘŜ оуΣо aϵ C{9 ǎǳǊ ŎŜǘǘŜ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ όǇƛ млƛƛƛύΣ 

soit 11,2 % des crédits UE du programme. 

 

¶ Programme opérationnel FEDER-FSE Haute-Normandie 2014-2020 (Eure/Seine-

Maritime) 

Axe 5 « Former les hauts-Normands pour permettre leur insertion » 

/Ŝǘ ŀȄŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ƳŀǉǳŜǘǘŜ ŘŜ нпΣо aϵ IEJ, soit 8 % des crédits UE du programme. 
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Et axe 6 « Former tout au long de la vie pour répondre aux enjeux économiques haut-

normands »  

/Ŝǘ ŀȄŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ƳŀǉǳŜǘǘŜ ŘŜ пмΣп aϵ C{9 sur les priorités ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ млƛƛƛ Ŝǘ мл 

iv, soit 14 % des crédits UE du programme. 

 

 

±ǳŜ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 
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3. Réponses aux questions évaluatives 

 

Le FSE en soutien à la formation en Basse-

Normandie et Haute-Normandie 

Pertinence 

Dans quelle mesure la politique menée et les procédures employées (choix de 
programmation, mode de gestion, type de gouvernance) ont-elles été adaptées aux besoins 
et aux attentes des porteurs de projets ? 
Quels sont les principaux freins et leviers ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ Ł ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ dans ces dispositifs ? 

 

Enseignements clés 

Les formations qualifiantes ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ƭŜ ŎǆǳǊ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ en faveur de la 

formation professionnelle ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ 9ƭƭŜǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ 

soutien financier du FSE pour la période 2014-нлнл ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀȄŜ пΣ h{ мн Řǳ th .ŀǎǎŜ-

Normandie « ŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Řƻƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǎǘ ǊŜƴŘǳ 

difficile par un manque de qualification professionnelle η όпоΣс aϵ C{9 ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎύ Ŝǘ ŀǳ 

ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀȄŜ сΣ h{ сΦм Řǳ th IŀǳǘŜ-Normandie « Elever le niveau de qualification des haut-

normands les plus fragilisés η όпоΣн aϵ C{9 ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎύΦ En complément, le PO Haute-

Normandie a également soutenu des actions visant à « !ǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

ŦŀŎƛƭƛǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ η ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀȄŜ сΣ h{ сΦн όмΣс aϵ C{9 ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎύΦ 

Pour chacun des programmes opérationnels Basse-Normandie et Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜΣ ŎΩŜǎǘ 

respectivement 99 % et 94 % des crédits FSE qui ont été programmés en soutien aux marchés 

de formation de la Région Normandie. Trois opérations8, portées par la Région Normandie, se 

démarquent significativement avec des montants programmés supérieurs à 20 aϵ C{9 ŎƻƴǘǊŜ 

respectivement 5п Yϵ Ŝǘ м50 Kϵ FSE Ŝƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ǇƻǊǘŞǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ǘƛŜǊǎΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ 

du cofinancement pluriannuel des marchés de formations qualifiantes. 

Ce positionnement du FSE, très majoritairement ciblé sur le cofinancement des marchés de 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ŀǾŞǊŞ ǳƴ ŎƘƻƛȄ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ opérationnel car il a 

ǇŜǊƳƛǎ ǳƴ ǇƛƭƻǘŀƎŜ ǊŞƎǳƭƛŜǊ Ŝǘ ǎŞŎǳǊƛǎŞ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ Ŝǘ ŀ fortement 

 
8 2 opérations en Basse-bƻǊƳŀƴŘƛŜ ǇƻǳǊ пнΣс aϵ C{9 : plan régional de formation 2014-2016 et 2018-2020 
м ƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ IŀǳǘŜ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ǇƻǳǊ нр aϵ C{9 : plan régional de formation 2018-2021. 

1 
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contribué à ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ Ŝǘ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ 

ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƳŀǊŎƘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭΦ 

En termes stratégiques néanmoins, le soutien à des opérations innovantes ou fortement 

personnalisées à destination ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƴΩŀ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŞ 

ǉǳΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ƳƛƴƛƳŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ C{9Σ Ł ǎŀǾƻƛǊ сΣр aϵ C{9 ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎ όтсс Yϵ Ŝƴ .ŀǎǎŜ-

bƻǊƳŀƴŘƛŜ Ŝǘ рΣу aϵ Ŝƴ IŀǳǘŜ-Normandie)  Ŝǘ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴΣ ǎƻǳǘŜƴǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ 

Ŝƴ ŘŞōǳǘ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴΣ ƴΩŀ Ǉƭǳǎ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴs FSE depuis 2018. Avant cela 

en effet, le FSE a initialement soutenu des projets portés « en direct » par un organisme tiers, 

afin de permettre le soutien à des actions innovantes ou expérimentales et/ou des actions 

personnalisées non compatibles avec les commandes de la Région dans le cadre des marchés 

de formation 

Durant la programmation 2014-2020, la Région Normandie a rencontré plusieurs freins dans 

ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ C{9. La majorité de ceux-ci ne sont pas spécifiques au cas normand et se 

retrouvent dans les difficultés rencontrées par la plupart des autorités de gestion régionales 

ŦǊŀƴœŀƛǎŜǎΦ /ΩŜǎǘ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞes par les porteurs de projet face 

ŀǳȄ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘ et le suivi des participants. 

 

Un ciblage stratégique du FSE relativement harmonisé sur les deux ex-Régions 

Les deux ex-Régions Basse-Normandie et Haute-Normandie ont fait le choix de concentrer la 

grande majorité de leurs crédits FSE sur le soutien aux formations qualifiantes, dans le but de 

ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ Ŝƴ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞΦ En complément, la Haute-

bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŎƛōƭŞ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳȄ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΣ Ǿƛǎŀƴǘ Ł ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł 

la formation de ces publics alors mieux « armés » pour identifier les offres de formation les 

plus adaptées vis-à-vis de leur parcours et au regard de leur projet socio-professionnel. 

 

PO Basse-Normandie Haute-Normandie 

Enveloppe globale du 
PO FEDER-FSE 14-20 

опнΣс aϵ нфоΣу aϵ 

Enveloppe FSE 
Axe 4 
пмΣс aϵ 

Soit 12 % du PO 

Axe 6 
прΣф aϵ 

Soit 16 % du PO 
Sources : PO FEDER-FSE 14-20 Basse-Normandie V9 du 7 mars 2022 

PO FEDER-FSE 14-20 Haute-Normandie V8.1 du 22 avril 2022 
 

Suite à la fusion des Régions au 1er ƧŀƴǾƛŜǊ нлмсΣ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 

un Plan de Formation Régional (PFRύ ǳƴƛǉǳŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǊŞƎƛƻƴ ǳƴƛŦƛŞŜ Ŝǘ ƭŜǎ 

deux programmes opérationnels FEDER-FSE 2014-2020 de Basse-Normandie et Haute-
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Normandie ont mobilisé le soutien du FSE en cofinancement des actions de formation 

qualifiante de la Région. 

Stratégies retenues selon les PO 

PO Basse-Normandie Haute-Normandie 

Enveloppe FSE 
correspondant 
au périmètre de 
la présente 
évaluation 

Axe 4 : Augmenter les compétences pour 
ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝƴ ŜƳǇƭƻƛΣ Ŝƴ 
donnant la priorité aux personnes les plus 

fragilisés 
 

38 321 825 ϵ  
 

Axe 6 : Former tout au long de la vie 
pour répondre aux enjeux 

économiques hauts-normands 
 

 
   пм плс рмуΣлл ϵ  

 

¢ȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ 
soutenus 

- Actions visant à intégrer les publics dans des 
parcours de formation qualifiante menant à des 
emplois durables (Ŝƴ ŀƳƻƴǘ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ) 
 
- formations qualifiantes, adaptation des parcours 
aux besoins des publics notamment des publics 
prioritaires, innovations pédagogiques visant à 
améliorer le taux de réussite des personnes entrées 
en formation. 

- !ŎŎŝǎ Ł ƭϥŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎƻŎƭŜ ŘŜ 
compétences en lien avec des modules 
techniques, de savoirs de base (y compris 
alphabétisation) et des compétences clés 
transversales et transférables. 
 
- Former les personnes en recherche d'emploi 
en leur proposant des parcours individualisés et 
professionnalisants 
 

Public visé 

- ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ όƛƴǎŎǊƛǘǎ ƻǳ ƴƻƴ Ł tƾƭŜ 
Emploi) 
- priorité donnée à des publics spécifiques : jeunes, 
seniors, personnes sans qualification, chômeurs de 
longue durée, personnes en situation de handicap, 
allocataires des minima sociaux. 

- public jeune pour un accès à un premier 
emploi,  
- adultes en reconversion, 
- personnes sans emploi et notamment celles 
les plus éloignées (bas niveau de qualification), 
- publics éligibles à la clause d'insertion pour les 
grands projets régionaux  

 

Objectif recherché 

- ŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 
professionnelle, notamment pour les demandeurs 
ŘΩŜƳǇƭƻƛ 
 
- ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ 
marché du travail 
 

- augmenter le nombre de personnes obtenant 
une qualification parmi les demandeurs 
ŘΩŜƳǇƭƻƛǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜǎ ƧŜǳƴŜǎ 
 
- augmenter le niveau de qualification des 
personnes qui traditionnellement ont moins 
accès à la formation continue, afin de répondre 
aux besoins de compétences des entreprises,  
 
- diminuer le nombre de personnes en difficulté 
qui ne possèdent pas les savoirs de base en 
termes de lecture, écriture et calcul 

Sources : PO FEDER-FSE 14-20 Basse-Normandie V9 du 7 mars 2022 
PO FEDER-FSE 14-20 Haute-Normandie V8.1 du 22 avril 2022 

 

Pour chacun des programmes opérationnels Basse-Normandie et Haute-Normandie, ŎΩŜǎǘ 

respectivement 99 % et 94 % des crédits FSE qui ont été programmés en soutien aux marchés 

du PRF de la Région Normandie. 

La stratégie du PO Haute-Normandie prévoyait initialement le soutien à des formations pré-

qualifiantes. Néanmoins, suite à la fusion des Régions en 2016, ce ciblage a été recentré sur 
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les formations qualifiantes ǇƻǳǊ ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ł ǳƴ ŜƴƧŜǳ ŘΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ Ǿƛǎ-à-vis du PO Basse-

Normandie et in fine ǳƴƛŦƻǊƳƛǎŜǊ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ cofinancée par le FSE Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ 

Région Normandie. 

 

Un poids relatif du FSE dans le financement de la formation continue 

5ŜǇǳƛǎ нлмсΣ ƭŀ wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ƳŜǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǎŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ 

vie (élaboration CPRDFOP, puis PRIC) au sein de laquelle le financement de la formation 

professionnelle continue représente environ 2/3 du budget entre 2016 et 2021. 
 

Budget Total 
Formation 

Professionnelle 

Budget Formation 
Professionnelle 

continue 

Part de la Formation 
Professionnelle 
continue dans 
budget total 

2014 (estimation) нлл ллл ллл ϵ  мрл ллл ллл ϵ  75% 

2015 (estimation) нлл ллл ллл ϵ  мрл ллл ллл ϵ  75% 

2016 нно улл ллл ϵ мсо олл ллл ϵ 73% 

2017 ооф флл ллл ϵ мрм ллл ллл ϵ 44% 

2018 мфн олл ллл ϵ мом флл ллл ϵ 69% 

2019 нлс плл ллл ϵ мпт слл ллл ϵ 72% 

2020 нор флл ллл ϵ 170 800 ллл ϵ 72% 

2021 нрр флл ллл ϵ мфн олл ллл ϵ 75% 

2022 нун уфо лмт ϵ  нмо пно фоо ϵ  75% 
2023 (BP) нсл ллл ллл ϵ  мфл ллл ллл ϵ  73% 

Total н офт лфо лмт ϵ м ссл оно фоо ϵ 69% 

Source des données : Bilans annuels Chiffres Clés de la DFTLV 
* Les données 2014-2015 sont une estimation produite par la 
DFTLV au vu des données disponibles préalables à la fusion. 
** Les données 2023 sont prévisionnelles (BP = budget 
prévisionnel en date de juin 2023) 

 

La mobilisation du FSE en cofinancement des marchés de formation passés par la Région dans 

ŎŜ ŎŀŘǊŜ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł упΣу aϵ ¦9 ǎǳǊ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ нлмп-2020, dont Ǉƭǳǎ ŘŜ мнΣм aϵ 

programmés sur des opérations réalisées avant la fusion des ex-régions Basse-Normandie et 

Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜΦ !ƛƴǎƛ ŎΩŜǎǘ тнΣо aϵ ¦9 ǉǳƛ ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ ŀǳ фрсΣф aϵ ƛƴǾŜǎǘƛǎ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ 

Normandie sur la période 2016-2021, soit 8% du budget total consacré à la formation 

professionnelle continue de ces 6 années. 
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Somme de la 

programmation des 2 PO 
Programmation Basse-

Normandie 
Programmation Haute-

Normandie 
Part FSE du Budget 

Formation 
Professionnelle 

continue 

 Montant CT Montant UE Montant CT Montant UE Montant CT Montant 
UE 

Montant 
CT 

Montant 
UE 

2014 у рлл ллл ϵ р млл ллл ϵ у рлл ллл ϵ р млл ллл ϵ   6% 3% 

2015 12 461 183 ϵ  т лул рфм ϵ  у рлл ллл ϵ р млл ллл ϵ  о фсм муо ϵ м фул рфм ϵ 8% 5% 

2016 20 453 791 ϵ  мм лтс фпн ϵ  у рлл ллл ϵ  р млл ллл ϵ  мм фнп рту ϵ р фсн оос ϵ 13% 7% 
2017 нн ноо лмс ϵ  11 966 602 ϵ  у рлл ллл ϵ  р млл ллл ϵ  мо тоо лмс ϵ  с усс слн ϵ  15% 8% 
2018 нр моп опс ϵ  мо пфн нмн ϵ  ф нрл ллл ϵ  р ррл ллл ϵ  мр ууп опс ϵ  т фпн нмн ϵ  19% 10% 
2019 нл осм ммм ϵ  мм млр ррс ϵ  ф нрл ллл ϵ  р ррл ллл ϵ  мм ммм ммм ϵ  р ррр ррс ϵ  14% 8% 
2020 нл осм ммм ϵ  мм млр ррс ϵ  ф нрл ллл ϵ  р ррл ллл ϵ  мм ммм ммм ϵ  р ррр ррс ϵ  12% 7% 
2021 нл осм ммм ϵ  мм млр ррс ϵ  ф нрл ллл ϵ  р ррл ллл ϵ  мм ммм ммм ϵ  р ррр ррс ϵ  11% 6% 
2022 р ррр ррс ϵ  н ттт тту ϵ    р ррр ррс ϵ  н ттт тту ϵ  3% 1% 

2023         

Total мпф уср ссф ϵ  ун лоо лмп ϵ тм ллл ллл ϵ пн слл ллл ϵ уп пнм ннп ϵ пн нмл тфн ϵ 9% 5% 

   Source des données : Bilan de la programmation 2014-нлнл Ŝƴ ŘŀǘŜ ŘΩŀǾǊƛƭ нлно 

 

 

Sur cette même période, parmi les 147 773 stagiaires bénéficiaires des formations financées 

par la Région, 32 ҈ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎƻǳǘŜƴǳŜ ǇŀǊ ƭŜ C{9. 
 

Nombre de 
stagiaires 
entrés en 
formation 

Nombre de stagiaires dont la formation est 
cofinancée par le FSE 

Part de 
stagiaires entrés 

par année 
cofinancés par 

le FSE 
 

Basse-Normandie Haute-Normandie Total des 2 PO 

2014  1 471  1 471  

2015  1 551 4 197 5 748  

2016 25 637* 1 303 5 734 7 037 27 % 

2017 23 730* 1 1 973 1 974 8 % 

2018 20 537* 3 678* 12 766* 16 444* 80 % 

2019 24 372* 3 058* 4 410* 7 468* 31 % 

2020 23 591* 2 811* 4 144* 6 955* 29 % 

2021 29 906* 2 769* 4 139* 6 908* 23 % 

2022      

2023      

Total 2014-2023  16 642 37 363 54 005 37 % 
Total 2016-2023 147 773 13 620 33 166 46 786 32 % 

Source des données : Bilan de la programmation 2014-нлнл Ŝƴ ŘŀǘŜ ŘΩŀǾǊƛƭ нлно 
*Bilans annuels Chiffres Clés de la DFTLV 
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Des axes qui répondent clairement aux objectifs de la stratégie Europe 2020 

Conformément aux objectifs définis dans les PO, les actions de formation soutenues par le FSE 

ƻƴǘ ŞǘŞ ŘŞŦƛƴƛŜǎ Ŝƴ ǎΩŀǎǎǳǊŀƴǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ 9ǳǊƻǇŜ нлнлΣ 

adoptée en 2010 par le Conseil européen, et qui définit les objecǘƛŦǎΣ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŞŎŜƴƴŀƭŜΣ ŘŜ 

ƭΩ¦ƴƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ croissance. 

Pour rappel, cette stratégie vise à ŎǊŞŜǊ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘŜΣ ŘǳǊŀōƭŜ 

et inclusive. Elle a défini cinq grands objectifs à atteindre d'ici la fin 2020. Ceux-ci concernent : 

Ā l'emploi  

Ā la recherche et le développement 

Ā le climat et l'énergie  

Ā l'éducation 

Ā l'inclusion sociale et la réduction de la pauvreté 

Les actions soutenues par le FSE en Normandie contribuent directement à trois de ces 

objectifs :  

 

 

 

 

 

 

 

 

Les formations cofinancées par le FSE en Normandie contribuent à : 

- [ΩŜƳǇƭƻƛ  
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99,5 % des participants aux formations cofinancées par le FSE en Normandie9  sont des 

ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ Řƻƴǘ ǇǊŝǎ ŘŜ ол҈ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜ10. 

[ŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ǇŀǊƳƛ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŘŜǎŎŜƴŘ Ł ру % en sortie de formation 

et 20% à 6 mois11Φ /ΩŜǎǘ ŀƛƴǎƛ plus de 4 000 personnes qui ont retrouvé un emploi après avoir 

participé à une formation soutenue par le FSE à ce jour12. 

{ƛ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǉǳŀǎƛƳŜƴǘ ŀǘǘŜƛƴǘ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ (74,6% en 2022) et à 

ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ όтп҈ Ŝƴ нлннύ, après avoir baissé en 2020 en grande partie en raison de la 

crise de la COVID-19, Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ƛƭ ŀǘǘŜƛƴǘ суΣс ҈ Ŝƴ нлнн13 (69,2 % en Basse-

Normandie contre 68,1 % en Haute-Normandie). /Ŝ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŏƻƴƴŀƛǘ ŎŜǇŜƴŘŀƴǘ ǳƴŜ 

ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǇƻǎƛǘƛǾŜ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜ ŘŜǇǳƛǎ нлму ƻǴ ƛƭ ǎΩŞǘŀōƭƛǎǎŀƛǘ Ł ср ҈ Ŝǘ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŞǘŞ ǘǊŝǎ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ 

ƛƳǇŀŎǘŞ ǇŀǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ /h±L5 ŎƻƳǇŀǊŞ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜǎΦ  

- [ŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ ŘŞŎǊƻŎƘŀƎŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜ Ŝǘ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

ǘƛǘǳƭŀƛǊŜǎ ŘΩǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ 

[Ŝ C{9 ŀ ǎƻǳǘŜƴǳ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜ Ŝǘ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ 

ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΦ /Ŝ ǘȅǇŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǆǳǾǊŜ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǊŜŎƘŜǊŎƘŞǎ ǇŀǊ ƭŀ 

Région. 

- [ΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŀ ǇŀǳǾǊŜǘŞ 

[Ŝǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻŦƛƴŀƴŎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜ C{9 ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ǘƻǳŎƘŜǊ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ǘǊŝǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 

58,5 % des participants sont bénéficiaires de minimas sociaux14, et la part des ménages sans 

emploi (11,5 %) et des familles monoparentales (6 %) est relativement similaire dans les deux 

programmes. 

Au-delà de cofinancer des formations achetées par la Région dans le cadre de son Plan de 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǊŞƎƛƻƴŀƭ όtCwύΣ ƭŜ C{9 ŀ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ǎƻǳǘŜƴǳ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ Ŝƴ 

ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘΩ ζ ateliers de pédagogie personnalisée »15 qui touchent des 

ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŦǊŀƎƛƭŜΣ ǘǊŝǎ ŞƭƻƛƎƴŞŜǎ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘκƻǳ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł 

ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 

 

 
9 98 % en Basse-Normandie et 100% en Haute-Normandie. Données avril 2023. Voir Bilan. 
10 51% en Basse-Normandie et 25% en Haute-Normandie. Données avril 2023. Voir Bilan. 
11 Les indicateurs collectés à 6 mois sont à nuancer au vu du manque de complétude des données. 
12 Ce chiffre est à nuancer car il ne comprend pas à ce jour la valorisation des opérations non soldés à ce jour qui 
auront un impact significatif sur ces résultats 
13 Eurostat, 2023 : Employment rates 
14 79% en Basse-Normandie et 57% en Haute-Normandie Données avril 2023. Voir Bilan. 
15 ±ƻƛǊ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ Ŏŀǎ ǎǳǊ ƭΩ!I!a Řŀƴǎ ƭŜ Chapitre Analyses détaillées. 

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/LFST_R_LFE2EMPRT/default/table?lang=en&category=reg.reg_lmk.lfst_r_lfemp
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Une stratégie de concentration des crédits considérée comme une « bonne 

pratique » 

Dans le contexte de la programmation 2014-2020, une majorité des autorités de gestion 

régionales françaises ont adopté cette stratégie de concentration importante des crédits FSE 

en soutien aux Plans Régionaux de Formation. 5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ th bƻǊƳŀƴŘǎΣ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

met en exergue la pertinence de ce choix à double titre : au regard des besoins des territoires 

Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŎƻƳǇǘŜ ǘŜƴǳ ŘŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǉǳƛ ŎŀǊŀŎǘŞǊƛǎŜƴǘ ƭŜǎ ŦƻƴŘǎ 

européens.  

Un contexte de besoins élevés : chômage des jeunes et faible niveau de qualification 

La Normandie est ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛǎŞŜǎ ŘŜ CǊŀƴŎŜ avec des activités 

navales, pétrolifères, automobiles ou encore agroalimentaires. Elle dispose également du 

potentiel de production pour les énergies marines renouvelables le plus important du pays. 

Le taux de chômage dans la région est longtemps resté supérieur à la moyenne nationale et 

ǎΩŞǘŀōƭƛǘ Ł ŜƴǾƛǊƻƴ т҈ Ŧƛƴ нлннΣ ǳƴŜ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǳ Ǉƭǳǎ ŘŜ мл҈ 

début 201416. Mais des disparités territoriales marqués continuent de caractériser certaines 

ȊƻƴŜǎ ƛƴŦǊŀ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜǎ ŎƻƳƳŜ ƭŀ ȊƻƴŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Řǳ IŀǾǊŜ ǉǳƛ ǊŜǎǘŜ ƭŀ Ǉƭǳǎ ǘƻǳŎƘŞŜ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ 

et de France. 

Par ailleurs, en 2018, 16,8 % des jeunes Normands de 15 à 24 ans ne sont ni inscrits dans un 

ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜ ƻǳ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊΣ ƴƛ Ŝƴ ŜƳǇƭƻƛΦ 5Ŝǎ ŘƛǎǇŀǊƛǘŞǎ ŜƴǘǊŜ 

ŀƴŎƛŜƴƴŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎ ŀǇǇŀǊŀƛǎǎŜƴǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ : 15,3 % des jeunes sont non insérés en Basse-

Normandie contre 18 % en Haute-Normandie.  

Cet aspect est à mettre en relation avec le fait que les Normands représentent la plus faible 

ǇŀǊǘ ŘŜ ŘƛǇƭƾƳŞǎ Řǳ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ CǊŀƴŎŜ ƳŞǘǊƻǇƻƭƛǘŀƛƴŜ. Seulement 23,9 % 

ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ en 2018 soit près de 7 

points de moins ǉǳΩŁ ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ17. En parallèle, près de 60 % des normands ont un 

niveau inférieur au baccalauréat (contre 52,2 % Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ nationale). 

/Ŝ ŘŞŦƛŎƛǘ ŘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǳƴ ŦǊŜƛƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ Ł ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƳŀǊŎƘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇƻǳǊ les 

ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ Les formations à destination de la population, notamment des 

chômeurs de longue durée, ou encore la ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŎŜrtains types 

ŘΩemplois dépréciés apparaissent alors comme autant de leviers pour favoriser le retour à 

ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ 

 
16 Source : INSEE, taux de chômage, 2014 
17 Source : Observatoire des territoires, Normandie, Part des diplômés du supérieur parmi les plus de 15 ans non 
scolarisés, 2018 
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Un enjeu de sécurisation de la consommation des crédits 

Au regard des exigences importantes sur le suivi et la justification des dépenses pour la 

consommation des crédits FSE, les autorités de gestion sont soumises à ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ 

contraintes stratégiques et financières pour assurer une bonne dynamique de programmation 

mais également de paiement afin de ne pas être exposées au risque de dégagement. 

Cette règle de bonne gestion financière vise à inciter les autorités responsables de la mise en 

ǆǳǾǊŜ Ł ǳǘƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ŦƻƴŘǎ Ł un rythme régulier et dans les meilleurs délais . Les crédits accordés 

à chaque programme sont répartis en sept tranches annuelles équivalentes qui doivent 

chacune être utilisées au plus tard le 31 décembre de la troisième année suivant chaque année 

de programmation. Le non-respect de cette règle est sanctionné par le dégagement des 

crédits, souvent dit « ŘŞƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘΩƻŦŦƛŎŜ », c'est-à-dire leur annulation par la Commission 

européenne. 

Durant la programmation 2014-2020, les dossiers FSE programmés en cofinancement des 

marchés de formation régionaux pour lesquels la Direction de la Formation Tout au Long de 

la Vie (DFTLV) de la Région Normandie est le bénéficiaire, ont permis par leur volume financier 

Ŝǘ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜǎ thΦ !ƛƴǎƛ ƭŀ 

wŞƎƛƻƴ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ǎǳǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘŞŜǎ Ŝǘ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ 

délais, permettant de garantir la consommation des crédits plus simplement que sur les axes 

ƻǴ ƭΩŀǾŀƴŎŞŜ ŘŜǎ ǇŀƛŜƳŜƴǘǎ Ŝǎǘ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴƴŞ Ł ƭŀ ōƻƴƴŜ ǊŜƳƻƴǘŞŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ŘŜǎ 

bénéficiaires tiers et de minimiser le risque de sous-réalisation. 

Les dossiers « Région » représentent 30 % des dossiers de Basse-Normandie et 50 % des 

dossiers de Haute-Normandie, mais respectivement 99 % et 94 % des montants FSE. Les taux 

de certification, de 90% sur chacun des PO18 sont bons et la certification de la fin de 

ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŘΩƛŎƛ Ŧƛƴ нлно Ŝǎǘ ōƛŜƴ ŜƴƎŀƎŞŜΦ 

Les spécificités stratégiques du PO Haute-Normandie Υ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

Afin ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ƭŜ th IŀǳǘŜ-Normandie prévoyait de 

soutenir lΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥŀŎŎǳŜƛƭΣ ŘŜ ƭϥƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭϥƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ό!Lhύ Řǳ ǇǳōƭƛŎΣ ŀƛƴǎƛ 

ǉǳŜ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ. 

La mobilisation du FSE vise à améliorer la qualité des formations et accueillir davantage de 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΣ ŘƛƳƛƴǳŜǊ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǊǳǇǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ 

être imputées à une mauvaise adéquation entre les formations proposées et les besoins des 

apprenants. 

¦ƴŜ ŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ƛƴŘƛŎŀǘƛǾŜ ŘŜ мΣу aϵ C{9 ŀvait été ciblée sur le soutien : 

 
18 données de programmation au 05/04/2023. Voir Bilan. 
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- au développement dŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ 

formation 

- à la mise en place des conditions pour une orientation active, des publics jeunes et 

adultes, en adéquation avec les réalités socio-économiques des territoires 

Ainsi, cŜǘ ŀȄŜ ŀ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ 

ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ŘŜ bƻǊƳŀƴŘƛŜ19 pour la période 2021-2022 en cofinançant la 

ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƳŞǘƛŜǊǎ. La création de cette Agence 

ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǳƴŜ ŞǘŀǇŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

Normandie : ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Řǳ C{9 ŀ ǇŜǊƳƛǎ ǳƴ ŜŦŦŜǘ ŘŞƳǳƭǘƛǇƭƛŎŀǘŜǳǊ Ŝǘ ƭΩŀƴŎǊŀƎŜ ŘŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ 

services à une échelle territoriale, qui aurait était réalisé à moindre mesure et de manière plus 

centralisée sans ce soutien financier20. 

Dans le même registre et à titre informatif, le FSE a soutenu :  

- ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ : Olympiades des Métiers sur le thème du numérique, 

Les Journées de la logistique ; 

- le développement de nouveaux outils : Centre d'aide à la décision : dispositif pour 

faciliter l'accès et la réussite dans l'apprentissage de la Chambre des Métiers et de 

ƭΩ!ǊǘƛǎŀƴŀǘΣ appui technique et pédagogique à ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ 

régional de l'orientation (SPRO), centre de ressources emploi formation - 

professionnalisation des acteurs régionaux de l'orientation et la formation (CREFOR) ; 

- un ŜǎǇŀŎŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŞŘƛŞ Ł ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ : espace « champions de 

l'industrie » ŘŜ ƭΩUnion des Industries et Métiers de la Métallurgie de la région havraise 

Les freins rencontrés et les leviers Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 

Durant la programmation 2014-2020, la Région Normandie a rencontré plusieurs freins dans 

ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ C{9Φ [ŀ ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŘŜ ŎŜǳȄ-ci ne sont pas spécifiques au cas normand et se 

retrouvent dans les difficultés rencontrées par la majorité des autorités de gestion régionales 

françaises. /ΩŜǎǘ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞes par les porteurs de projet face 

ŀǳȄ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΦ 

Avance de trésorerie et suivi des participants : les principaux freins à la mobilisation des 

porteurs de projets 

[ΩŀǾŀƴŎŜ ŘŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŎŀǊŀŎǘŞǊƛǎǘƛǉǳŜ Řǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ 

ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ Ŝǘ ǇŜǳǘΣ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘŜ ŘŞƭŀƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ǇƘŀǎŜǎ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ 

 
19Créée au 1er ƧŀƴǾƛŜǊ нлнлΣ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩhǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜǎ aŞǘƛŜǊǎ ŘŜ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ƭŀ ƳƛǎŜ ǆǳǾǊŜ ƭŀ 
ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƳŞǘƛŜǊ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŘŞŦƛƴƛŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ Řǳ р 
septembre 2018 « pour la liberté de choisir son avenir professionnel ». 
20 ±ƻƛǊ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ Ŏŀǎ ǎǳǊ [Ω!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩhǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ Chapitre Analyses détaillées. 
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ƎŞƴŞǊŜǊ ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ ƴŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƴǘ Ǉŀǎ 

ŘΩǳƴŜ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ǎǳŦŦƛǎŀƴǘŜΦ 5ŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŎΩŜǎǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜ Ŏŀǎ 

des structures associatives qui représentent 40% des bénéficiaires en Basse-Normandie et 

35% en Haute-Normandie. 

De manière générale, les principales difficultés opérationnelles rencontrées au cours de la 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǎŜ ǎƻƴǘ ǊŞǾŞƭŞŜǎ ŘΩƻǊŘǊŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦΦ [ŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ǇƛŝŎŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƧǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛŦǎ 

notamment auprès des participants aux opérations soutenues par le FS9Σ ŀ ŞǘŞ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ 

ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ŎŀǳǎŜǎ ŘŜ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ ŘŞŎŀƭŀƎŜ ŘŜǎ ǇŀƛŜƳŜƴǘǎΣ ŘŜ ŎƻǊǊŜŎǘƛƻƴǎ Ł ƭŀ ōŀƛǎǎŜ 

ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘǎΣ ǾƻƛǊŜ ŘŜ ŘŞǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ 

cas ponctuels. Le suivi des participants et la collectŜ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŎƭŞǎ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ sur le 

ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ł « ƭΩŜƴǘǊŞŜ », à « la sortie » et « 6 mois après la sortie » de la formation a 

notamment constitué un facteur de difficulté pour les porteurs de projets concernés. 

! ǘƛǘǊŜ ŘΩŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜ th .ŀǎǎŜ-Normandie non 

portées par la Région elle-ƳşƳŜ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴŜ ŎƛōƭŜ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŞŜ Ŝƴ ǘŜǊƳŜ ŘŜ 

suivi des indicateurs, et sur le PO Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜ ǎŜǳƭ ƭΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ 

participants chômeurs a été collecté auprès des porteurs de projets tiers. 

Une accumulation de difficultés a notamment eu des effets sur la qualité des indicateurs 

ǾŀƭƻǊƛǎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǊŀǇǇƻǊǘǎ ŀƴƴǳŜƭǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ όw!ahύ Ł ƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ : 

- une difficulté technique rencontrée ŀǾŜŎ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ (qui a affecté 

largement le suivi des PO, y compris au-delà du FSE) ; 

- un ƳŀƴǉǳŜ ŘΩƛƴǘŜǊƻǇŞǊŀōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ ǎǳƛǾƛ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ 

ŎƻƭƭŜŎǘŞŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ twhDh{ 

qui génère une situation dans laquelle les données existent, présentent une bonne 

qualité statistique, mais ne sont que partiellement saisies dans PROGOS et ǎΩŀǾŝǊŜƴǘ 

finalement ƛƴŜȄǇƭƻƛǘŀōƭŜǎ Ŝƴ ƭΩŞǘŀǘΦ 

- Des ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘΩƛƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴǎ ont été progressivement résolues au cours de la 

programmation, notamment des différences entre les interprétations du suivi des 

indicateurs entre les deux PO à leur lancement : ces dernières ont généré des 

ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǎǳƛǘŜ ŘŜ ƭŀ Ŧǳǎƛƻƴ ŘŜǎ Régions et ont pu créer des 

incompréhensions de la part des bénéficiaires. 

Dans ce contexte, la stratégie de concentration des crédits FSE sur les opérations portées par 

la Région en cofinancement du plan de formation régional a notamment permis de limiter ces 

difficultés. La Direction de la Formation Tout au Long de la Vie (DFTLV) de la Région 

bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ ŀƛƴǎƛ Ǉǳ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜ ŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǇƛƭƻǘŀƎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ 

ŘƻƴƴŞŜǎ Ŝǘ ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘǎΦ 
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/ŜǘǘŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘŜ ζ redistribuer » indirectement les 

bénéfices du cofinancement FSE aux organismes de formation attributaires des marchés 

régionaux, sans les exposer au risque de sous-réalisation financière en cas de difficulté sur le 

ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƻǳ ƳşƳŜ ŀǳ Ŏŀǎ ƻǴ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻǇƻǎŞŜ ƴΩŀǳǊŀƛǘ Ǉŀǎ ǘƻǳŎƘŞ ŀǳǘŀƴǘ ŘŜ 

personnes que prévues. 

[ŀ ƭƛƳƛǘŜ ŘŜ ŎŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀƴǉǳŜ ŘΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴǎ Ł ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ 

innovantes ou expérimentales non prévues dans les marchés. En effet, même lorsque de tels 

ǇǊƻƧŜǘǎ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ ƻu au 

développement de nouvelles offres de formation, dans le cadre du PFR, les organismes de 

formation sont soumis aux contraintes des cahiers des charges des marchés et disposent de 

ǇŜǳ ŘŜ ƭŀǘƛǘǳŘŜ ǇƻǳǊ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎΦ 

{ƻǳǘƛŜƴ Ł ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ƻǳ ŀǳȄ ŀŎǘƛƻƴǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜǎ 

Les limites évoquées ci-dessus (ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ƛƳǇƻǎŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ) ont été en partie 

compensées par la possibilité ouverte, sur les deux programmes, de mobiliser une subvention 

FSE « en direct » par un organisme de formation. 

Les PO Basse-Normandie et Haute-Normandie ont consacré respectivement 1 % (54 000 ϵ par 

dossier en moyenne) et 5,5 % (150 000 ϵ par dossier en moyenne) de leurs enveloppes FSE 

sur le périmètre du soutien à la formation à des projets portés par des organismes tiers. 

[ΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Řǳ C{9 Ł ŎŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎ Řƻƴǘ ƭŀ 

plus-ǾŀƭǳŜ ǎŜ ǊŞǾŝƭŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ŞƭŜǾŞŜΣ ŎΩŜǎǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ pédagogie 

personnalisée21 ǇǊƻǇƻǎŞŜ ǇŀǊ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƴƻǊƳŀƴŘŜǎΣ Ŝǘ ǉǳƛ ƴΩŀǳǊŀƛŜƴǘ Ǉŀǎ Ǉǳ şǘǊŜ 

soutenus par le biais des marchés de formation de la Région. /ΩŜǎǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜ Ŏŀǎ Řǳ ǎƻǳǘƛŜƴ 

ŀǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘǎ : par exemple dans le domaine des outils virtuels avec 

le développement de la Ferme virtuelle normande portée par la Chambre régionale 

ŘΩŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜΣ ƭŀ Ƴŀƛǎƻƴ ŘƻƳƻǘƛǎŞŜ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ Řǳ /C! Lw{!t ƻǳ ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ 

ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ tǊƻΩw9!ŎǘƛŦ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ǇŀǊ ±ƛŀ CƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

Il est à noter que ces projets innovants ont tous été soutenus sur les premières années de la 

programmation, le plus souvent engagés avant la fusion des Régions. Depuis 2017-2018, la 

quasi-intégralité des crédits a été ciblée exclusivement sur le soutien aux marchés de 

formation de la Région Ŝǘ ŀǳŎǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ƴΩŀ ŞǘŞ ǎƻǳǘŜƴǳΦ   

 

  

 
21 ±ƻƛǊ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ Ŏŀǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛŜ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜ ŘŜ aŞŘƛŀ CƻǊƳŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ Chapitre Analyses 
détaillées. 
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Efficacité / impacts 

Dans quelle mesure les objectifs initiaux via le FSE ont-ils été atteints ? En quoi les actions 
développées ont-elles contribué à élever le niveau de qualification et de certification, à 
ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ, à ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ou à favoriser 
ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ ? 

Dans quelle mesure les évolutions observées peuvent-elles être attribuées aux aides ? 
5ΩŀǳǘǊŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ȅ ƻƴǘ-ils contribué ? 

Quel a été ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǘŜȄǘŜ national et de la réglementation européenne 
ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ? 
 

Enseignements clés 

Les objectifs fixés pour le FSE en Normandie ont globalement été atteints : les actions 

soutenues ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ ŀǳȄ ǇǳōƭƛŎǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ et ont largement 

ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ. Les opérations 

soldées en avril 2023 permettent de valoriser 18 046 participants à ces formations. Parmi ces 

participants, près de 52% ont suivi une formation qualifiante financée par la Région 

Normandie. Parmi les participants à une formation qualifiante, 63,6 % des participants ont 

obtenu ladite qualification, et 3,3% ont poursuivi leur parcours en intégrant une autre 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ǇƻǊǘŀƴǘ Ł ссΣф҈ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ǎƻǊǘƛŜǎ ǇƻǎƛǘƛǾŜǎ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜ. A noter 

que 2 importantes opérations programmées en cofinancement des marchés régionaux 

restent à solder et contribueront significativement à ces données de réalisation. 

Parmi les participants valorisés à ce jour, la part des chômeurs recule dans un ordre de 

grandeur similaire sur les deux PO de 35 à 31 points de pourcentage (respectivement de 98% 

à 63 % et de 94% à 63%) ŜƴǘǊŜ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝǘ ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ, tandis que la part des 

personnes en emploi augmente respectivement de 12 à 25 points. 

La contribution « nette » du FSE aux évolutions de pratiques dans le champ de la formation 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǎǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜƳŜƴǘ ƛǎƻƭŀōƭŜΣ Řŀƴǎ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ƻǴ ŎŜ ŘŜǊƴƛŜǊ ŀ Ŏƻƴƴǳ ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ 

mutations sur la période récente (impulsées par les réformes successives de 2014 et 2018, 

avec ƭŜ ǊƾƭŜ ƳŀƧŜǳǊ Řǳ tŀŎǘŜ wŞƎƛƻƴŀƭ ŘΩLƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ /ƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ όtwL/ύ ǎǳǊ ƭŜǎ 

dernières années. En tant que financement supplémentaire, le FSE permet néanmoins 

ŘΩŀƳǇƭƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƳǇǳƭǎŜǊ ŘŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜǎ 

dans la politique régionale de formation professionnelle.  

En bout de chaîne, ŎΩŜǎǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ les organismes de formation mandatés par le conseil 

régional sur la formation continue peuvent accompagner plus de participants, former plus de 

stagiaires et faire évoluer qualitativement leur activité (individualisation des parcours, 

ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎ Ŝǘ ǎƻǊǘƛŜǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜǎΧύ ς Ŝƴ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŀǾŜŎ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

commande publique régionale. 

2 



Page 31 sur 123 
 

 

 

Des cibles prioritaires atteintes : ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ Ŝƴ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǳōƭƛŎ 

fragile ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǇŀǊǘ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜ Ŝǘ 

de bénéficiaires des minimas sociaux 

[Ŝǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŎƻƴŦƛǊƳŜƴǘ ƭŀ ǘǊŝǎ ŦƻǊǘŜ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ƎƭƻōŀƭŜǎ ŘŜǎ 

thΣ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ 

ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΦ Lƭ ǊŜǾƛŜƴǘ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ Ł ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘŜ ŘŞŦƛƴƛǊ Ŝǘ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ 

ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴ 

ŜƳǇƭƻƛ ƻǳ ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ : улΣм aϵ C{922 ont été programmés en 

cofinancement des bons de commandes des actions de formation du plan régional de 

formation. Les opérations soldées en avril 2023 permettent de valoriser les parcours de 18 

046 participants à ces formations. Notons néanmoins, deux opérations aux montants 

programmés significatifs ne sont pas soldées à ce jour et à ce titre ne permettent pas encore 

de valoriser leurs participants dans ce bilan, or la contribution attendue de ces opérations à 

ces indicateurs est importante23.  

9ƴ ƭΩŞǘŀǘ ŀŎǘǳŜƭ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ disponibles, il est tout de même possible de mettre en avant les 

chiffres clés suivants :  

Ā 99,5 % des participants aux opérations des deux programmes sont demandeurs 

ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ł ƭŜǳǊ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Řŀƴǎ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ; dont environ 30% sont demandeurs 

ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜ (soit au chômage depuis plus de 12 mois) ; 

Ā 47,5 % sont des femmes, contre 52,5 ҈ ŘΩƘƻƳƳŜǎ ; 

Ā 58,5 % sont bénéficiaires de minima sociaux (RSA, allocation spécifique de solidarité, 

ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ŀŘǳƭǘŜǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎΧύ ; 

Ā 27 % ont moins de 25 ans et 4,6 % ont plus de 54 ans ; 

Ā 12,8 % ont un niveau de fin de scolarité όŁ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛƻƴύ inférieur au niveau 

IV (Baccalauréat) ; 

Ā 11,5 % vivent dans un ménage sans emploi ; 

Ā 9,5 % ont des enfants à charge ; 

Ā 6 % sont en situation de ménage monoparental avec enfants à charge ; 

 
22 пнΣс aϵ Ŝƴ .ŀǎǎŜ-bƻǊƳŀƴŘƛŜ Ŝǘ потΣр aϵ Ŝƴ IŀǳǘŜ-Normandie. 
23 En Haute-Normandie, le dossier « Formation professionnelle », programmé pour les années 2018 à 2022 à 
hauteur de нр aϵ C{9 envisage la cible de 8 600 participants. 
En Basse-Normandie, le dossier « Qualif 18 » programmé pour les années 2018 à 2021 à hauteur de нлΣп aϵ C{9 
ƴΩŀ Ǉŀǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŞ ŘŜ ŎƛōƭŜ Ŝƴ ǘŜǊƳŜ ŘŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ Ƴŀƛǎ ŘŜǾǊŀƛǘ ȅ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜƳŜƴǘΦ 
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Ā 6,7 ҈ ǎƻƴǘ ƳƛƎǊŀƴǘǎ ƻǳ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ŞǘǊŀƴƎŝǊŜ. 

 

Par ailleurs, parmi les actions cofinancées hors du périmètre du FSE (subventions directes à 

ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǘƛŜǊǎύΣ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳŞŘƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛŜ 

ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜ Ł ŘŜǎǘƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǳōƭƛŎǎ ǘǊŝǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ όƳƛƎǊŀnts, personnes illettrées 

ou ne parlant pas français notamment) soutenues par le PO Haute-Normandie entre 2015 et 

2017 ŎƻƴǘǊƛōǳŜƴǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ Ł ǘƻǳŎƘŜǊ ƭŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ, cibles 

prioritaires des programmes. 

 

Une amélioration du niveau de qualification des participants 

Objectif partagé par les deux programmes et cohérent avec les priorités régionales en matière 

ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞŜǎ ŘŜ 

ƭΩŜƳǇƭƻƛ, Ŝƴ ŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ, est soutenue par les actions 

cofinancées par le FSE notamment au titre du plan de formation régional (PFR). 

Ces opérations ont permis de proposer une formation à 16 238 personnes. Ces dernières 

peuvent durer de quelques mois à 2 ans mais le temps passé en formation pour les 

participants est en moyenne situé entre 4 et 6 mois. 

En Haute-Normandie, 50 % des participants (environ 6 8лл ǇŜǊǎƻƴƴŜǎύ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴŜ 

formation pré-qualifianteΦ [Ŝǎ ŀǳǘǊŜǎΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŘŜ .ŀǎǎŜ-

Normandie ont participé à des formations qualifiantes. Parmi eux, 63,6 % ont obtenu une 

qualification au terme de la formation qualifiante suivie, et près de 10 % poursuivent leur 

ǇŀǊŎƻǳǊǎ Ŝƴ ŞǘǳŘŜ ƻǳ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ. Il est néanmoins significatif de souligne 

que 2 importantes opérations programmées en cofinancement des marchés régionaux 

(formations qualifiantes) restent à solder et contribueront significativement à ces données de 

réalisation, et devraient faire évoluer ces chiffres à la hausse. 

En complément des formations régionales, le FSE a permis ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ des 

ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǘǊŝǎ ŞƭƻƛƎƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝƴ IŀǳǘŜ-Normandie par le soutien à des actions 

personnalisées dédiées qui ont permis de toucher environ 1 800 personnes. Les données 

existantes ne permettent pas de caractériser de manière quantitative la situation de ces 

participants ni le nombre de sorties positives de ces actions. Néanmoins, les investigations 

conduites auprès des bénéficiaires dans le cadre de la présente évaluation permettent en 

revanche ŘŜ ǎƻǳƭƛƎƴŜǊ ƭΩŜŦŦŜǘ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛŦ ŘŜ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜǎ 

participants. 

Au cours des investigations conduites pour la présente évaluation, les échanges qualitatifs 

réalisés avec les organismes de formation et les bénéficiaires finaux (stagiaires) des 
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ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ŀǾŀƴǘ ǳƴŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ ǘȅǇŜǎ ŘΩŜŦŦŜǘǎΣ Ł 

ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜΣ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ Řǳ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ24 :  

Ā Gain de confiance en soi / ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩestime de soi 

Ā !ƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řŀƴǎ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ Řŀƴǎ 

ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ 

Ā Acquisition de compétences (techniques, savoir-faire, savoir-être) 

Ā /ŀǇŀŎƛǘŞ Ł ǎŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜǊ ŀǳȄ ǊŝƎƭŜǎ ŘΩǳƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ : horaires, 

respect des consignes, travail en équipe 

Ā Capacité à lever des freins périphériques, comme ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ŎƻƴŘǳƛǊŜΣ ƭŀ 
ǊŞǳǎǎƛǘŜ ŘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭŀ ƎŀǊŘŜ ŘΩŜƴŦŀƴǘǎΣ Ł ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ǎŀƴǘŞ Χ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
24 Pour plus de détails sur les témoignages qualitatifs, veuillez consulter les études de cas et les portraits de 
trajectoires dans le Chapitre 4. Analyses détaillées du présent rapport. 

 

Frédéric, 45 ans, participe aux ateliers de pédagogie personnalisée de Média 
Formation depuis décembre 2022. Il suit des cours de français le matin et 
apprends à lire. 

« aƻƴ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŎΩŜǎǘ ŘŜ ǇŀǎǎŜǊ ƭŜ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ŎƻƴŘǳƛǊŜΦ 4ŀ ƳŜ ǎǘǊŜǎǎŜ 
Ǉŀǎ ƳŀƭΣ ǎǳǊǘƻǳǘ ǇŀǊŎŜ ǉǳŜ ƧΩŀƛ ǇŜǳǊ ŘŜ ƴŜ Ǉŀǎ ŀǊǊƛǾŜǊ Ł ƭƛǊŜ ƭŜǎ 

panneaux. » 

 

Sabrina, 49 ans, participe aux ateliers de pédagogie personnalisée de Média 
Formation depuis février 2023. 9ƭƭŜ ŀ ǇǊƛǎ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ Ŝƴ ŜƭƭŜ Ŝǘ ǎΩŜȄǇǊƛƳŜ ŀǾŜŎ 
ŀƛǎŀƴŎŜ Ł ƭΩƻǊŀƭΦ {ŎƻƭŀǊƛǎŞŜ ƧǳǎǉǳΩŀǳ ŎƻƭƭŝƎŜΣ {ŀōǊƛƴŀ ŀ ǉǳƛǘǘŞ ƭΩŞŎƻƭŜ Ŝƴ оŜΦ 

« œŀ ǎŜ Ǉŀǎǎŀƛǘ Ƴŀƭ Ł ƭΩŞŎƻƭŜΦ /ƻƳƳŜ ƧŜ ƴŜ ǎŀǾŀƛǎ ƴƛ ƭƛǊŜ ƴƛ ŞŎǊƛǊŜΣ ƭŜǎ 
ǇǊƻŦǎ ƳŜ ƳŜǘǘŀƛŜƴǘ ŀǳ ŦƻƴŘǎ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǎǎŜ Ŝǘ ƧŜ ƴΩŀǊǊƛǾŀƛǎ ǊƛŜƴ Ł ǎǳƛǾǊŜΦ » 
 

A terme, Sabrina espère retrouver un emploi salarié pour faire des ménages ou 
ŎƻƳƳŜ ŀƎŜƴǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŞŎƻƭŜ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ. 
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5Ŝǎ ŜŦŦŜǘǎ ǇƻǎƛǘƛŦǎ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

Les données de suivi des participants, collectés par le biais des marchés de formation 

régionaux, montrent une évolution positive de la situation des participants entre le moment 

de leur entrée dans la formation et leur sortie. 

La part des chômeurs recule dans un ordre de grandeur similaire sur les deux PO de 35 à 31 

points de pourcentage (ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ŘŜ фу҈ Ł со ҈ Ŝǘ ŘŜ фп҈ Ł со҈ύ ŜƴǘǊŜ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝǘ ƭŀ 

sortie de la formation, tandis que la part des personnes en emploi augmente respectivement 

de 12 à 25 points.  

A noter : les données collectées à 6 mois étant incomplètes (part importante de participants 
Řƻƴǘ ƭŜ ǎǘŀǘǳǘ Ł с Ƴƻƛǎ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻƴƴǳύΣ ƭŀ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ 
ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ł с Ƴƻƛǎ Ŝǎǘ Ł ƴǳŀƴŎŜǊΦ 
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Six mois après leur sortie de la formation, environ un tiers des participants, inactifs ou 

ŎƘƾƳŜǳǊǎ Ł ƭŜǳǊ ŜƴǘǊŞŜ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛƻƴ, sont en emploi (respectivement 39% et 23%). 

 
 

Un contexte en pleine évolution et une réorganisation significative en cours de 

programmation 

[ŀ ŘŞƭŞƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ŘΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŀǳȄ wŞƎƛƻƴǎ Ŝƴ нлмпΣ Ǉǳƛǎ 

la fusion des Régions en 2016 ƻƴǘ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŞ ŘŜ ǾŞǊƛǘŀōƭŜǎ ŘŞŦƛǎ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ, de 

réorganisation des services et des compétences disponibles dans la Région. Cette nouvelle 

compétence a néanmoins eu un effet-ƭŜǾƛŜǊ ƴƻƴ ƴŞƎƭƛƎŜŀōƭŜ ǎǳǊ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ Ŝǘ ƭŜ C{9 ŎƻƴǘǊƛōǳŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ 

celle-ci. 

La loi Notre et la fusion des Régions 

Alors que la programmation 2014-нлнл ŀ ŞǘŞ ŞƭŀōƻǊŞŜ Ǉǳƛǎ ŜƴƎŀƎŞŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜǎ ŜȄ-régions 

Basse-Normandie et Haute-Normandie, la disparition de celles-ci au 1er janvier 2016 à la 

faveur de la nouvelle Région Normandie a logiquement entrainé une transition tant sur le plan 

ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ǉǳΩŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ opérationnelle des crédits européens. Le 

contexte de fusion des Régions a pu temporairement constituer des freins à une mise en 

ǆǳǾǊŜ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜΣ ƭŜ ǘŜƳǇǎ ŘΩζ absorber » le processus de réorganisation interne des services. 
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En Normandie, les similarités entre les politiques régionales sur la formation et les objectifs 

fixés pour les deux programmes FSE ont ŦŀŎƛƭƛǘŞ ƭΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜs stratégies de soutien à 

ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŜƳǇƭƻƛ, et introduit un ciblage exclusif du FSE sur les marchés de 

formations qualifiantes de la Région. Néanmoins certaines ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƻƴǘ 

pu être rencontrées dans ce contexte de réorganisation institutionnel. 

Ā 5Ŝǎ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜ et un temps de familiarisation avec les fonds et leurs règles 

de gestion ; 

Ā Des différences opérationnelles entre les deux programmes, héritées de 

ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŘŜǎ ŘŜǳȄ ŜȄ-Régions (par exemple un taux maximum 

ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ de 60 % en Basse-Normandie et 50 % en Haute-Normandie, ou la mise 

Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ŎƻƳǇƭƛǉǳŀƴǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ 

place de leur suivi) ; 

Ā Des opérations programmées avant la fusion et un manque de continuité pour les 

bénéficiaires qui ont été confrontés à des évolutions des règles et bonnes pratiques 

de gestion au cours de la réalisation de leur projet, notamment sur la collecte des 

pièces justificatives. 

 

[Ŝǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

Si lŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ actions de formation portées par la Région a pu évoluer durant cette 

période, lŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩorientation  (également concernées par le soutien du FSE) 

ont en revanche Ŏƻƴƴǳ ŘΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜƭƭŜǎΦ 

Suite à la loi « Liberté de choisir son avenir professionnel » du 5 septembre 2018, la Région 
Ŝǎǘ ŘŜǾŜƴǳŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴǘŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ǘƻǳǘ ŀǳ 
ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜΦ [ŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ ƭΩhǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŀǳ мer janvier 2020 concrétise 
cette nouvelle organisation des compétences Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ŎƻƴǎŜƛƭ Ŝǘ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊǎ όǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴΣ  ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ǇƻǳǾƻƛǊǎ ǇǳōƭƛŎǎύΦ 

 

Un effet de concurrence avec le PRIC 

Enfin, on observe que lŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ tŀŎǘŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ 

compétences (PRIC) 2019-нлннΣ ŘŞŎƭƛƴŀƛǎƻƴ Řǳ tƭŀƴ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ 

(PIC) a pu limiter la plus-value des crédits FSE. 

{ǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ǊŞŎŜƴǘŜΣ ƭŜǎ ŦƻƴŘǎ ŀŘŘƛǘƛƻƴƴŜƭǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ǇŀǊ ƭΩ9ǘŀǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ twL/ 

ciblaient expressément « ƭΩŀŎŎŝǎ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŦǊŀƎƛƭŜǎ ŀǳȄ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘǎ ǇŀǊ ƭŀ 
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consolidation des compétences clés »25, sans imposer des contraintes spécifiques en termes 

ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǳǘǊŜ ǉǳŜ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴΦ AinsiΣ ŎΩŜǎǘ 

davantage cette enveloppe qui a été privilégiée par les autres autorités de gestion 

interrogées sur la période récente ς la Région Normandie ayant retenu la même stratégie ς 

les financements possibles par le biais du PRIC étant significativement plus intéressants. 

 

Dans ces conditions, la contribution « nette » du FSE aux évolutions de pratiques dans le 

champ de la formation professionnelle est difficilement isolable. En tant que financement 

ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜΣ ƭŜ C{9 ǇŜǊƳŜǘ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ ŘΩŀƳǇƭƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ 

Ŝǘ ŘΩƛƳǇǳƭǎŜǊ ŘŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ǉualitatives dans la politique régionale de formation 

professionnelle.  

tƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘΣ ƭŀ Ŧƛƴ ŀǘǘŜƴŘǳŜ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ twL/ Ł ƭΩŞŎƘŞŀƴŎŜ нлно26 invite à considérer le 

C{9 Ҍ ŎƻƳƳŜ ǳƴŜ ƻǇǘƛƻƴ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƭƛŞŜǎ Ł ƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀǾƻƛǊǎ ŘŜ 

base et des compétences clefs ς et plus largement pour toutes les actions impulsées dans le 

cadre du PRIC que la Région souhaiterait voir peǊŘǳǊŜǊΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǊŀƛǘ ŀƭƻǊǎ ŘŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜǊ ƭŜ C{9Ҍ 

en tant que relais financier des dynamiques nées dans ce cadre, dès lors que leurs objectifs et 

leurs publics cibles demeurent compatibles. 

 

 

 

 

Un effet transversal sur la professionnalisation des structures 

Le nombre de porteurs de projets ayant mobilisé le FSE sur la programmation 2014-2020 

demeure limité dans la mesure où la Région apparaît comme le principal bénéficiaire. Pour 

autant, 18 autres structures ont également été bénéficiaires de subventions. Parmi elles, plus 

de la moitié sont des structures associatives (55%), les autres étant des établissements publics 

et 1 entreprise. 

[Ŝǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ƛƴǘŜǊǊƻƎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻƴǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ŀǾŀƴǘ ƭŜ ǊƾƭŜ Řǳ C{9 

dans la structuration de leurs procédures, systèmes de suivi administratifs et suivi des 

participants. La majorité des bénéficiaires de la programmation 2014-2020 avaient déjà 

 
25 /ŀŘǊŜ ŘΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀŎǘŜǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎΣ aƛƴƛǎǘŝǊŜ Řǳ ¢ǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ 
Haut-Commissariat à la transformation des compétences, juin 2018.  
26 [Ŝǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎ ƛƴƛǘƛŀƭŜǎΣ ŎƻǳǊŀƴǘ ƧǳǎǉǳΩŁ нлннΣ ŀȅŀƴǘ ŞǘŞ ŞǘŜƴŘǳŜǎ ǇŀǊ ŀǾŜƴŀƴǘ ƧǳǎǉǳΩŁ ŎŜǘǘŜ ŘŀǘŜΦ  
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ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ǎƻǳǘƛŜƴ Řǳ C{9 ǇŀǊ ƭŜ ǇŀǎǎŞ Ŝǘ ǎƻƴǘ aguerris Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Ŝǘ 

justification de financements publics. 

Parmi les organismes de formation normands, la majorité de ceux entendus dans le cadre de 

la présente évaluation ont déjà bénéficié indirectement du FSE par le biais des marchés 

régionaux et sont généralement bien informé de ce cofinancement et ces spécificités, qui leur 

permettent in fine accompagner plus de participants, former plus de stagiaires et faire évoluer 

ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ƭŜǳǊ ŀŎǘƛǾƛǘŞ όƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎ Ŝǘ ǎƻǊǘƛŜǎ 

ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜǎΧύ ς Ŝƴ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŀǾŜŎ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ commande publique régionale. 

 

/ΩŜǎǘ ǎǳǊ ƭŜ ǘȅǇŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ƻƴǘ présenté le plus de 

contraintes liées à la professionnalisation de leurs structures. Le programme Haute-

bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ŦƛƴŀƭŜƳŜƴǘ ǊŞŘǳƛǘ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ƛƴƛǘƛŀƭŜƳŜƴǘ ŎƛōƭŞŜ ǎǳǊ ƭΩh{ сΦн ŦŀŎŜ ŀǳȄ 

difficultés à identifier suffisamment de porteurs de projets intéressés et présentant des 

garanties administratives et financières adaptées pour porter un projet cofinancé par le FSE.  

Le programme FEDER-FSE+ 2021-2027 prévoit notamment de fonctionner par appel à projets 

ǎǳǊ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴΣ ŎŜ ǉǳƛ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜǊŀ ƭŜ ƳƻŘŜ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ 

des porteurs de projets. 
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Efficience 

La réalisation et les résultats observés sont-ils satisfaisants au regard des moyens financiers 
mobilisés ? 

 

Enseignements clés 

En matière de soutien à la formation professionnelle, le choix de la Région Normandie de 

flécher le FSE en cofinancement des marchés de formation régionaux a permis de concentrer 

une partie de la charge administrative sur les services de la Région. Cette évolution bénéficie 

aux opérateurs de la formation professionnelle, prestataires de la commande publique 

régionale et constitue un Ǉƻƛƴǘ ǇƻǎƛǘƛŦ ǇƻǳǊ ƭŀ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ. 

5ΩŀǳǘǊŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘŜ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴΣ ǘŜƭǎ ǉǳŜ ƭŀ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩoptions de coûts simplifiés (OCS), 

ont été progressivement utilisés, en particulier le taux forfaitaire de 40% des frais de 

personnel directs éligibles, mais ont tardé à démontrer pleinement leurs effets sur la 

programmation 2014-2020, notamment en lien avec des difficultés rencontrées dans le cadre 

ŘΩŀǳŘƛǘǎ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎΦ [Ŝǎ perspectives pour la nouvelle programmation 2021-2027 sont 

néanmoins ŘΩƻǊŜǎ Ŝǘ ŘŞƧŁ encourageantes ŀǾŜŎ ƭΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ nouveau programme de 

coûts unitaires spécifiques à la formation, introduisant ainsi une sécurisation de la 

méthodologie, validée par la Commission européenne. 

[Ŝ ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǳȄ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭŜ 

C{9 ŀǳ Ǿǳ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ƴƻƴ ŜƴŎƻǊŜ ǎƻƭŘŞǎ Ł ƭŀ ŘŀǘŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƴŜ ǇŜǊƳŜǘ Ǉŀǎ ŘŜ ƧǳƎŜǊ 

objectivement de la satisfaction des résultats observés au regard des moyens financiers 

mobilisés.  

 

Des choix qui ont permis de minimiser les risques de gestion 

Sur le champ de la formation professionnelle, le choix de positionner le FSE en cofinancement 

de marchés publics a permis de concentrer une partie de la charge administrative sur les 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴΣ ǉǳƛ ƻƴǘ ǊŜǇƻǊǘŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎŀƘƛŜǊǎ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ƭΩŜƴǎemble des obligations 

afférentes à la mobilisation des fonds européens. 

Ā La gestion de ces opérations est simplifiée pour les opérateurs de la formation 

professionnelle, en comparaison de projets pour lesquels ils sont (ou ont été) 

bénéficiaires du FSE ; 

3 
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Ā Les éventuels risques de pénalités et de réfaction portent sur la Région, et moins 

fortement sur les opérateurs (bien que les marchés publics régionaux comprennent 

une clause de réfraction en cas de non-respect des obligations FSE) ; 

Ā [Ŝǎ ŜŦŦƻǊǘǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŀǾŀƴŎŜ ŘŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ ǎƻƴǘ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ ŀƳŜƴǳƛǎŞǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł 

ceux auxquels doit consentir un bénéficiaire direct. 

/ŜǘǘŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎǊŞŘƛǘǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ wŞƎƛƻƴ ǎΩest avérée pertinente. 

La dynamique de certification du FSE a été relativement bien équilibrée sur la durée de la 

programmation, notamment par rapport au FEDER qui a été certifié plus tardivement du fait 

de ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎΣ Ŝǘ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭŜ ǊƛǎǉǳŜ ŘŜ ŘŞƎŀƎŜƳŜƴǘ ƎǊŃŎŜ Ł ƭŀ ŦƻƴƎƛōƛƭƛǘŞ 

des fonds. La capacité à certifier régulièrement et rapidement les dépenses liées aux 

opérations du PRF ŀ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳŞ Ł ƭΩŀǘǘŜƛƴte des objectifs de consommation 

ŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ 

A noter : La cyberattaque dont la Région Normandie a été victime en décembre 2022 a causé 
ŘŜǎ ǊŜǘŀǊŘǎ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛŦǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎΦ 5ŀƴǎ ŎŜ 
ŎƻƴǘŜȄǘŜΣ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ƛƴƛǘƛŀƭ ŘŜ ŎƭƾǘǳǊŜǊ ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ C{9 durant le premier 
semestre 2023 ǎΩŀǾŝǊŜ ŘŞƭƛŎŀǘ et introduit un risque de retard dans la perspective de la clôture 
de la programmation 2014-2020. 

 

Une faible mobilisation des leviers de simplification 

Comme cela a été précisé dans les paragraphes précédents, les principales difficultés 

ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǎŜ ǎƻƴǘ ǊŞǾŞƭŞŜǎ ŘΩƻǊŘǊŜ 

administratif, en particulier par rapport à des bénéficiaires autres que la Région elle-même. 

Le ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƛŝŎŜǎ ŘŜƳŀƴŘŞŜǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ Řǳ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ 

ŘΩǳƴŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ŀ pu générer des problèmes de communication avec les porteurs de projets, 

des délais et des incertitudes pour les instructeurs, des conséquences parfois significatives 

ŘΩŀǳŘƛǘǎ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǳƴŜ ŦŀƛōƭŜ ƭƛǎƛōƛƭƛǘŞ ƎƭƻōŀƭŜ ŘǳǊŀƴǘ Ǉƭǳǎ ŘŜ ƭŀ ƳƻƛǘƛŞ ŘŜ ƭŀ 

programmation 2014-2020. 

Sur le programme Basse-Normandie, ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎŞŜ Řǳ ǘŀǳȄ forfaitaire de 40% 

maximum des frais de personnel directs éligibles pour calculer tous les coûts restants de 

ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴŞŜ a introduit assez tôt une mesure de simplification conséquente de 

ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎΦ /ŜǘǘŜ ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŀ ǊŞǾŞƭŞ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ǘǊŝǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŀƴǘs 

ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƛƴǎǘǊǳŎǘŜǳǊǎ ŎƻƳƳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎΣ Ƴŀƛǎ ŀ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛǎ 

ŀǾŜŎ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘΩŀǳŘƛǘ ǎǳǊ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎΦ [ŀ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎŀtion de cette option de coûts 

ǎƛƳǇƭƛŦƛŞǎ Ŝǎǘ ƎƭƻōŀƭŜƳŜƴǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘŜǳȄ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ Ŝǘ ōƛŜƴ 

appropriée par les bénéficiaires. 
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[ΩŀŘƻǇǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ нлнм-нлнт bƻǊƳŀƴŘƛŜ ƻǳǾǊŜ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ 

ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŀƴǘŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩŀŘƻǇǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ōŀǊŝƳŜ ŘŜ ŎƻǶǘǎ ǳƴƛǘŀƛǊŜǎ 

pour les formations qualifiantes et les formations préparatoires par filière de formation. Ce 

ƴƻǳǾŜŀǳ ƳƻŘŜ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŜǊ ƭŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ 

soutenu par le FSE pour toute sortie positive de la formation. Une sortie étant considérée 

comme positive « si et seulement si le stagiaire a suivi l'intégralité du parcours de formation 

ou s'il a mis fin à sa formation de façon anticipée pour en suivre une autre »27. 

 

A la marge du PRF, une plus-value difficilement isolable 

Un soutien financier qui permet de faire « plus » et « mieux », en soutien à la politique 

régionale 
 

[ŀ Ǿƛǎƛƻƴ ǇŀǊǘŀƎŞŜ Řǳ C{9 ǊŜǎǘŜ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ ŎŜƭƭŜ ŘΩǳƴŜ ŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜΣ 

ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ όŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƻǳ ƭŀ 

formation, de formation) plus important : 

Ā 5ΩŀōƻǊŘ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛŦǎΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ǊŜǘƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

partenaires et opérateurs interrogés, le FSE contribue avant toute chose à augmenter 

ƭŜǳǊǎ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴΣ Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘ ŘƻƴŎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎΣ ƻǳ 

de proposer un nombre supérieur de places de formation. 

Ā Mais également sur le plan qualitatif , le FSE ayant accompagné des évolutions de 

ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ƛƳǇǳƭǎŞŜǎ ǇŀǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜǎ όƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ŜƭƭŜ-même, les 

ŘŞŎǊŜǘǎ ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ нлмр Ǉǳƛǎ ŘŜ нлмфΣ ƭŜ twL/ΧύΦ  

[Ŝ ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǳȄ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭŜ 

C{9 ŀǳ Ǿǳ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ƴƻƴ ŜƴŎƻǊŜ ǎƻƭŘŞǎ Ł ƭŀ ŘŀǘŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƴŜ ǇŜǊƳŜǘ Ǉŀǎ ŘŜ ƧǳƎŜǊ 

objectivement de la satisfaction des résultats observés au regard des moyens financiers 

mobilisés. 

Les 80,1 Mϵ C{9 ƳƻōƛƭƛǎŞǎ Ŝƴ ŎƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ƻƴǘ 

permis à ce jour de valoriser la formation de 16 238 participants. Cependant les données 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ Ł ƭŀ ŘŀǘŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ Ł ƴǳŀƴŎŜǊ ŀǳ Ǿǳ ŘŜ deux dossiers 

significatifs en termes de volume et encore non soldés à date qui permettront de valoriser 

un nombre plus importants de participants formés :  

- Le dossier « Qualif 18 » du programme Basse-Normandie, programmé pour les années 

2018 à 2021 à hauteur de 22,2 aϵ C{9Σ ƻǳ оп aϵ /¢ ; 

 
27 Programme Normandie FEDER, FSE+, FTJ 2021-2027 
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- Le dossier « Formation professionnelle » du programme Haute-Normandie, 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŞ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀƴƴŞŜǎ нлму Ł нлнн Ł ƘŀǳǘŜǳǊ ŘŜ нр aϵ C{9 ƻǳ рл aϵ /¢. 

Sur la base du bilan 2021 de la formation professionnelle continue financée par la Région, il 

est possible ŘΩŜǎǘƛƳŜǊ ǉǳŜ ƭŜ C{9 ƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ Ŝƴ ŎƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ мр҈ ŘŜ ŎŜ ōǳŘƎŜǘ28. 

 

Hors PRF, une contribution du FSE aux évolutions de pratiques difficilement isolable 

[ŀ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ C{9 ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǘǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴǎΣ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ 

ǇŞŘŀƎƻƎƛŜǎ ƻǳ ŘŜ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ Ł ƛǎƻƭŜǊΣ ǇƻǳǊ ǘǊƻƛǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ :  

Ā En ce qui concerne les opérations de formation professionnelle, le FSE est mobilisé en 

très large majorité en cofinancement de marchés publicsΦ /ΩŜǎǘ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ǉǳƛ Ŝƴ Ŝǎǘ 

bénéficiaire et les affecte sur une partie de ses bons de commande, avec pour 

conséquence pour les opérateurs une forme « ŘΩƛƴǾƛǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ » de ces crédits et de 

leurs spécificités ς au-delà des obligations de communication et de suivi spécifique des 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǉǳƛ ǎΩƛƳǇƻǎŜƴǘ Ł ŜǳȄΣ Ŝǘ ǎƻƴǘ ƛƴǘŞƎǊŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ǇǳōƭƛŎǎ ǇŀǎǎŞǎ ŀǾŜŎ 

la Région. 

Ā 5ŜǇǳƛǎ нлму Ŝǘ ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŀƳƻǊœŀƎŜ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ Ł ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ Řǳ 

tŀŎǘŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎΣ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘŜ ŎǊŞŘƛǘǎ 

supplémentaires par rapport à son « socle » traditionnel pour financer, entre autres 

actions relevant du champ de la ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ, des 

expérimentations. Ainsi, sur la période récente, le PRIC est perçu comme le principal 

ŎǊŜǳǎŜǘ ŘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ƳƻŘŜǊƴƛǎŀǘƛƻƴ par les opérateurs. 

Ā Le programme Basse-Normandie 2014-нлнл ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘΩŀǇǇŜƭ Ł 

ǇǊƻƧŜǘ Ŝƴ ŘŞōǳǘ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴΣ ŎƛōƭŞ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜΣ 

ǉǳƛ ƴΩŀ ŦƛƴŀƭŜƳŜƴǘ Ǉŀǎ ŀōƻǳǘƛ Ł ƭŀ mise en ǆǳǾǊŜ des projets proposés. Les facteurs 

explicatifs portent sur :  

o Le manque de maturité des projets proposés ; 

o Un ŘŞŦƛŎƛǘ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ des porteurs de projets (il 

ǎΩŀƎƛǎǎŀƛǘ Řǳ ŘŞōǳǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴΣ ƭΩŜȄ-Région Basse-bƻǊƳŀƴŘƛŜ ƴΩŀǾŀƛǘ 

Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǎŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ǉǳŜ 

depuis le 1er janvier 2014). 

 
28 [Ŝ ōƛƭŀƴ нлнм ǇǊƻŘǳƛǘ ǇŀǊ ƭŀ 5C¢[± ƛƴŘƛǉǳŜ ǳƴ ōǳŘƎŜǘ ŘŜ мфнΣо aϵ ƛƴǾŜǎǘƛǘ ǎǳǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ 
continue en 2021. Deux opérations FSE, citées ici, programmées mais non encore soldées, représentent la 
participation du FSE à ce budget, à hauteur ŘŜ оп aϵ /¢ Ŝƴ .b Ŝǘ рлaϵ /¢ Ŝƴ Ib ŎƘŀǉǳŜ ǇǊƻƧŜǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎ 
ǎǳǊ о ŀƴǎΣ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǘǊŀƴŎƘŜǎ ŀƴƴǳŜƭƭŜǎ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ мнΣо aϵ Ŝǘ мсΣт aϵΣ ǎƻƛǘ ǇǊŝǎ ŘŜ нф aϵ 
CT programmés pour 2021, soit 15% du budget total. 
Ce même raisonnement réalisé sur les montants FSE programmés porte la part du budget annuel alimenté par 
les fonds UE à 8%. 
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La piste de la mobilisation conjointe du FEDER et du FSE en soutien à des projets innovants 

était proposée par le biais de ces premiers appels à projet et aurait pu être facilitée par 

ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Ł ŎŜǘǘŜ ŞǇƻǉǳŜ ŘΩǳƴ ōƛƴƾƳŜ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘǊƛŎŜǎ C959w Ŝǘ C{9Φ Lƭ Ŝǎǘ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ 

significatif de souligner le ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Ŝǘ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ ŘŞŘƛŞǎ Ł ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ et à la 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ŎŜǘ ŀȄŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Řŀƴǎ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ 

ǉǳƛ ƻƴǘ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ŀŦŦŜŎǘŞ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ Ŝǘ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ 

sur ces aspects lors de la période 2014-2020. 

A noter Υ [ΩŀŘƻǇǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ нлнм-2027 Normandie introduit une répartition des crédits 
significativement moins concentrée sur le cofinancement des marchés de la Région. Là pour 
Ǉƭǳǎ ŘŜ фр҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ C{9 Şǘŀƛǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎ ǎǳǊ ƭŜ ŎƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ Řǳ tCwΣ ƭŜ ƴƻuveau 
ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇǊŞǾƻƛǘ ǳƴŜ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ Ǉƭǳǎ ŞǉǳƛƭƛōǊŞŜ ŀǾŜŎ ŜƴǾƛǊƻƴ сл҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ŎƛōƭŞŜ ǎǳǊ 
des actions de formation et 40% sur des projets portés par des tiers. 
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[ΩL9W Ŝƴ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ IŀǳǘŜ-Normandie 

Pertinence 

Dans quelle mesure la politique menée et les procédures employées (choix de 
programmation, mode de gestion, type de gouvernance) ont-elles été adaptées aux besoins 
et aux attentes des porteurs de projets ? 
Quels sont les principaux freins et leviers ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ Ł ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ŎŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ? 

 

Enseignements clés 

[ΩL9W ŀ ǎƻǳǘŜƴǳ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ Ǿƛǎŀƴǘ ŘŜǳȄ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŎƭŜŦǎΣ ζ aŜǘǘǊŜ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ 

formation qualifiants ou non qualifiants reposant sur une individualisation et un suivi 

personnalisé η όпс aϵ programmés) et « CŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜǎ 

jeunes sortis du système scolaire sans qualification η όмΣп aϵ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎύΦ /Ŝǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ 

ǎƻƴǘ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŞŜǎ ǎǳǊ ƭΩŀȄŜ р Řǳ th IŀǳǘŜ-Normandie « Former les Haut-Normands pour 

permettre leur insertion (IEJ) ».  

La très grande majorité des crédits (97 %) ont été programmés en soutien aux marchés de 

de la RégionΣ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ /ƻƴǘǊŀǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ƭŀ vǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ς ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀǇǇǳƛ Ł 

ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝǘ Ł ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǇƻǳǊ ƭŜ ƳŜƴŜǊ Ł ōƛŜƴ ς et 

du Programme Régional de Formation. Les 3 % restants ont été programmés en soutien aux 

Ecoles de ProductionΦ 5ŀƴǎ ƭŜǎ ŦŀƛǘǎΣ ƭŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŎŜǊǘƛŦƛŞŜǎ ƻƴǘ ǎƻǳǘŜƴǳ н ǘȅǇŜǎ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ : 

le CAQ (99 % des crédits) et les Ecoles de Production.  

Ces deux dispositifs, sur lesquels les fonds IEJ ont été ciblés, répondent de manière pertinente 

aux objectifs de la stratégie Europe 2020 ς Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩƻōƧŜŎǘƛŦǎ Ŝǘ ŘŜ ƎǊƻǳǇŜǎ ǾƛǎŞǎΦ  

[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭΩL9W ŀ ŞǘŞ ŎƻƴǘǊŀǊƛŞŜΣ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴΣ ǇŀǊ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ 

ǊŜƭŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ǘŀǊŘƛǾŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ƛƴƛǘƛŀƭŜ Ǉǳƛǎ ŘŜ ǎƻƴ ŀōƻƴŘŜƳŜƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜΦ 5Ŝ 

manière opérationnelle, les démarches administratives ont pu générer des difficultés pour les 

prestataires de la Région et les porteurs de projet ς par exemple en ce qui concerne le recueil 

ŘŜ ƭŀ ǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ b99¢Φ tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƭŜ ŎƛōƭŀƎŜ ǘǊŝǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩL9W Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ 

publics a impliqué une forme de rupture avec leǎ ŀƴŎƛŜƴƴŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩŜȄ-Région Haute-

Normandie et des organismes de formation, qui regrettent notamment la trop faible mixité 

ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩL9WΦ  
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¦ƴ ŦƻƴŘǎ ŎƛōƭŞ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎΣ ǎǳǊ ƭŜǎ 

territoires éligibles 

[ΩŜȄ-Région Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŞ ƭŜ C{9 ǎǳǊ ƭΩŀȄŜ р ŘŜ ǎƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ 

(« Former les Haut-Normands pour permettre leur insertion (IEJ) ηύΣ Řƻƴǘ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ 

représente ŜƴǾƛǊƻƴ у ҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ƎƭƻōŀƭŜ Řǳ th C959w-FSE. 
 

PO Haute-Normandie 

Enveloppe globale du 
PO FEDER-FSE 14-20 

нфоΣу aϵ 

Enveloppe IEJ 
Axe 5 

24,3 aϵ 
Soit 8 % du PO 

Sources : PO FEDER-FSE 14-20 Haute-Normandie V8.1 du 22 avril 2022 
 

¢Ǌƻƛǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ƻƴǘ Ǉƭǳǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ŞǘŞ ǾƛǎŞŜǎΣ ǎŀŎƘŀƴǘ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ŘŜǾŀƛŜƴǘ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜǊ 

au groupe cible des NEETS de moins de 30 ans, en cohérence avec les spécificités du fonds IEJ.   
 

PO Haute-Normandie 

Enveloppe IEJ 
correspondant au 
périmètre de la 
présente évaluation 

Axe 5 : Former les Haut-Normands pour permettre leur insertion 
(IEJ) 

 

24 328 726 ϵ  

¢ȅǇŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴs 
soutenues 

- Parcours de formation qualifiants ou non qualifiants, reposant sur une 
individualisation, un suivi personnalisé et un accès à des actions de 
formations certifiantes 

- !Ŏǘƛƻƴǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ǳƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝƴ ƳƛƭƛŜǳ 
professionnel, dans un cadre adapté au niveau de diplôme des 
participants 

- Dispositifs visant à accompagner vers le marché du travail les jeunes 
sortis du système scolaire sans qualification (notamment basés sur des 
pédagogies alternatives ou innovantes) 

Public et territoires visés 

Jeunes âgés de moins de 25 ans sans emploi et ne suivant ni enseignement ni 
formation qui résident dans la zone éligible (Seine-Maritime et Eure) et sont 
ƛƴŀŎǘƛŦǎ ƻǳ ŎƘƾƳŜǳǊǎ όȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ŎƘƾƳŜǳǊǎ ŘŜ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜύΣ ǉǳΩƛƭǎ ǎƻƛŜƴǘ ƛƴǎŎǊƛǘǎ 
ƻǳ ƴƻƴ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ Ŝǘ ǉǳŜƭ ǉǳŜ soit leur niveau de 
certification. Le groupe cible peut être élargi aux jeunes âgés de moins de 30 ans 
(définition UE). 

Objectif recherché 

- Augmenter le nombre de jeunes sans emploi obtenant un premier 
ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ƎǊŃŎŜ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ 
individualisé et un accès renforcé à des dispositifs de formations 
qualifiantes ou certifiantes 

- Augmenter le nombre de jeunes sortis du système scolaire avec un 
faible niveau de qualification qui intègrent un parcours de formation ou 
s'insèrent sur le marché du travail suite à leur participation à un 
dispositif de raccrochage, 

- FŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƧŜǳƴŜǎ ǎƻǊǘƛǎ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ 
scolaire en 2020 avec une certification du niveau 5 ou plus. 

Sources : PO FEDER-FSE 14-20 Haute-Normandie V8.1 du 22 avril 2022 
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Dans les faits, les dépenses certifiées dans le cadre de ƭΩL9W ƻƴǘ ǎƻǳǘŜƴǳ н ǘȅǇŜǎ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ : 

¶ En premier lieu, le /ƻƴǘǊŀǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ƭŀ vǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ς pour les personnes en 

ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ ǊŞǎƛŘŀƴǘ Ŝƴ {ŜƛƴŜ aŀǊƛǘƛƳŜ ƻǳ Řŀƴǎ ƭΩ9ǳǊŜΣ ŘŜ ƴƛǾŜŀǳ ƛƴŦǊŀ 

baccalauréat. Ce programme se positionnait29  ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀǳȄ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ƭŜǎ ŞǘŀǇŜǎ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩŀŎŎŝǎ 

Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜ Ǉǳƛǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ Lƭ Şǘŀƛǘ ŎƻƳǇƻǎŞ ŘŜ п ŞǘŀǇŜǎ ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŜǎ : 

ōƛƭŀƴ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞΣ ŦƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Řǳ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘΣ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǎǳǊ ƳŜǎǳǊŜ 

de 3 à 8 mois (pouvant viser le développement des compétences professionnelles, le 

ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎŀǾƻƛǊǎ ŘŜ ōŀǎŜΣ ƭŜǎ ƛƳƳŜǊǎƛƻƴǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΧύΣ 

ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜΦ /Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ 

ŎƻƴŎŜƴǘǊŞ ƭŜǎ ŎǊŞŘƛǘǎΣ ŀǾŜŎ фф ҈ ŘŜǎ Ƴƻƴǘŀƴǘǎ ŎŜǊǘƛŦƛŞǎ ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩL9W Ŝƴ ŀǾǊƛƭ нлноΦ  

 

¶ Et, en second lieu, les Ecoles de Production. Ces écoles, qui sont des établissements 

privés hors contrat Ƴŀƛǎ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘΩǳƴ ŀƎǊŞƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ bŀǘƛƻƴŀƭŜΣ ǇǊƻǇƻǎŜƴǘ 

ŀǳȄ ƧŜǳƴŜǎΣ Řŝǎ мр ŀƴǎΣ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ Ł ǳƴŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 

reconnue (CAP ou bac pro) et à un emploi sur des métiers en tension. Leur approche 

pédagogique repose sur le « faire pour apprendre », ce qui se traduit concrètement 

ǇŀǊ ƭŀ ǊŜǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ŞŎƻƭŜǎΣ ǳƴ ŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ ǇŀǊ 

des Maîtres professionnels, et la fabrication de commandes pour des clients 

όǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ƻǳ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊǎύΦ 5ŜǳȄ ŞŎƻƭŜǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘŜ ƭΩL9W Ŝƴ IŀǳǘŜ-

bƻǊƳŀƴŘƛŜΣ ƭΩǳƴŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŞŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀǳǘǊŜ ǎǳǊ ƭŜǎ 

métiers de la métallurgie30. 

 

Un ciblage qui répond clairement aux objectifs de la stratégie Europe 2020 

[ΩL9W Ŝǎǘ ǳƴ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ǉǳƛ ŀ ŞǘŞ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ нлмо ǇŀǊ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 

européenne, qui a pour objectif de doter les Etats membres de moyens pour faire face à 

ƭΩŞƭŞǾŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƘƾƳŀƎŜ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎΦ 9ƭƭŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŀ DŀǊŀƴǘƛŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ ǇƻǳǊ la 

WŜǳƴŜǎǎŜΣ Řƻƴǘ ƭΩŀƳōƛǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ Ł ŎƘŀǉǳŜ ƧŜǳƴŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴ ŘŜ ǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴ ŜƳǇƭƻƛΣ 

ou de poursuivre une formation certifiante. 

5ŀƴǎ ǎŀ ŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴΣ ƭΩL9W ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ ǳƴŜ ŀƛŘŜ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ŀǳȄ ƧŜǳƴŜǎ ς et plus 

précisément les jeunes qui ne sont ni emploi ni en formation - vivant dans les territoires où le 

taux de chômage des jeunes était supérieur à 25 % - Řƻƴǘ ƭΩŜȄ-Région Haute-Normandie. Elle 

ǇŜǊƳŜǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƳƳŜ ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΣ ƭŜǎ ƛƳƳŜǊǎƛƻƴǎ 

 
29 /Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŘƛǎǇŀǊǳΣ ƭŀ wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀȅŀƴǘ ǊŜŦƻƴŘǳ ǎƻƴ ƻŦŦǊŜ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ 
dispositif #Avenir.  
30 9ƭƭŜǎ ƻƴǘ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ŘŜ ŎŀǎΣ ǊŜǎǘƛǘǳŞŜ Řŀƴǎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀǳȄ analyses détaillées.  
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ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎΣ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ ƭŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 

qualifiantes Χ  

En ce sens, les objectifs des opérations soutenues sont très cohérents avec ceux poursuivis 

par la Stratégie Europe 2020. Les participants effectifs correspondent par ailleurs aux groupes 

cibles, avec 93 % de participants ayant un niveau de qualification infra baccalauréat, et 98 % 

ayant moins de 25 ans.  

La Région avait souhaité élargir le public cible aux moins de 30 ans, pour répondre aux 

ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŜƴǘǊŀƴǘǎ ς diplômés du supérieur ς sur un marché du 

travail fragilisé par la crise sanitaire. Ainsi, la participation de cette cible aux opérations 

ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩL9W ƴΩŀǇǇŀǊŀƞǘ Ǉŀǎ όŜƴŎƻǊŜ ?) dans les données relatives aux opérations soldées 

en avril 2023.  

 

[Ŝǎ ŦǊŜƛƴǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ  

[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭΩL9W ŀ ŞǘŞ ŎƻƴǘǊŀǊƛŞŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ŀǊǊƛǾŞŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ǘŀǊŘƛǾŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ 

initiale, puis du ré-ŀōƻƴŘŜƳŜƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜΣ ǉǳƛ ŀ ŎƻƳǇƭŜȄƛŦƛŞ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴΦ /Ŝƭŀ ŜȄǇƭƛǉǳŜ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŜ ƭŀ très forte 

ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎǊŞŘƛǘǎ ǎǳǊ ƭŜ /ƻƴǘǊŀǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ƭŀ vǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴΣ ǉǳƛ ǇǊŞŜȄƛǎǘŀƛǘΣ Řǳ Ƴƻƛƴǎ Ŝƴ 

tout début de programmation.  

Par ailleurs, le ciblage de publics très spécifiques, cohérent avec les orientations européennes, 

ŀ ŀǳ ŘŞǇŀǊǘ ǇƻǎŞ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ Ł ƭΩŜȄ-Région Haute-bƻǊƳŀƴŘƛŜ ǉǳƛ ƴΩŀǾŀƛǘ Ǉŀǎ ǇƻǳǊ ƘŀōƛǘǳŘŜ 

ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ŘŜǎ ŎƛōƭŜǎ ŀǳǎǎƛ ǊŜǎǎŜǊǊŞŜǎ ς et ouvrait plutôt ses progǊŀƳƳŜǎ ƭƛŞǎ Ł ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ /ΩŜǎǘ 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŘǶ ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊΣ ŀǾŜŎ 

des retours parfois nuancés : ce ciblage induit en effet une très faible mixité des groupes de 

formationΣ Ŝǘ ƴŜ ǇŜǊƳŜǘ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ Ǉŀǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴǘŜǊƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭǎΦ  

Les démarches administratives ont également été questionnées, plus particulièrement en ce 

ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜ ǊŜŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭŀ ǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ b99¢ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΦ La 

disponibilité des services de la Région pour échanger à chaque difficulté rencontrée est 

néanmoins mise en avant. 

/Ŝǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŜƴŦƻǊŎŞŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩL9W ŀǳǘǊŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭŀ 

Région ς ƴƻǳǎ ǊŜǾŜƴƻƴǎ Ǉƭǳǎ Ŝƴ ŘŞǘŀƛƭ ǎǳǊ ŎŜ Ǉƻƛƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ł ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜΦ  
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Efficacité / impact 

Dans quelle mesure les objectifs initiaux Ǿƛŀ ƭŜ C{9 Ŝǘ ƭΩL9W ƻƴǘ-ils été atteints ? En quoi les 
actions développées ont-elles contribuées à élever le niveau de qualification et de 
certification, à ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ, à ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ou à 
ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ ? 

Dans quelle mesure les évolutions observées peuvent-elles être attribuées aux aides ? 
5ΩŀǳǘǊŜǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ȅ ƻƴǘ-ils contribué ? 

Quel a été ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǘŜȄǘŜ national et de la réglementation européenne 
ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ? 

 

Enseignements clés 

[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ƻƴǘ ƛƴǾƛǘŞ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ł ƳƻōƛƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ 

ǇƻǳǊ ŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Řǳ /!vΣ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ ŘŜǎ 9ŎƻƭŜǎ ŘŜ tǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΦ  

Les données participants mises à disposition par la Région permettent de documenter 

ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜΣ Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ с Ƴƻƛǎ ŀǇǊŝǎ 

la sortie du CAQ. En complément de ces données, une enquête diligentée par le Carif-Oref à 

ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘ ǎǳǊ ƭŜ /!v ƳƻƴǘǊŜ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ apports plus qualitatifs 

du programme sur la situation des participants, notamment en termes de reprise de 

confiance en soi, de travail sur le projet professionnel, voire de résolution de freins dits 

périphériques.  

[Ŝǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ Ŝƴ ǎƻǊǘƛŜ ŘΩ9ŎƻƭŜǎ ŘŜ tǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ŘƻŎǳƳŜƴǘŞǎ ƎǊŃŎŜ Ł ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎΦ 

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ όрύ ƻƴǘ ǾŀƭƛŘŞ ǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ς de niveau V voire de niveau IV. Tous 

étaient en situation « positive » au moment des entretiens réalisés, 3 étant en emploi et 2 en 

formation. Les deux points clefs des Ecoles de Production sont de leur point de vue 

ƭΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜ κ ǘƘŞƻǊƛŜ Ŝǘ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘǎ rendue possible par 

la taille raisonnable des groupes classe. Les passages en Ecoles de Production se sont avérés 

efficaces, en termes de développement de compétences « métiers », de compétences 

ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭŜǎΣ ŘŜ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǾŞŜ ŘŜǎ ŦǊŜƛƴǎ Řƛǘǎ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜǎ 

Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

 

En sortie de CAQ : un tiers des participants en emploi ou en formation à 6 

mois 

5ŜǳȄ ǎƻǳǊŎŜǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ƳƻōƛƭƛǎŞŜǎ ǇƻǳǊ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŀǳ /ƻƴǘǊŀǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ƭŀ vǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ : les données participants mises 

2 
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Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴΣ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘΩǳƴŜ ŜƴǉǳşǘŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ƳŜƴŞŜ ǇŀǊ ƭŜ 

Carif-hǊŜŦ Ł ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ31. 

Le graphique ci-dessous (source : données participants Région, avril 2023) donne à voir 

ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ32 Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜΣ Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ с Ƴƻƛǎ 

après la sortie.  

 

Il montre une tendance positive, avec une baisse régulière de la part des demandeurs 

ŘΩŜƳǇƭƻƛ et, a contrario, une augmentation de la part des participants en formation ou en 

emploi. Au total, les sorties « positives » emploi et formation concernent 22 % des 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ оп ҈ ǎƛȄ Ƴƻƛǎ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴΦ  

Les données disponibles sur le CAQ ς Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ Ŝǘ Ǉŀǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ 

ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ Ł ƭΩL9W ς montrent des tendances encore plus encourageantes, avec 65 % 

de situations emploi ς formation immédiatement à la sortie du dispositif, et 51 % plus de 6 

mois après la sortie du dispositif.  

[ΩŜƴǉǳşǘŜ ŘƛƭƛƎŜƴǘŞŜ ǇŀǊ ƭŜ /ŀǊƛŦ-Oref montre également les apports plus qualitatifs du 

programme sur la situation des participants, notamment sur les aspects suivants : 

¶ Reprise de confiance en soi ; 

¶ wŜǇǊƛǎŜ ŘΩǳƴ ǊȅǘƘƳŜΣ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎŞŘŜǊ ŀǳ ƳƻƴŘŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ; 

¶ /ƘƻƛȄ ŘΩǳƴ ƳŞǘƛŜǊ ; 

 
31 Carif-hǊŜŦ ŘŜ bƻǊƳŀƴŘƛŜΣ 9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ wŞǳǎǎƛǊ Ŝǘ /!v ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ 
bƻǊƳŀƴŘƛŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎΦ {ȅƴǘƘŝǎŜ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜ Ŝǘ 
des réunions de groupes de bénéficiairesΣ мр Ƨǳƛƴ нлмуΦ /ŜǘǘŜ ŜƴǉǳşǘŜ ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎΦ  
32 Qui ne sont pas sortis de manière anticipée et dont la situation est connue.  

5%
14% 13%

95%
62%

53%

0%

2%

0%

1%

20%

28%

0%

0%
0%

0% 2%

6%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

A l'entrée A la sortie 6 mois après la sortie

Evolution de la situation des participants

Inactifs Demandeur d'emploi EIS

En formation Retour en formation scolaire En emploi



Page 50 sur 123 
 

 

¶ LŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎŞŘŜǊ ŀǳ ƳŞǘƛŜǊ ǾƛǎŞ ; 

¶ Acquisition des prérequis pour entrer en formation qualifiante ; 

¶ wŞǎƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Χ  

 

A la sortie des écoles de production Υ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƻǳ ǳƴŜ ǇƻǳǊǎǳƛǘŜ ŘŜ 

parcours en formation 

[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǘǊŀƴǎƳƛǎŜǎ ƴŜ ŎƻƴǘƛŜƴƴŜƴǘ Ǉŀǎ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ 

résultats consolidés pour les opérations relatives aux écoles de production. Néanmoins, les 

entretiens menés auprès des porteurs de projet comme des participants sortis permettent 

ŘΩƛƭƭǳǎǘǊŜǊ ƭŜǎ ǘǊŀƧŜŎǘƻƛǊŜǎ ŘŜ ŎŜǎ ŘŜǊƴƛŜǊǎΦ /ƛƴǉ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ƻƴǘ ŀƛƴǎƛ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ 

participants, et sont présentés dans la partie relative aux analyses détaillées.  

! ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ǇŀǎǎŀƎŜ Ŝƴ ŞŎƻƭŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƻƴǘ ǾŀƭƛŘŞ ǳƴ 

diplôme ς de niveau V voire de niveau IV. Tous étaient en situation « positive » au moment 

des entretiens réalisés, 3 étant en emploi et 2 en formation.  

[Ŝǎ ǘǊƻƛǎ ƧŜǳƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƻƴǘ ǘǊƻǳǾŞ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘǳǉǳŜƭ ƛƭǎ 

se sont formés (restauration) ou dans un secteur connexe (mécanique, pour un jeune formé 

sur les métiers de la production industrielle).  

Les deux jeunes en formation poursuivent quant à eux leur parcours en bac professionnel ou 

Ŝƴ .¢{ ǇƻǳǊ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ŘŜǳȄ ŀȅŀƴǘ ƻōǘŜƴǳ ǎƻƴ ōŀŎ ǳƴ ŀƴ ŀǇǊŝǎ ǎŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜΦ Lƭǎ ƻƴǘ 

souhaité rester dans le secteur de la production industrielle, convaincus des opportunités 

ŘΩŜƳǇƭƻƛ ǉǳƛ ǎΩƻŦŦǊƛǊƻƴǘ Ł ŜǳȄΣ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǳǊ ŀǘǘǊŀƛǘ ǇƻǳǊ ŎŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΦ  

Les jeunes interrogés retiennent tous de leur passage en école de production la valeur-

ŀƧƻǳǘŞŜ ŘŜ ƭΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ǊŀǇƛŘŜ ǘƘŞƻǊƛŜ κ ǇǊŀǘƛǉǳŜ (à la journée ou la demi-journée en fonction 

des écoles), la qualité des relations avec les Maîtres professionnels et les enseignants, ou 

encore la taille « humaine » du groupe classe qui permet de nouer des relations de qualité.  

Chacun évoque également ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ dont ils ont pu bénéficier, et qui a 

ŀǳǎǎƛ ōƛŜƴ Ǉǳ ŎƻƴŎŜǊƴŜǊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ǉǳŜ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳŀƞǘǊƛǎŜ Řǳ 

français pour des publics primo-arrivants. Les équipes pédagogiques rencontrées confirment 

que la taille limitée des groupes (12 élèves) permet par ailleurs de proposer un enseignement 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞΣ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ǊŜǇŞǊŜǊ ŘΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ 

en français, mathématiques, ou encore des troubles DYS, et en intégrant fortement les 

enseignements techniques et généraux (exemple de la lecture travaillée à partir des recettes 

de cuisine / des fiches techniques).  

Les jeunes ont ainsi, à travers leur passage au sein des écoles de production, à la fois 

développé des compétences professionnelles en situation « réelle » de réponse à des 

ŎƻƳƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ŎƭƛŜƴǘǎΣ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭŜǎ όǘǊŀǾŀƛƭ Ŝƴ ŞǉǳƛǇŜΧύΣ ŘŞŦƛƴƛ 
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ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ Ŝǘ ƭŜǾŞ ŘŜǎ ŦǊŜƛƴǎ Řƛǘǎ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭŀ 

formation. 

[ΩŞŎƻƭŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ŘƻƴŎ ǇǊŞǎŜƴǘŞŜ ŎƻƳƳŜ ǳƴŜ alternative pertinente par rapport au 

cadre scolaire classique qui ne convenait pas à ces jeunes, et efficace ς dans la mesure où elle 

leur a permis de connaître des suites de parcours positives.  
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Efficience 

La réalisation et les résultats observés sont-ils satisfaisants au regard des moyens financiers 
mobilisés ? 

 

Enseignements clés 

!ǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƳƳǳƴƛǉǳŞŜǎ Ł ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ŎŀƭŎǳƭ ζ coûts-efficacité » 

ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩL9W ǎƻƴǘ Ł ŎŜ ǎǘŀŘŜ ƭƛƳƛǘŞǎ ŀǳ /!vΦ Cet indicateur doit toutefois 

être interprété avec précaution, dans la mesure où la situation six mois après la sortie 

ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ ǳƴ ǉǳŀǊǘ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻƴƴǳŜ ς ŀƭƻǊǎ ǉǳΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ Ŝǎǘ ǎŀƴǎ 

doute en situation positive.  

[Ŝ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩL9W Ŝƴ ŀǇǇǳƛ Ł ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ ǊŞƎƛƻƴŀƭ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ minimiser les risques 

de gestion, simplifier la gestion des opérations par les prestataires de la Région, et 

ŘΩŀƳŜƴǳƛǎŜǊ ƭŜǎ ŜŦŦƻǊǘǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŀǾŀƴŎŜ ŘŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ. Les principales difficultés de 

gestion ont été rencontrées par les Ecoles de Production, portées par un organisme pourtant 

ǊƻƳǇǳ Ł ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ Ŝǘ ŘƛǎǇƻǎŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ ǎƻƭƛŘŜΦ /Ŝǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ 

sont liées à deux points clefs Υ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ Řǳ ǎƻǳǘƛŜƴ ǇŀǊ ƭŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ 

ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΣ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ Ŝǘ ƭŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ Řǳ ƳƻŘŝƭŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘŜǎ 9ŎƻƭŜǎ 

ŘŜ tǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΦ 

/Ŝǎ 9ŎƻƭŜǎ ƻƴǘ Ŝƴ ŜŦŦŜǘ ŘΩŀōƻǊŘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŘŞŎƻƴŎŜƴǘǊŞǎ ŘŜ ƭΩL9W ŀǾŀƴǘ ǉǳŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ 

ƴŜ ǇǊŜƴƴŜ ƭŜ ǊŜƭŀƛǎΦ /Ŝ ǇŀǎǎŀƎŜ ŀ ŞǘŞ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞ ŘΩǳƴŜ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ 

ƭΩŀǎǎƛŜǘǘŜ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ Ł ƭΩL9WΣ ŘŞŦŀǾƻǊŀōƭŜΣ Ŝǘ ǉǳƛ ƴΩŀ Ǉŀǎ été bien comprise par le 

porteur de projet. 

LŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ŎŜǎ 9ŎƻƭŜǎ ƻƴǘ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊƛǘŞ ŘŜ ƎŞƴŞǊŜǊ ŘŜǎ ǊŜŎŜǘǘŜǎ ς 

leur modèle pédagogique reposant avant tout sur une production effectuée dans une 

situation réelle, en réponse à une demande de clients. Ces recettes de production sont 

ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǊŜǘǊŀƴŎƘŞŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƛŜǘǘŜ ŘŜ ŘŞǇŜƴǎŜǎ éligibles Ł ƭΩL9W. 

 

 

[ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜ ƭƛƳƛǘŞŜΣ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ 

/ƭŀǎǎƛǉǳŜƳŜƴǘΣ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜ ǊŜƴǾƻƛŜ Ł ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ 

obtenus. Dans le champ de la formation Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ professionnellesΣ ƭΩƛŘŞŜ Ŝǎǘ ŀƭƻǊǎ ŘŜ 

rapporter la dépense όŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΧύ ŀǳȄ ŜŦŦŜǘǎ ǉǳΩŜƭƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘΦ 

3 
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[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƴǎƻƭƛŘŞŜǎ ǘǊŀƴǎƳƛǎŜǎ Ł ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƭƛƳƛǘŜƴǘ ŘŜ Ŧŀƛǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ 

ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩL9W ŎŀǊ : 

¶ Elles portent uniquement sur le périmètre du CAQ ς qui représente néanmoins 99 % 

des dépenses certifiées ς Ŝƴ ŀǾǊƛƭ нлноΦ 9ƭƭŜǎ ƴΩƛƴŎƭǳŜƴǘ ŘƻƴŎ Ǉŀǎ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳȄ 9ŎƻƭŜǎ 

de Production, et les dossiers qui ne sont pas encore soldés ς dont une opération 

ŘΩŜƴvergure, « Qualif 22 ηΣ ŀǾŜŎ нр aϵ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎ Řƻƴǘ ммΣтр ϵ ǇǊƻǾŜƴŀƴǘ ŘŜ ƭΩL9WΦ  

¶ Les indicateurs de résultat / effet portent uniquement sur la situation en sortie 

ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ Ł с ƳƻƛǎΦ hǊΣ ƭŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŦƛƴŀƴŎŞŜǎ ƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ŝǳ ŘŜǎ ŜŦŦŜǘǎ ǎǳǊ 

les dimensions sociales voire personnelles de chacun des jeunes accompagnés. 

[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ǳƴ ŎƻǶǘ ƳƻȅŜƴ ǇŀǊ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ ǉǳƛ ǎΩŞǘŀōƭƛǘ Ł 

environ 5 нлл ϵ (coût total).  

 

Dépenses certifiées Nombre de 
bénéficiaires 

Coût d'un 
parcours 

нм пнл уулΣут ϵ 4100    р ннпΣсм ϵ  

9ƭƭŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩŜǎǘƛƳŜǊ ƭŜ ŎƻǶǘ ŘΩǳƴŜ ζ situation positive » à 6 mois, en 

rapportant le nombre de situations emploi-formation constatée à cette date aux dépenses 

certifiées. /Ŝ ŎƻǶǘ ǎΩŞǘŀōƭƛǘ Ł ŜƴǾƛǊƻƴ но ллл ϵ (coût total).  

Dépenses certifiées Nombre de situations 
emploi-formation à 6 mois 

Coût d'une situation « positive » 
6 mois après la sortie 

нм пнл уулΣут ϵ 932 нн фуоΣту ϵ 

La robustesse de cet indicateur ς sur le périmètre du CAQ - ƴΩŜǎǘ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎ Ǉŀǎ ƻǇǘƛƳŀƭŜΣ Řŀƴǎ 

la mesure où ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ł с Ƴƻƛǎ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻƴƴǳŜ ǇƻǳǊ фрн ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ς soit environ 25 % 

des participants - et dont une partie est sans doute en situation « positive ».  

Enfin, la mise en perspective de ces indicateurs avec les coûts observés pour des dispositifs ou 

ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŎƻƳǇŀǊŀōƭŜǎΣ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩƻōƧŜŎǘƛŦ ǇƻǳǊǎǳƛǾƛ Ŝǘ ŘŜ ǘȅǇƻƭƻƎƛŜ ŘŜ ǇǳōƭƛŎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞΣ 

permettrait de mieux situer le rapport « coût-efficacité η ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩL9WΣ 

Ŝǘ ŘƻƴŎ ŘΩŀŦŦƛƴŜǊ ŘŜ ƭŜǳǊ ŜŦŦƛŎƛŜƴŎŜΦ    

 

Des difficultés de gestion rencontrées par les bénéficiaires autres que la 

Région 

/ƻƳƳŜ ǇƻǳǊ ƭŜ C{9Σ ƭΩL9W ŀ ŞǘŞ Ŝƴ ǘǊŝǎ ƎǊŀƴŘŜ ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŀŘƻǎǎŞ Ł ǳƴ ƳŀǊŎƘŞ ǊŞƎƛƻƴŀƭΣ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳ 

ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ Řǳ /ƻƴǘǊŀǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ƭŀ vǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ IŀǳǘŜ-Normandie. Les constats sont 

ǎƛƳƛƭŀƛǊŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ŦƻƴŘǎΣ ŎŜ ŎƘƻƛȄ ŀȅŀƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ǇƻǳǊ ƭΩL9J de minimiser les 



Page 54 sur 123 
 

 

risques de gestion, simplifier la gestion des opérations par les prestataires de la Région, et 

ŘΩŀƳŜƴǳƛǎŜǊ ƭŜǎ ŜŦŦƻǊǘǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŀǾŀƴŎŜ ŘŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜΦ  

Les principales difficultés opérationnelles ont été rencontrées sur des opérations dites 

expérimentalesΣ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǉǳŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŜƭƭŜ-même, en 

ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ƭŜǎ 9ŎƻƭŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΦ 

Ces difficultés semblent en partie liées à une évolution de leurs modalités de financement 

ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ WǳǎǉǳΩŜƴ нлмуΣ ŜƭƭŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛŜƴǘ Řǳ C{9 ƎŞǊŞ ǇŀǊ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜ 

Direccte (programme national), avant que la Région ne prenne le relais. Depuis cette date, le 

porteur de projet a constaté des évolutions qui ne sont pas toujours bien comprises ς en 

particuliŜǊ Ŝƴ ŎŜ ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ƭΩŀǎǎƛŜǘǘŜ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ Ł ƭΩL9WΣ ƭŜ ƳƻŘŝƭŜ 

ǇǊŞŎŞŘŜƴǘ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ ǾŀƭƻǊƛǎŜǊ ƧǳǎǉǳΩŁ фн ҈ Řǳ ōǳŘƎŜǘ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜΣ 

quand le modèle actuel ne va pas au-delà de 66 %.  

[ŀ wŞƎƛƻƴ ŀ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ ōƛŜƴ ǇǊƛǎ ƎŀǊŘŜ ŘŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜǊ Ř ƭΩL9W ǎǳǊ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǇƻǊǘŞŜǎ ǇŀǊ 

un acteur aguerri à la gestion des fonds européensΣ ŘƛǎǇƻǎŀƴǘ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ ŘΩǳƴŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ 

solide, mais dont les opérations présentent la particularité de générer des recettes de 

productionΦ [Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ Ǉƻƛƴǘ ŘΩƛƴŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴ ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭŜ ǊŜǘǊŀƛǘ ƛƴǘŞƎǊŀƭ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ 

ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ƭƛŞ Ł ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ ŘŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƛŜǘǘŜ ŘŜ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ. Cette 

règle induit de fait une baisse des subventions dès lors que les plateaux techniques 

fonctionnent de manière « satisfaisante » au regard du modèle spécifique des écoles de 

production.  

vǳƻƛ ǉǳΩƛƭ Ŝƴ ǎƻƛǘΣ ƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƻƴǘ Ǿǳ ƭŀ ǇŀǊǘ ƎƭƻōŀƭŜ Řǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ L9W ŘƛƳƛƴǳŜǊ 

ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΣ ŀƭƻǊǎ ƳşƳŜ ǉǳŜ ƭŜǳǊǎ ōƛƭŀƴǎ ŎƻƳǇǘŀōƭŜǎ ƴŜ ǎƻƴǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ Ǉŀǎ Ł 

ƭΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜΦ /ŜǘǘŜ ƳƻŘŀƭƛǘŞ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ Řŝǎ ƭƻǊs vécue comme une 

ǎƻǳǊŎŜ ŘΩƛƴǎŞŎǳǊƛǘŞΣ ǉǳƛ ǇƻǎŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇŞǊŜƴƴƛǘŞ ŘŜ ƭŜǳǊ ƳƻŘŝƭŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΦ Ce 

modèle économique devant idéalement être équilibré entre 3 sources de financements 

complémentaires Υ ƭŜǎ ǊŜŎŜǘǘŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƭƛŞŜǎ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜΣ ŘŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ 

ǇǳōƭƛǉǳŜǎΣ Ŝǘ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ǇǊƛǾŞŜΣ ƛƭ ŀǇǇŀǊŀƛǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǉǳŜ ŎΩŜǎǘ ŞǉǳƛƭƛōǊŜ 

ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŀǘǘŜƛƴǘΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ŀŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ǇǳōƭƛŎǎ όсс҈ύ ŘŞǇŀǎǎŜ 

significativement le poids initialement envisagé (33 % du plan de financement). 
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Cohérence 

Comment ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜƴǘ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǇǊƻƧŜǘǎ ŦƛƴŀƴŎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ C{9 Ŝǘ ŘŜ ƭΩL9W ŀǾŜŎ ƭŜǎ 
ŀǳǘǊŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ƳŜƴŞǎ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ 
de la formation ? 

 

Enseignements clés 

[Ŝǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩL9W ǎƻƴǘ très cohérents avec les orientations des cadres 

ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ en matière de lutte contre le décrochage scolaire, 

ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ς notamment exprimés dans le cadre des 

/tw5Cht ǎǳŎŎŜǎǎƛŦǎΦ [Ŝǎ ŦƻƴŘǎ L9W ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ Ł ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘΩamplifier ses moyens 

ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ, que cela soit dans le cadre de marchés préexistants ou en soutien à des 

ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴǎΦ 5ŜǇǳƛǎ нлмфΣ ǘƻǳǘŜŦƻƛǎΣ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ Řǳ tŀŎǘŜ wŞƎƛƻƴŀƭ ǇƻǳǊ 

ƭΩLƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ /ƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŀ Ǉǳ şǘǊŜ ŦŀǾƻǊƛǎŞŜ ǇƻǳǊ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ 

marchés et nouvelles ŀǇǇǊƻŎƘŜǎ ƛƳǇǳƭǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŎŀǊ ǎŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ǎΩŀǾŝǊŜ Ƴƻƛƴǎ 

contraignante. 

[ΩŀǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜ thb L9W ŀ ŞǘŞ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŞŜ ǎǳǊ ŘŜǳȄ Ǉƻƛƴǘǎ. Le premier est relatif aux 

ƧŜǳƴŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ DŀǊŀƴǘƛŜ WŜǳƴŜǎΣ ǉǳƛ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ Ŝǳ ŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŀŎǘƛƻƴǎ 

ŦƛƴŀƴŎŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩL9W ŀǳ ǘƛǘǊŜ Řǳ thw ǇƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ǘƻǳǘ ǊƛǎǉǳŜ ŘŜ ζ double financement ». Le 

ǎŜŎƻƴŘ Ŝǎǘ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 9ŎƻƭŜǎ ŘŜ tǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ ǉǳƛ ŀ ŘΩŀōƻǊŘ ŞǘŞ ǇǊƛǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ 

par le volet déconcentré Haut-Normand du PO National IEJ avant que la Région ne prenne le 

ǊŜƭŀƛǎΦ tƭǳǎ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜ 5ƛǊŜŎŎǘŜ Ŝǘ ƭa Région pour trancher les 

ƭƛƎƴŜǎ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ƻƴǘ ŞǘŞ ŦƭǳƛŘŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ 

 

 

Avec les programmes portés par la Région 

[Ŝǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩL9W ǎƻƴǘ ǘǊŝǎ ŎƻƘŞǊŜƴǘǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎŀŘǊŜǎ 

ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ ŘŞŎǊƻŎƘŀƎŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜΣ 

ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ !ƛƴǎƛΣ ƭŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳes entrent en 

résonnance avec les objectifs poursuivis dans le cadre des CPRDFOP successifs ς Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ 

ƭΩŜȄ-Région Haute-Normandie, puis de la Normandie.  

!ƛƴǎƛΣ Ł ƭΩƛƳŀƎŜ Řǳ C{9Σ ƭΩL9W ŀ ǇŜǊƳƛǎ Ł ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ζ plus » et « mieux », en amplifiant 

ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ǎǳǊ ǎŜǎ ǇǊƻǇǊŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎΣ Ŝǘ Ŝƴ ƭǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ 

ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀƭŜ Ŝƴ ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ 9ŎƻƭŜǎ ŘŜ ƭŀ tǊƻŘǳŎǘƛƻƴΦ  

4 
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Comme pointé supraΣ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Ŝǎǘ ŜƴƎŀƎŞŜ ŘŜǇǳƛǎ нлмф ŀǳȄ ŎƾǘŞǎ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘ Řŀƴǎ ƭŀ ŘŞŎƭƛƴŀƛǎƻƴ 

ŘΩǳƴ tŀŎǘŜ wŞƎƛƻƴŀƭ ǇƻǳǊ ƭΩLƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ /ƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎΦ hǊΣ les jeunes (moins de 25 

ans) ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ όŘƛǇƭƾƳŞǎ ŘΩǳƴ ƴƛǾŜŀǳ ōŀŎŎŀƭŀǳǊŞŀǘ ŀǳ ƳŀȄƛƳǳƳύ ǎƻƴǘ ƭΩǳƴ 

des publics prioritaires de cette contractualisation, dont le financement répond à des 

modalités plus souples que les fonds européens (en particulier, absence de contrainte 

ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ Ǉŀrticipants autre que le niveau de 

ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴύΦ 5ŝǎ ƭƻǊǎΣ ŘŜǇǳƛǎ ŎŜǘǘŜ ŘŀǘŜΣ ŎΩŜǎǘ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ twL/ ǉǳƛ ŀ ŞǘŞ ŦŀǾƻǊƛǎŞŜ ǇƻǳǊ 

soutenir les nouveaux marchés et nouvelles approches impulsées par la Région (exemple du 

programme #Avenir, des badges de compéteƴŎŜǎΧύΦ /Ŝǘ ŜŦŦŜǘ ŘŜ ŎƻƴŎǳǊǊŜƴŎŜ ŀǾŜŎ ƭΩL9W, 

conjoncturel, est voué à disparaître dans la mesure où les crédits PRIC ne devraient pas 

perdurer au-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭŀ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ нлноΦ [Ŝ C{9 Ҍ ǇƻǳǊǊŀ ŀƛƴǎƛ ǎŀƴǎ ŘƻǳǘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ ǇƻǳǊ 

ŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ayant fait la preuve de leur pertinence et de leur efficacité dans 

le cadre du PRIC.  

 

!ǾŜŎ ƭŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǇƻǊǘŞǎ ǇŀǊ ƭΩ9ǘŀǘ 

Le PO FEDER-FSE-IEJ identifie la complémentarité entre la programmation nationale et 

régionale dans ces termes : « [Ŝ ŎƛōƭŀƎŜ ŘŜ ƭΩL9W régional sur la formation professionnelle des 

ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ Ł ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ƭŀ 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜ ƭΩL9W ǎǳǊ ŘŜǎ ŎƘŀƳǇǎ ŎƭŀƛǊŜƳŜƴǘ ŘƛǎǘƛƴŎǘǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ 

ŘŜ ƭΩL9W ƴŀǘƛƻƴŀƭ ηΦ [Ŝǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ƳŜƴŞǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ǊŜƳƛǎ Ŝƴ 

cause cette complémentarité de principe, mais ont mis en exergue un point de 

questionnement relatif aux jeunes accompagnés dans le cadre de la Garantie Jeunes (GJ) ς 

elle-même financée au-titre du PON IEJ. Des interprétations divergentes de la possibilité pour 

ǳƴ ƧŜǳƴŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭŀ DW ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ǇƻƴŎǘǳŜƭƭŜ ŘŜ 

formation financée dans le cadre du POR ont débouché sur un principe de prudence partagé, 

et « exclu η ŎŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǘŜƭƭŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ /!vΣ ǎǳǊ ƭŜǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ Ł ƭΩL9W.  

tƭǳǎ ƭŀǊƎŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜ 5ƛǊŜŎŎǘŜ Ŝǘ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ǇƻǳǊ ǘǊŀƴŎƘŜǊ ƭŜǎ ƭƛƎƴŜǎ ŘŜ 

partage sƻƴǘ ŘŞŦƛƴƛǎ ŎƻƳƳŜ ǎƛƳǇƭŜǎ Ŝǘ ŦƭǳƛŘŜǎΣ ŎƻƳƳŜ ƭΩƛƭƭǳǎǘǊŜ ƭŜ ŘƻǎǎƛŜǊ ŘŜǎ 9ŎƻƭŜǎ ŘŜ 

tǊƻŘǳŎǘƛƻƴΦ Lƭ ŀǾŀƛǘ ŞǘŞ ƛƴƛǘƛŀƭŜƳŜƴǘ ŘŞŎƛŘŞ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǎŜǊŀƛŜƴǘ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩ9ǘŀǘ ŀǳ ǘƛǘǊŜ Řǳ 

volet déconcentré Haut-Normand du PO National IEJ au titre des actions de lutte contre le 

décrochage scolaire ς ŎƻƳƳŜ ƭŜ ƴƻǘŜ ƭΩŀŎŎƻǊŘ-ǊŞƎƛƻƴŀƭ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŜƴǘǊŜ ƭΩ9ǘŀǘ Ŝǘ ƭŀ wŞƎƛƻƴ 

Haute-Normandie33 : « Pour le territoire Haut-Normand, la thématique de la prévention et de 

la lutte contre le décrochage scolaire, contribuant notamment à réduire les risques 

 
33 Accord relatif aux lignes de partage entre le volet déconcentré du programme opérationnel national FSE 2014-
2020 « Emploi Inclusion ηΣ ƭŜ ǾƻƭŜǘ ŘŞŎŜƴǘǊŞ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭΩLƴƛǘƛŀǘƛǾŜ 
ǇƻǳǊ ƭΩ9ƳǇƭƻƛ ŘŜǎ WŜǳƴŜǎ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭ ǊŞƎƛƻƴŀƭ C959w-FSE 2014-2020 « Investissement pour la 
ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ Ŝǘ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ».  
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ŘΩƛƭƭŜǘǘǊƛǎƳŜΣ ǎŜǊŀ ǘǊŀƛǘŞŜ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜǎ ǾƻƭŜǘǎ ŘŞŎƻƴŎŜƴǘǊŞǎ ŘŜǎ ŘŜǳȄ tǊƻƎǊŀƳƳŜ 

Nationaux IEJ et FSE 2014-2020 « Emploi Inclusion ». Le Programme Opérationnel régional 

C959w κ C{9 ƴΩƛƴǘŜǊǾƛŜƴŘǊŀ Ǉŀǎ ǎǳǊ ƭŀ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ 

décrochage scolaire ». Chemin faisant néanmoinsΣ ŀǾŜŎ ƭΩŞƭŀǊƎƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŘŜǎ 

wŞƎƛƻƴǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƳŞǘƛŜǊǎ ŀǳȄ ǇǳōƭƛŎǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎ34, les partenaires se sont 

accordés pour que la Région prenne le relais sur ces dossiers. 

 

 
34 Loi dite Avenir Professionnel, Septembre 2018.  
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4. Recommandations 

Préambule 

[Ŝǎ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Ŝǘ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴǎ formulées ci-après ont vocation à alimenter la 

réflexion de la Région Normandie ǎǳǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ dans la perspective de la 

ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ th C959w κC{9Ҍ κ C¢W нлнм-2027. 9ƭƭŜǎ ƴΩŜƴƎŀƎŜƴǘ ǉǳŜ ƭŜǳǊǎ ŀǳǘŜǳǊǎ. 

/Ŝǎ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴǎ ǎΩŀǇǇǳƛŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŞǘŀǇŜǎ Ŝǘ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ŘŞǇƭƻȅŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ 

de la présente évaluation, dont les échanges avec les services de la Direction de la Formation 

Tout au Long de la Vie en charge de la gestion du FSE, les échanges avec le Comité technique 

et le Comité de pilotage sur la base du rapport intermédiaire, ainsi que les retours 

ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŞǾŀƭǳŀǘǊƛŎŜΦ [Ŝǎ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ƻƴǘ ŎƻƴŘǳƛǘ Ł ƭŀ ŦƻǊƳǳƭŀǘƛƻƴ ŘŜ п 

recommandations : 

 

 

±ƛǎƛƻƴ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ 

Recommandation 
Piste de 

Recommandation 

CŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ Ŝǘ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ǎǳƛǾƛ-évaluation   Opérationnelle 

Animation des appels à projets et lisibilité de la stratégie régionale en 
matière de mobilisation du FSE+ 

Opérationnelle 

{ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ Ŝǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ŀȄŜǎ ŘŜ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ 
ǆǳǾǊŜ 

Opérationnelle 

Soutenir les pédagogies « alternatives » à travers le FSE+ Stratégique 
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Recommandation 1 : Faciliter la collecte et lΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ données de 

suivi-évaluation   

 
35 Moyenne entre 99% des participants FSE en Basse-Normandie et 94% en Haute-Normandie et 85% des 
participants IEJ en Haute-Normandie. 
36 Moyenne entre 65% des participants FSE en Basse-Normandie et 63% en Haute-Normandie et 76% des 
participants IEJ en Haute-Normandie. 

R1 Faciliter la collecte et l õexploitation des données de suivi -évaluation    

CONSTATS ET ENJEUX 

[Ŝǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŎƻƴŦƛǊƳŞ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘΩun outil de suivi des participants 

rigoureux et uniformisé. Dans ce sens, le suivi réalisé par les services de la DFTLV sur les marchés de formation 

régionaux a démontré sa qualitéΣ ƭΩƻǳǘƛƭ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩƛǎƻƭŜǊ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ C{9 Ŝǘ ƎŀǊŀƴǘƛǎǎŀƴǘ ǳƴŜ ǊŜƳƻƴǘŞŜ 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴs harmonisées et relativement complètes. 

tƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘΣ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ŜȄŜǊƎǳŜ ƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘŜ ŎŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ 

services, notamment entre la Direction de la Formation Tout au Long de la Vie, la Direction Europe et International 

et la Direction des Finances et Appui au Pilotage. Le choix stratégique de la Région Normandie de décentraliser la 

ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ǎŜǎ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎΣ ǎΩƛƭ ǎΩŀǾŝǊŜ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘ Ŝƴ ŎŜ ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜ 

FSE, soulève néanmoins un enjeu de partage des données clés nécessaires au pilotage et à la gestion globale du 

programme, ainsi que ponctuellement à son évaluation. 

Les données collectées sur la situation des participants et valorisées dans la présente évaluation permettaient une 

ōƻƴƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ŜƴǘǊŜ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝǘ ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ όǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ŏƻƴƴǳe pour 100% des 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝǘ Ŝƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ф3%35 ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ Ł ƭŀ ǎƻǊǘƛŜύΦ [ΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ƳşƳŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎΣ Ł 

с Ƴƻƛǎ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴΣ Ŝǎǘ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ ǇŜǊŦŜŎǘƛōƭŜ όǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ł с Ƴƻƛǎ ŎƻƴƴǳŜ ǇƻǳǊ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ с8%36 des 

participants) mais reste relativement bonne. 

ACTIONS PROPOSEES 
 

/ŜǘǘŜ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴ ǾƛǎŜ Ł ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ améliorer la qualité des données de suivi utiles au 

ǇƛƭƻǘŀƎŜ Ŝǘ Ł ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Řǳ C{9Ҍ Ŝƴ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ нлнм-2027. 

 

A. Sensibiliser instructeurs et porteurs de projet à cet enjeu de suivi des participants afin de conserver de bons taux 

de complétude des données 

La collecte des données de suivi des participants a été facilitée sur la programmation 2014-2020 par la concentration 

des crédits FSE sur les marchés régionaux et le positionnement central de la Région comme principal bénéficiaire. Un 

contrôle régulier des données remontées par les opérateurs a ainsi pu être réalisé et exigé dans le cadre des cahiers 

des charges des marchés. Les évolutions en perspective pour la nouvelle programmation 2021-2027 orientent vers 

une consommation des crédits plus fortement ciblée sur des porteurs de projets tiers à la Région (estimée à environ 

40% des crédits FSE+) et non soumis aux mêmes modalités contractuelles que les formations achetées sous forme 

de marchés. 
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Cette diversification des types de bénéficiaires introduit un risque pour la qualité des données collectées sur le suivi 

de la situation des participants. Celui-ci est néanmoins à nuancer au vu des types dΩŀŎǘƛƻƴǎ ŀǘǘŜƴŘǳǎ ǎǳǊ ŎŜǘǘŜ ǇŀǊǘƛŜ 

de lΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ : principalement ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ ŎƻƴǎŜƛƭ, ǇƻǳǊ ƭŜǎǉǳŜƭƭŜǎ ƛƭ ƴΩȅ ŀ Ǉŀǎ ŘŜ 

suivi participants, et les écoles de production, déjà sensibilisées à travers leur expérience avec la programmation 

2014-2020. 

 

Une vigilance particulière apparait donc utile dans ce contexte sur :  

- La sensibilisation des (nouveaux) porteurs de projet à cette obligation réglementaire des fonds européens 

et un travail ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŀƳƻƴǘ de la réalisation des projets sur les pièces justificatives attendues. 

[Ŝǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŜƴƎŀƎŞǎ ǇŀǊ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ζ Guide des indicateurs » pour la 

programmation 2021-2027 seront utiles Ŝƴ ŎŜ ǎŜƴǎΦ Lƭ ŎƻƴǾƛŜƴŘǊŀ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ŎŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǘǊƻǳǾŜƴǘ ƭŜ 

ǇǳōƭƛŎ ŀǳǉǳŜƭ ƛƭǎ ǎΩŀŘǊŜǎǎŜƴǘ Ŝǘ ŦŀŎƛƭƛǘŜƴǘ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜΦ /Ŝƭŀ ǇŜǳǘ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǊŜ ǇŀǊ :  

o {ŎƛƴŘŜǊ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎ όŜȄŜƳǇƭŜ : Kit indicateurs FSE+, Kit FEDER 

ǘǊŀƴǎƛǘƛƻƴ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΣ Yƛǘ C959w bǳƳŞǊƛǉǳŜ Χύ ŀŦƛƴ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ǳƴ 

ǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǇŜǳ ŀǾŜǊǘƛ Ŝǘκƻǳ ǇŜǳ ŦŀƳƛƭƛŜǊ ŘŜ ƭΩŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴΦ 

o {ΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ : accessibilité en ligne, mais aussi communication et 

ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘŜ ŎŜǎ ƻǳǘƛƭǎ όǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭŜǎ ŀƴƴŜȄŜǊ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ŀǇǇŜƭǎ Ł 

projets, rappeler où les trouver dans les communications de promotion des appels à projets que ce 

soit par ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘŜ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊΣ ƳŀƛƭƛƴƎ ƻǳ ǊŞǎŜŀǳȄ ǎƻŎƛŀǳȄ ΧύΣ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ǊŜƭŀƛǎ ŘŜ ƭŀ 

wŞƎƛƻƴ όǘşǘŜǎ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳȄΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ C{9Ҍ ƻǳ 

ŘΩƻǊƛŜƴǘŜǊ ŘŜǎ ōŞnéficiaires potentiels vers le programmes) ont connaissance et relayent les outils 

de la Région. 

o {ŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ Ŝǘ ǾŜƛƭƭŜǊ Ł ŎŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭΩ!D Ŝǘ ƭŜs ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ 

ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ǎƻƛŜƴǘ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ƭŜǾŜǊ ǘƻǳǘŜ ƛƴŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴ ƻǳ ŘƻǳǘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ 

obligations de reporting du suivi des participants (contenu, pièces justificatives, fréquence, outil / 

ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ΧύΦ 

o hǊƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜǎ ǘŜƳǇǎ ǊŞƎǳƭƛŜǊǎ όŁ ƭŀ ŎƭƾǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ŀǇǇŜƭ Ł ǇǊƻƧŜǘ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜύ ŘŜ ζ retour 

ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ » entre les instructeurs et animateurs du programme pour partager les difficultés 

ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎΣ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ όƎǳƛŘŜ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎΣ ŦƛŎƘŜ !!tΣ ǎǳǇǇƻǊǘ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ Χύ ǳǘƛƭƛǎŞǎΣ ƭŜǎ Ǉƻƛƴǘǎ 

ŘΩƛƴŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴΣ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ Ŝǘκƻǳ ŜǊǊŜǳǊǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ŦǊŞǉǳŜƴǘŜǎ ŘŜǎ ōŞƴéficiaires et le meilleur 

ƳƻȅŜƴ ŘΩȅ ǊŜƳŞŘƛŜǊΣ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ Ŝǘκƻǳ Ǉƻƛƴǘǎ ŘΩƛƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎǉǳŜƭǎ ǳƴŜ ƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ 

ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Χ 

 

- La qualité et complétude des données remontées dans le cadre des demandes de paiements,  y compris 

ƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊ ǳƴ ǊŜǘŀǊŘ ƻǳ ǳƴ ƳŀƴǉǳŜ ǉǳƛ ǎŜ ŦŜǊŀƛǘ ǊŜǎǎŜƴǘƛǊ ƴŞƎŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ŀǳ ƳƻƳŜƴǘ Řǳ 

solde. 
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B.  Veiller à la meilleure complétude possible des données à 6 mois 

!ǳ Ǿǳ ŘŜ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŎŜƭƭŜǎ ǎΩŀŘǊŜǎǎŀƴǘ Ł ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝƴ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ, il est inévitable 

que le taux de complétude des indicateurs portant sur la situation des participants baisse dans le temps. Il est 

néanmoins utile de minimiser celui-Ŏƛ ŀǳǘŀƴǘ ǉǳŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǇƻǳǊ ƳŜǎǳǊŜǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴǳŜǎΦ 

Plusieurs leviers peuvent être mobilisés dans ce sens :  

- [ŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩŀŎƻƳǇǘŜǎ ǇƻǳǊ ŘŜǎ 

projets pluriannuels par exemple. 

- [ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǉǳşǘŜǎ ŘŞŘƛŞŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ŘŞŎƭŀǊŞǎ Ŝƴ ŜƴǘǊŞŜ Ŝǘ Ŏƻƴƴǳǎ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ 

ƎŜǎǘƛƻƴΣ ǇŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘΩŜƴǉǳşǘŜǎ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜǎΣ ǾƻƛǊ ŘΩŜƴǉǳşǘŜǎ Ŝƴ ƭƛƎƴŜΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳƛƴƛƳƛǎŜǊ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ 

situations inconnues à 6 mois. 

 

MODALITES 

Pilote :  Région Normandie - DFTLV 

Temporalité de réalisation : à partir de 2024 
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Recommandation 2 : Animation des appels à projets et lisibilité de la 

stratégie régionale en matière de mobilisation du FSE+ 

R2 Animation des appels à projets et lisibilité de la mobilisation du FSE+  

CONSTATS ET ENJEUX 

Dans le champ de la ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ ƭŜ C{9 ŀ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ ŞǘŞ ƳƻōƛƭƛǎŞ Ŝƴ ŎƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ 

traditionnellement intégrées aux marchés de formation de la Région. Les fonds ont ainsi contribué à appuyer la 

ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŜȄǇǊƛƳŞŜ Řŀƴǎ ǎŜǎ 

cahiers des charges. 

Les travaux évaluatifs ont également montré que les jeunes et les groupes plus vulnérables identifiés dans les PO ont 

été touchés à hauteur des valeurs ciblées. Ce résultat tient en grande partie à la très forte cohérence des orientations 

du FSE 2014-2020 avec les compétences des Régions en matière de formation professionnelle des demandeurs 

ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳŞǘƛŜǊǎΦ Ce faisant, les spécificités des crédits européens et 

notamment les objectifs poursuivis au niveau européen ont été rendus quasiment invisibles pour les opérateurs, et 

ŘƛŦŦƛŎƛƭŜƳŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎŀōƭŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ  

5ǳ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘΣ ŎϥŜǎǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ƭŜ tƭŀƴ Régional dΩInvestissement dans les Compétences (PRIC) 

ǉǳƛ ŀ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞ ǳƴ ŎǊŜǳǎŜǘ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ǊŞŎŜƴǘŜΦ [ŀ Ŧƛƴ Řǳ tŀŎǘŜ Şǘŀƴǘ ǇǊŞǾǳŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлноΣ 

ƭŀ ǇŞǊŜƴƴƛǘŞ Řǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǇƻǎŞŜΦ 

ACTIONS PROPOSEES 

/ŜǘǘŜ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴ ǾƛǎŜ Ł ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

direction des porteurs de projet concernés par les appels à projets FSE+ 2021-2027. 

 

- aŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ bénéficiaires par les services instructeurs. 

[ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ǳƴŜ ƴŜǘǘŜ ŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻǇƻǎŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

instructeurs du FSE de la Région, sur la seconde moitié de programmation (après une période plus difficile dans le 

contexte de la fusion des Régions). La ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭΩ!D Ŝǘ ǎŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ƎŀƎŜ ŘŜ 

réussiteΦ [ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ŀǘǘŜƴŘǳŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ǇƻǊǘŞǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ƘƻǊǎ-

wŞƎƛƻƴ ǇŜǳǘ ŎƻƳǇƭŜȄƛŦƛŜǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ [Ŝ ǊŜƴŦƻǊŎement des moyens humains au sein des services régionaux 

concernés doit ainsi également être envisagé.  

Pour rappel, sur la programmation 2014-нлнлΣ ŎΩŜǎǘ м҈ ό.bύ Ŝǘ с҈ όIbύ ŘŜǎ ŎǊŞŘƛǘǎ C{9 ǉǳƛ ŞǘŀƛŜƴǘ 

concernés, contre 40% prévus pour la programmation 2021-2027. Le nombre de porteurs de projets 

à accompagner va donc significativement augmenter. 

La restructuration du service FSE de la DFTLV, engagée durant le 1er ǎŜƳŜǎǘǊŜ нлно ǇǊŜƴŘ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ 

besoins, et prévoit notamment certaines créations de postes ou redéploiements de moyens existants sur de 
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nouvelles fonctionsΦ !ǳ Ǿǳ Řǳ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ нлмп-нлнлΣ Ŝƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ Ŝǘ Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŞƎƛƻƴǎΣ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘŜǳǊ 

ŀǘǘƛǊŜ ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŀŎŎǳƭǘǳǊŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ł ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŀƎŜƴǘǎ ǉǳƛ 

ŘŞŎƻǳǾǊƛǊŀƛŜƴǘ ŎŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎΦ [Ŝǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŘŜ ƭΩ!b/¢ ƻu du CNFPT peuvent être utiles dans ce sens, mais il est utile 

ŘŜ ǊŀǇǇŜƭŜǊ ǉǳŜ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝƴ ƛƴǘŜǊƴŜΣ ŘŜǎ ŀƎŜƴǘǎ ŀȅŀƴǘ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴΣ 

est aussi ǳƴŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ ǇǊŞŎƛŜǳǎŜ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΦ 

 

- Prévoir et animer une communication ciblée autour des appels à projets sur les porteurs de projets concernés 

5Ŝ ǇŀǊ ǎƻƴ ǊƾƭŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜΣ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ 

bonne connaissance des structures et organismes actifs sur le territoire en matière de formation et insertion 

professionnelle. Il sera essentiel ŘŜ ŎŀǇƛǘŀƭƛǎŜǊ ǎǳǊ ŎŜǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ǊŜƭŀȅŜǊ Ŝǘ ŦŀƛǊŜ ǊŜƭŀȅŜǊ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ 

ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŀǇǇŜƭ Ł ǇǊƻƧŜǘΦ 

Nous recommandons une attention particulière aux modalités de communication avant, mais également durant un 

appel à projet. Au vu de notre expérience, les bonnes pratiques déployées par les autorités de gestion ayant 

beaucoup recours aux appels à projet comprennent :  

- Une publication régulière et une bonne visibilité des actualités (site internet, réseaux sociaux, newsletter, 

ǊŜƭŀƛǎ ǇŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ζ têtes de réseaux η Χύ. 

- Une visibilité dans le temps (calendrier prévisionnel des appels à projets en cours et à venir) partagée avec 

les porteurs de projets potentiels. 

- ¦ƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀŘŀǇǘŞŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜǎ όƳŜǎǳǊŜǎ ƎŞǊŞŜǎ ŀǳ Ŧƛƭ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ ƻǳ ǇŀǊ ŀǇǇŜƭǎ 

Ł ǇǊƻƧŜǘǎΣ ŘŀǘŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ŘŜ ƭΩŀǇǇŜƭ Ł ǇǊƻƧŜǘ Υ ƭƛƳƛǘŜ ŘŜ ŘŞǇƾǘΣ ǇŞǊƛƻŘŜ ǇǊŞǾƛǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ ŘŀǘŜ 

du Comité de programmation). 

- Un (ou des) interlocuteurs référents précis (logique de guichet unique) capable de conseiller et orienter les 

porteurs de projets potentiels vers des ressources régionales et/ou européennes selon les caractéristiques 

du projet. 

- ¦ƴŜ ǇŀƴƻǇƭƛŜ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ζ type η ŀƴƴŜȄŀōƭŜǎ Ł ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŀǇǇŜƭǎ Ł ǇǊƻƧŜǘ Ŝǘκƻǳ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ Ǿƛǎŀƴǘ 

Ł ŎƻƳǇƭŞǘŜǊ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŎƻƴǘŜƴǳŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘŜ ŀǘǘǊƛōǳǘƛŦ ŘΩŀƛŘŜΣ ŀŦƛƴ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ǇǳƛǎǎŜƴǘ 

répondre aux obligations dans les meilleures conditions (ǇǊŞŎƛǎƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ǾŜǊǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ,  

formulaire de demande de paiement, état récapitulatif des dépenses et des ressources, tableaux des 

ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎΣ ŦƛŎƘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀǳ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜ ǊŞƎǳƭŀǊƛǘŞ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ǇǳōƭƛŎǎΣ ŜǘŎΧ) 

- Un rappel systématique des outils à disposition des porteurs de projets (Guide des porteurs de projets, Tutos, 

e-{ȅƴŜǊƎƛŜ Χύ Ŝǘ ƻǴ ƭŜǎ ǘǊƻǳǾŜǊΦ 

- [ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ όŀǾŀƴǘ Ŝǘ ŀǇǊŝǎ 

conventionnement) Υ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǿŜōƛƴŀƛǊŜǎ ŎƛōƭŞǎ ǎǳǊ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ǎǳƧŜǘǎκŀǘǘŜƴǘŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ 

ǇǊƻƧŜǘǎ όƳŀǊŎƘŞǎ ǇǳōƭƛŎǎΣ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎΣ ŜǘŎΧύ Ŝǎǘ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞŜ ŎƻƳƳŜ ǳƴŜ ōƻƴƴŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜΦ 9ƭƭŜ Řƻƛǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘŜ 
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ǊŀǎǎǳǊŜǊ ƭŜǎ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ Ŝǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǇƛŝŎŜǎ ƧǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛǾŜǎ ǉǳΩƛƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ 

de fournir.   

MODALITES 

Pilote : Région Normandie - DFTLV 

Temporalité de réalisation : dès 2023 
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Recommandation 3 : {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ Ŝǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ŀȄŜǎ ŘŜ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 

R3 Sõapproprier les axes de simplification de la mise en ïuvre (OCS) 

CONSTATS ET ENJEUX 

De manière générale, les principales difficultés opérationnelles rencontrées au cours de la programmation se sont 

essentiellement ǊŞǾŞƭŞŜǎ ŘΩƻǊŘǊŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦΦ [Ŝǎ ŘŞƭŀƛǎ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴΣ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘŜ 

paiements, la complexité des dossiers et le manque de visibilité sur les pièces justificatives attendues ont été très 

fréquemment cités par les bénéficiaires comme les principaux freins rencontrés sur leurs projets. Spécifiquement sur 

le périmètre concerné par la présente évaluation, la collecte de pièces et de justificatifs notamment auprès des 

participants aux opérations soutenues par le FSEΣ ŀ ŞǘŞ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ŎŀǳǎŜǎ ŘŜ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ ŘŞŎŀƭŀƎŜ 

des paiements, et de corrections à la baisse des demandes de paiements, voire de déprogrammation totale de 

ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ Ŏŀǎ ǇƻƴŎǘǳŜƭǎΦ 

[ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƳŜǘ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ Ŝƴ ŀǾŀƴǘ ƭŜǎ ŜŦŦƻǊǘǎ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǇǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻǶǘǎ 

simplifiés sous forme de taux forfaitaires, ceux-ci ayant néanmoins pu générer des ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘΩŀǳŘƛǘǎ 

ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴs. 

En préparation de la période de programmation 2021-2027, la Région Normandie a réalisé un important travail 

méthodologique et validé ex ante par la Commission européenne ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀŘƻǇǘƛƻƴ Řǳ ƴƻǳǾŜŀǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΣ ǳƴ 

Barème Standard de Coûts Unitaires (BSCU), par type de formation. Cette OCS représente une évolution significative 

des pratiques à la fois en interne pour les agents instructeurs de la Région mais également pour les bénéficiaires du 

FSE+. 

ACTIONS PROPOSEES 
 

A. aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ǳƴŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǎǳǊ ƭΩh/{ ŞƭŀōƻǊŞŜ ǇŀǊ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ 

inscrites dans le programme FEDER-FSE+ 2021-2027 όŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ Ł ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ фп Řǳ wt5/ύ 

La systématisation dΩǳƴŜ ǘŜƭƭŜ OCS (BSCU par type de formations) constitue une perspective très encourageante pour 

la nouvelle période de programmation. Le déploiement de cette méthodologie reste néanmoins une nouveauté pour 

la majorité des agents et bénéficiaires concernés, en particulier ceux ayant déjà bénéficié des fonds par le passé qui 

ne sont pas familiers de ce nouveau mode de fonctionnement, bien que la Région (DFTLV) en soit le principal 

bénéficiaire par le biais des opérations soutenant les marchés de formation régionaux. 

Nous recommandons de prévoir dès le lancement de la programmation un ǎǳƛǾƛ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ h/{ afin de 

ŎƻƭƭŜŎǘŜǊ ŀǳǘŀƴǘ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ǉǳŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǎǳǊ ƭŜ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ǎǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ŎŜ 

nouveau fonctionnement, et ce pour plusieurs raisons :  

¶ 9ƴ ǾǳŜ ŘŜ ƭΩŞǾŜƴǘǳŜƭ ŀƧǳǎǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎŜǎ h/{ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ǊŞǾƛǎƛƻƴ Ł Ƴƛ-parcours du programme en 

2025, le cas échéant ; 

¶ !Ŧƛƴ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭŀ ōƻƴƴŜ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŜƴǾƛǎŀƎŞŜǎ ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ŎŜƭƭŜǎ-Ŏƛ ƳƛǎŜǎ Ł ƭΩŞǇǊŜǳǾŜ ŘŜ 

leur généralisation à un très grand nombre de dossiers de natures diverses ; 
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¶ !Ŧƛƴ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜ ƭŀ ōƻƴƴŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ŎƻǶǘǎ ǳƴƛǘŀƛǊŜǎ ǘŀƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ ŀƎŜƴǘǎ ƛƴǎǘǊǳŎǘŜǳǊǎ ǉǳŜ ƭŜǎ 

bénéficiaires. 

 

Deux enjeux de suivi peuvent être identifiés à ce stade :  

- Entre autorités de gestion 

A ce jour, quatre autorités de gestion régionales en France vont, à court terme, tester les premières retombées de 

ce nouveau mode de fonctionnement (Normandie, Auvergne-Rhône-Alpes, La Réunion et Provence-Alpes-Côte 

ŘΩ!ȊǳǊύΦ /Ŝƭǳƛ-ci étant nouveau, autant ǇƻǳǊ ƭŜǎ !D ǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǳǘƻǊƛǘŞǎ ŘΩŀǳŘƛǘΣ ƛƭ ǎŜǊŀƛǘ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘ ǉǳŜ ŎŜǎ ǉǳŀǘǊŜ 

ŀǳǘƻǊƛǘŞǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘΩǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜΣ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƛƴŦƻǊƳŜƭΣ Řŀƴǎ ƭŜǉǳŜƭ ǇŀǊǘŀƎŜǊ ƭŜǳǊǎ 

difficultés, les solutions testées et les réponses apportées dans le cadre de leurs échanges sur les premiers audits 

ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ŎŜǎ h/{Φ 

 

- En interne à la Région Normandie 

La mise en place de cette OCS entraine une révision systémique de la chaine de gestion des dossiers, du montage des 

dossiers par le bénéficiaire (DFTLV) à leur instruction (service FSE - 5C¢[±ύ Ŝǘ ƭŜǳǊ ŎȅŎƭŜ ŘŜ ǾƛŜ ƧǳǎǉǳΩŀǳȄ ǇŀƛŜƳŜƴǘǎ 

et audits éventuels. Ces changements de pratiques nécessitent :  

o [ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀƎŜƴǘǎ Ł ŎŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ; 

o Le recueil systématique des difficultés rencontrées par les agents au fil de ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ Ŝƴ Ǿǳ ŘŜ 

ŘŞǘŜŎǘŜǊ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǘƾǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ƛƴŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴǎ ƻǳ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŎƭŀǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ; 

o ¦ƴ ǎǳƛǾƛ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭΣ ŀǳ Ŧƛƭ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ ŘŜǎ ǇƛŝŎŜǎ ƧǳǎǘƛŦƛŎŀǘƛǾŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘŞŜǎ όƴƻƳōǊŜ Ŝǘ ƴŀǘǳǊŜύ Ŝǘ ŘŜǎ Ǌŀƛǎƻƴǎ 

ayant fait obstacle à leur collecte le cas échéant, afin de disposer de la matière pour juger après un certain 

laps de temps (par exemple, en 202р Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜύΣ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ 

Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭΩh/{ Ŝǘ ŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ƭŜǎ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀƧǳǎǘŜƳŜƴǘǎ ŞǾŜƴǘǳŜƭǎ Ł ǇǊŞǾƻƛǊΦ 

 

 

A relativement courte échéance, le pilotage financier (DEI) du programme devra porter une attention particulière à 

ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ .{/¦ Ŝƴ Ǿǳ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜΦ [Ŝ 

ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ нлмп-2020 a en effet démontré le rôle de la bonne consommation des crédits FSE dans 

ƭΩŞǾƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŘŜ ŘŞƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎŜ ǎŎŜƴŀǊƛƻ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ǳƴŜ ǇǊƻōŀōƛƭƛǘŞ ŞƭŜǾŞŜ ŀǳ 

vu des retards de lancement de la programmation 2021-2027. 

 

 

B. aŀƛƴǘŜƴƛǊ Ŝǘ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǎŜǊ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩh/{ ǇǊŞǾǳŜǎ ǇŀǊ ƭŀ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜ 

Si la mobilisation du FSE en cofinancement des opérations portées par la Région bénéficiera avant tout de la 

simplification introduite par le BSCU mentionné ci-ŀǾŀƴǘΣ ŎΩŜǎǘ ŜƴǾƛǊƻƴ пл҈ ŘŜ ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ C{9 нлнм-2027 qui sera 

désormais ciblée sur des Appels à Projets auprès de porteurs tiers. Parmi eux, une diversité de types de projets seront 

attendus, qui ne bénéficieront la plupart du temps pas de ce BSCU. 

Le RPDC 2021-нлнт ƛƴǘǊƻŘǳƛǘ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ǇƻǳǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ǘŀǳȄ ŦƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜǎ ƛƴǎŎǊƛǘǎ Řŀƴǎ ƭŜ 

ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ όŀǊǘƛŎƭŜǎ рпΣ рр Ŝǘ рс Řǳ wt5/ύΣ Řƻƴǘ ƭŀ ǇƭǳǇŀǊǘ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ǎŀƴǎ ǉǳŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ƴŜ ǎƻƛǘ 

ǘŜƴǳŜ ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ǳƴe méthode de calcul pour déterminer le taux applicable. 
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/Ŝǎ ǘŀǳȄ ŦƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜǎ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜƴǘ Ł ǳƴŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜ ŘŜ ŎƻǶǘǎ όŎƻǶǘǎ ŘƛǊŜŎǘǎΣ ŎƻǶǘǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ŀǳǘǊŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ 

ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ƻǳ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘƛǊŜŎǘǎύ ǇƻǳǊ ŎŀƭŎǳƭŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŎŀǘŞƎƻǊƛŜǎ ŘŜ ŎƻǶǘǎΦ 

ü Coûts indirects Υ ƧǳǎǉǳΩŁ т҈ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ 

ü Coûts indirects Υ ƧǳǎǉǳΩŁ мр҈ ŘŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘƛǊŜŎǘǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ 

ü Coûts indirects Υ ƧǳǎǉǳΩŁ нр҈ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ -Ҕ ǎƛ ƭŜ ǘŀǳȄ Ŝǎǘ ŎŀƭŎǳƭŞ ǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘΩǳƴŜ méthode de calcul 

juste, équitable et vérifiable 

ü Frais de personnels directs Υ ƧǳǎǉǳΩŁ нл҈ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ŀǳǘǊŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ 

-Ҕ ǎƛ ƭŜǎ ŎƻǶǘǎ ŘƛǊŜŎǘǎ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ƛƴŦŞǊƛŜǳǊǎ ŀǳȄ ǎŜǳƛƭǎ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ǾƛǎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƛǊŜŎǘƛǾŜǎ нлмпκнп Ŝǘ нрκ¦9 

ü Coûts éligibles autres que les frais de personnels directs Υ ƧǳǎǉǳΩŁ пл҈ ŘŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘƛǊŜŎǘǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ 

 

Nƻǳǎ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘƻƴǎ ƭŀ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ǘŀǳȄ ŦƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜǎ ƭƻǊǎǉǳŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞ ŀǳȄ ŘŞǇŜƴǎŜǎ 

présentées pour plusieurs raisons :  

- Etant désormais inscrites dans le cadre réglementaire des fonds européens, ces OCS ne peuvent être remises 

Ŝƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜǎ ƻǳ ŘΩŀǳŘƛǘǎΣ ŎƻƴǘǊŀƛǊŜƳŜƴǘ Ł ŘΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ 

OCS élaborées « sur-mesure ». 

- [Ŝ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ǎǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ нлмп-2020 a permis de démontrer les apports opérationnels 

ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǎ ŀȄŜǎ ŘŜ ǎƛƳǇƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ :  

¶ La réduction de la charge administrative, tant pour les bénéficiaires que pour les services instructeurs 

¶ Une plus grande accessibilité des fonds aux petits bénéficiaires 

¶ La concentration des ressources humaines vers la réalisation des objectifs stratégiques, moins de 

ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Şǘŀƴǘ ŎƻƴǎŀŎǊŞŜǎ Ł ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ Ŝǘ ǾŞǊƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƴƻƳōǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ 

¶ Un usage plus efficace et juste des fonds, la Commission et la Cour des comptes européenne ayant pu 

ŎƻƴǎǘŀǘŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ h/{ ǇŜǊƳŜǘǘŀƛŜƴǘ ŘŜ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜ ǊƛǎǉǳŜ ŘΩŜǊǊŜǳǊǎΦ 

 

aŀƛǎ ŎŜ ƳşƳŜ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳǎǎƛ ŘŜ ǎƻǳƭƛƎƴŜǊ ƭŜ ōŜǎƻƛƴ ŘΩŀŎŎǳƭǘǳǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀƎŜƴǘǎ Ł ƭŀ 

ōƻƴƴŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ Ŝǘ Ł ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŜȄǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ǉǳΩƛƭǎ 

accompagnent.  

 

MODALITES 

Pilote : Région Normandie ς en coopération entre la DEI et la DFTLV 

Temporalité de réalisation : dès 2023 
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Recommandation 4 : Soutenir les pédagogies « alternatives » à travers le FSE+ 

R4 Soutenir les pédagogies «  alternatives  » à travers le FSE+ 

CONSTATS ET ENJEUX 

Durant la programmation 2014-2020, lΩL9W ŀ ŀǇǇƻǊǘŞ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǎƻǳǘŜƴǳ ŘŜǎ 

marchés régionaux préexistants, et des actions dites expérimentales ς portées par les écoles de production.  

Le modèle pédagogique de ces écoles, basé sur le « faire pour apprendre η όŀǾŜŎ ƭŀ ǊŜǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŀǘŜƭƛŜǊǎ ŀǳ ǎŜƛƴ 

ŘŜǎ ŞŎƻƭŜǎύ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴŜ ŀƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘŜ ŀǳ ŎŀŘǊŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜ ŎƭŀǎǎƛǉǳŜΦ [ΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ǊŀǇƛŘŜ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ǘƘŞƻǊƛŜ Ŝǘ ƭŀ 

ǇǊŀǘƛǉǳŜΣ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ ŦŀŎƛƭƛǘŞǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ мн élèves, la qualité des 

relations qui se nouent entre les élèves et les Maîtres professionnels en constituent des marqueurs forts. Ces écoles 

contribuent au développement de compétences professionnelles en situation « réelle » de réponse à des 

ŎƻƳƳŀƴŘŜǎ ŘŜ ŎƭƛŜƴǘǎΣ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭŜǎΣ Ł ƭŀ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ et à la 

ƭŜǾŞŜ ŘŜ ŦǊŜƛƴǎ Řƛǘǎ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

aŀƭƎǊŞ ŎŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŀƴǘǎΣ Řƻƴǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǊŜǎǘŜ Ł ŎƻƴǎƻƭƛŘŜǊΣ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǇƻǊǘŜǳǎŜǎ ŘΩŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ 

ǎƻƴǘ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǇŞǊŜƴƴŜΣ ŀǊǘƛŎǳƭŀƴǘ ǳƴ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ƛǎǎǳ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴǎ 

ƳŀǊŎƘŀƴŘŜǎΣ ŘŜ ŘƻƴǎΣ ŘΩŀƛŘŜǎ ƻǳ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ǇǊƛǾŞŜ όŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΣ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜύΣ ǳƴŜ 

ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘΣ Ŝǘ ǳƴŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜΦ {ǳǊ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΣ ƛƭ ǎŜƳōƭŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ōƛƭŀƴǎ ŎƻƳǇǘŀōƭŜǎ 

Řǳ ǇƻǊǘŜǳǊ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ ǎƻǳǘŜƴǳ ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩL9W ƴŜ ǎƻƛŜƴǘ Ǉŀǎ Ł ƭΩéquilibre. Si les recettes issues des opérations 

ŎƻŦƛƴŀƴŎŞŜǎ ƻƴǘ ŀǳƎƳŜƴǘŞΣ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ƭΩŀǎǎƛŜǘǘŜ ŘŜ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŞƭƛƎƛōƭŜǎ Ł ƭΩL9W όǉǳƛ ŜȄŎƭǳŀƛŜƴǘ ƭŜǎ 

ǊŜŎŜǘǘŜǎύ ƻƴǘ ƛƴŘǳƛǘ ǳƴŜ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜ ƭΩL9W Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ōǳŘƎŜǘ ƎƭƻōŀƭΦ 

ACTIONS PROPOSEES 
 

[ŀ wŞƎƛƻƴ bƻǊƳŀƴŘƛŜ ŀ ŘΩƻǊŜǎ Ŝǘ ŘŞƧŁ ǇǊŞǾǳ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǎƻƴ 

PO FEDER / FSE+ /  FJT 2021-2027, dans le cadre de la priorité 6 « tƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭΩŞƭŞǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

compétences de la population normande η Ŝǘ Ǉƭǳǎ ǇǊŞŎƛǎŞƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭ ζ tǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ 

ŘΩŀŎŎŝǎ Ŝǘ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ƧǳǎǉǳΩŁ ǎƻƴ ǘŜǊƳŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ Ŝǘ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞΣ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ 

ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŞŦŀǾƻǊƛǎŞǎΣ ŘŜǇǳƛǎ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ». 

Les recommandations ci-dessous visent à accompagner sur le plan opérationnel le soutien aux écoles de production.  

- LƴǘŞƎǊŜǊ Řŀƴǎ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ł ǾŜƴƛǊ ŘŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀŦŦƛƴŞ ǎǳǊ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ Řǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ 

ǎΩŀƎƛǎǎŀƴǘ ŘŜǎ ǎǳƛǘŜǎ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΣ ǇƻǳǊ ŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ κ 

efficience ς par exemple à partir des pistes méthodologiques suivantes :  

o A partir des données de suivi des opérateurs, des enquêtes participants pour les écoles soutenues 

ǇŀǊ ƭŜǎ ŦƻƴŘǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ Ŝǘκƻǳ ŘΩŜƴǉǳşǘŜǎ ŀŘ ƘƻŎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ǎƻǊǘŀƴǘǎΣ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ les 

indicateurs suivants, à la sortie et 6 mois après la sortie Υ ǘŀǳȄ ŘΩŀōŀƴŘƻƴ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ǘŀǳȄ 

de certification, taux de « poursuite de parcours positive » (situations en emploi et en formation 

certifiante). Ces indicateurs peuvent servir à proposer une comparaison avec ŘΩautres formations 

présentes en région menant aux mêmes certifications (avec une mise en perspective en fonction de 

la typologie de public accueillie).  
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o Mener des entretiens qualitatifs ŀǳǇǊŝǎ ŘΩǳƴ ŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ǊŀƛǎƻƴƴŞ ŘŜ ƧŜǳƴŜǎ Ŝƴ ǎƻǊǘƛŜ ζ positive » 

ǇƻǳǊ ŎƻƴǎƻƭƛŘŜǊ ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǇǊŞǎŜƴǘŞǎ Řŀƴǎ ŎŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ς en particulier en ce qui concerne 

ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀǊŀŎǘŞǊƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ǉǳƛ ƧƻǳŜƴǘ ζ le plus » dans les 

trajectoires positives, les compétences acquises, les freins périphériques levés Χ 

o Réaliser pour une petite partie de ces jeunes en sortie positive (5 maximum) des « études de cas », 

en rencontrant de manière complémentaire les acteurs de leur accompagnement : famille, acteur de 

ƭΩ!LhΣ ŀƴŎƛŜƴ κ ŀŎǘǳŜƭ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎŎƻƭŀƛǊŜ ƻǳ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊΧ ǇƻǳǊ 

ŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ƛƴŘǳƛǘǎ ǇŀǊ ƭŜ ǇŀǎǎŀƎŜ Ŝƴ ŞŎƻƭŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴΣ Ŝǘ ŎƻƭƭŜŎǘŜǊ 

quelques éléments comparatifs sur le profil dŜǎ ƧŜǳƴŜǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘΩŞŎƻƭŜ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǳȄ ƧŜǳƴŜǎ 

ƛǎǎǳǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊs. 

o aŜƴŜǊ ǳƴŜ ǎŞǊƛŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛŦǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩǳƴ ŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ǊŀƛǎƻƴƴŞ ŘŜ jeunes en sortie 

« négative » pour mieux qualifier leur situation actuelle, identifier le cas échéant les éléments 

ŜȄǇƭƛŎŀǘƛŦǎ ŘΩǳƴŜ ǊǳǇǘǳǊŜ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ Ŝǘ ƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŀǇǇƻǊǘǎ ŘΩǳƴ ǇŀǎǎŀƎŜ Ŝƴ ŞŎƻƭŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ 

dans leur trajectoire. 

o Organiser un focus group avec des représentants des équipes pédagogiques des écoles de 

production pour confronter les enseignements de cette collecte avec leur propre perception de 

ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎΣ ŘŜ ƭŜǳǊ ŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ŞŎƻƭŜ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŜǳǊ ǎƻǊǘƛŜΦ 

 

- et, si possible, sur le modèle économique des opérations soutenues, pour identifier les éventuelles marges 

ŘŜ ƳŀƴǆǳǾǊŜ όōŀƛǎǎŜ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎΣ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎΧύ 

- Réaliser un parangonnage des modalités de soutien des Régions au financement des écoles de production 

mobilisant des fonds européens 

- Analyser les impacts de la nouvelle règlementation européenne (règlement UE n°2021/1060) qui ne 

ŎƻƳǇƻǊǘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǊŝƎƭŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ƎŞƴŞǊŀƴǘ ŘŜǎ ǊŜŎŜǘǘŜǎ όŜƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΣ ǎΩŀƎƛǎǎŀƴǘ ŘŜ ƭŀ 

déduction du revenu net des dépenses éligibles) sur les modalités de financements et les montants 

envisageables pour les écoles de production 

 

MODALITES 

Pilote : Région Normandie, en lien avec les porteurs de projets du champ de la remédiation et du « raccrochage » 

scolaire 

Temporalité de réalisation : A partir de septembre 2023 
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5. Analyses détaillées 

Bilan physico-financier de la programmation 2014-2020 

Chiffres clés et vision globale de ƭΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ 

Chiffres clés de la programmation 2014-2020 
Données au 05/04/2023 

FSE Basse-Normandie FSE Haute-Normandie 

поΣс aϵ C{9 ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎ 
Taux de programmation : 114 % 
 

- Formation 
professionnelle 
qualifiante : пнΣс aϵ en 
cofinancement des marchés 
de la Région 

- тсс Yϵ de subventions en soutien à 
ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 
professionnelle et de formation 
professionnelle 

44Σу aϵ C{9 programmés 
Taux de programmation : 108 % 
 

- Formation des 
ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ : 
отΣр aϵ en 
cofinancement des marchés 
de la Région 

- рΣу aϵ Ŝƴ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘŜ 
savoirs de base et de compétences 
clés 

- мΣс aϵ de subventions en soutien à 
ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛǾŜ 

IEJ Haute-Normandie 

26,8 aϵ IEJ programmés 
Taux de programmation : 110% 

 
- мпΣо aϵ en cofinancement du /ƻƴǘǊŀǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ƭŀ vǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ (CAQ) 
- ммΣу aϵ en cofinancement de la ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ par 

la Région 
- тур Yϵ de subvention à des écoles de production (Métallurgie + 

Restauration) 
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Notice de lecture du bilan 

Le présent bilan de la programmation des programmes opérationnels Basse Normandie et 

Haute-Normandie 2014-нлнл ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊƛƻǊƛǘŞǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞŜǎ ǇŀǊ 

ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ : 

¶ Axe 4 du programme opérationnel FEDER-FSE Bas-Normand 2014-2020 (Manche / 

Orne / Calvados) 

¶ Axes 5 et 6 du programme opérationnel FEDER-FSE Haut-Normand 2014-2020 

(Eure/Seine-Maritime) 

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ǎƻƴǘ ŘŞŎƭƛƴŞŜǎ ǇŀǊ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭΣ ǎƻƛǘ ƭΩŜȄ-région Basse-

Normandie Ŝǘ ƭΩŜȄ-région Haute-Normandie, et par fonds. 

Chaque partie est articulée en quatre temps :  

Ā Le rappel des choix stratégiques (ou de leur évolution) qui définissent la 

programmation 2014-2020 ; 

Ā [Ŝ ǊŀǇǇŜƭ ŘŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŎƭŞǎ ǇŀǊ tǊƛƻǊƛǘŞ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ όtLύ όƳŀǉǳŜǘǘŜΣ ŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘΣ 

Χύ ; 

Ā [ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ǎƻǳǘŜƴǳǎ ǇŀǊ ǘȅǇƻƭƻƎƛŜǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ Ŝǘ ŘŜ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ ; 

Ā [ΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘΦ 

 

Concernant les données, les sources suivantes ont été mobilisées : 

¶ [Ŝǎ ŀƴŀƭȅǎŜǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜǎ tƛ Ŝǘ ŘŜǎ ǘȅǇƻƭƻƎƛŜǎ ǎΩŀǇǇǳƛŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ données de 

programmation au 05/ 04/2023. 

¶ Les données concernant les participants sont issues du suivi des marchés régionaux 

ǎǳƛǾƛǎ ǇŀǊ ƭŀ 5C¢[± Ŝƴ ŘŀǘŜ ŘΩavril 2023. 
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Programme FSE Basse-Normandie 2014-2020 

Rappel des choix stratégiques 

[ΩŜȄ-région Basse-Normandie a choisi ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜǎΦ [ΩŀȄŜ 

4 du programme FEDER-FSE 2014-2020 : « Augmenter les compétences pour favoriser 

ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝƴ ŜƳǇƭƻƛΣ Ŝƴ Řƻƴƴŀƴǘ ƭŀ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƭŜǎ Ƴƻƛƴǎ ǉǳŀƭƛŦƛŞŜǎ » 

maquettait ainsi 38,3 aϵ C{9 ǎǳǊ ŎŜǘǘŜ ǇǊƛƻǊƛǘŞ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ όǇƛ млƛƛƛύΣ ǎƻƛǘ 11,2 % des 

crédits UE du programme. 

 

bƛǾŜŀǳ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ C{9 ό!ȄŜ пύ ŀǳ лрκлпκнлно 

En avril 2023, 114 % de la maquette de la Pi 10iii du PO FEDER-FSE Basse-Normandie avait été 

programmée, soit поΣс aϵ C{9 engagés en soutien à 10 opérations. 

 Nombre 
dossiers 

Coût total éligible FSE programmé Dépenses 
certifiées 

Taux de 
certif. 

Actions de formation 
professionnelle qualifiante 

6 71 423 птпΣсу ϵ пн упл уолΣфс ϵ сн фум флтΣпл ϵ 88 % 

Actions innovantes 
ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
tout au long de la vie 

4 м пуп утфΣпт ϵ тср фнтΣсу ϵ н прт мроΣфр ϵ 165 % 

Total Axe 4 10 тн флу орпΣмр ϵ по слс труΣсп ϵ ср поф лсмΣор ϵ 90 % 
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Typologie de projets et de bénéficiaires du FSE 

Types de dossiers 

Les subventions accordées par le FSE soutiennent deux types de dossiers qui se caractérisent 

ǇŀǊ ƭŜǳǊǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ :  

¶ Subventions dont la Région est bénéficiaire et qui interviennent en cofinancement de 

marchés publics 

¶ {ǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘƛǊŜŎǘŜǎ Ł ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǉǳƛ ƳŜǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ǎƻǳǘŜƴǳ 

tŀǊƳƛ ƭŜǎ поΣс aϵ C{9 ǇǊƻƎǊŀƳƳŞǎ Ŝƴ .ŀǎǎŜ-Normandie par le PO 2014-2020, 98 % intervient 

Ŝƴ ŎƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƳŀǊŎƘŞ. Les 3 dossiers concernés sont portés par la Région elle-même 

όпнΣс aϵύ Ŝǘ ǇŀǊ ƭŜ DLt CƻǊƳŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ LƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ όннYϵύΦ  

Deux opérations sortent du lot avec des montants programmés supérieurs à 20 aϵ C{9. Il 

ǎΩŀƎƛǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŜǳȄ Ŏŀǎ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜǎ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭƭŜǎ όнлмп-2016 et 

2018-2020). Elles représentent un coût UE de plus de 42,6 aϵ C{9Φ  

Modalités de mise en 
ǆǳǾǊŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ 

Nombre 
dossiers 

Coût total éligible FSE programmé Dépenses 
certifiées 

Part de 
la prog. 

Taux de 
certif. 

Marchés 3 71 036 395,62 ϵ 42 621 837,37 ϵ 62 713 841,87 ϵ 98 % 88 % 

Subventions 7 1 871 958,53 ϵ 984 921,27 ϵ 2 725 219,48 ϵ 3 % 146 % 

Total Axe 4 10 тн флу орпΣмр ϵ по слс труΣсп ϵ ср поф лсмΣор ϵ 100 % 90 % 

 

Types de porteurs de projets 

La Région Normandie est le principal bénéficiaire du FSE Basse-NormandieΦ tƭǳǎ ŘŜ поΣн aϵ 

FSE, très largement destiné au cofinancement des marchés publics pilotés par la Région sont 

programmés, soit plus de 99 % du FSE programmé sur ƭΩŀȄŜ п. 

Étiquettes de lignes Nombre de 
dossiers 

Somme de CTE Somme de UE 
programmé 

Part du FSE 
programmé 

Collectivité territoriale 3 тн нрл лллΣлл ϵ  по ннр лллΣлл ϵ  99,1 % 

REGION NORMANDIE 3 тн нрл лллΣлл ϵ  по ннр лллΣлл ϵ   

Association loi 1901 et autres 4 псм норΣоо ϵ  нсо путΣор ϵ  0,6 % 

ASS ERREFOM espace régional ressources 
emploi formation métiers 

1 нлн лплΣоу ϵ  млт фтлΣоу ϵ   

ASS institut régional des services à la 
personne IRSAP 

1 рс сннΣор ϵ  оо фтоΣпм ϵ   

Ecole travaux publics de Nie Jean Freret 
ex- CIFA TP 

1 млл отрΣср ϵ  сл ннрΣоф ϵ   

Maison de l'emploi et de la formation du 
Cotentin 

1 млн мфсΣфр ϵ  см омуΣмт ϵ   

Etablissements publics 2 моп рлоΣун ϵ  ул тлнΣнф ϵ  0,2 % 

CHAMBRE REGIONALE D AGRICULTURE DE 
NORMANDIE 

1 фу млуΣнл ϵ  ру успΣфн ϵ   

GIP FORMATION CONTINUE INSERTION 
PROFESSIONNELLE 

1 ос офрΣсн ϵ  нм уотΣот ϵ   

Entreprise 1 сн смрΣлл ϵ  от рсфΣлл ϵ  0,09 % 

Via Formation 1 сн смрΣлл ϵ  от рсфΣлл ϵ   
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Total général 10 тн флу орпΣмр ϵ  по слс труΣсп ϵ  100 % 

 

Avancement au regard des indicateurs de réalisation 

Les opérations financées avec le concours du Fonds social européen doivent contribuer à 
atteindre des objectifs quantifiés, fixés dans le Programme opérationnel. Les actions de 
formation professionnelle qualifiante doivent en outre assurer un suivi des participants selon 
ƭŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŜȄŜ L Řǳ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ƴϲмолпκнлмо C{9Φ 

Pour le PO Basse-Normandie 2014-2020, 4 326 participants aux actions de formation de la 
Région sont valorisés à ce jour. Une seconde opération encore non soldée viendra à terme 
alimenter ces indicateurs. 

Code-indic Libellé indicateur Réalisation 

CO01 Chômeurs, y compris chômeurs de longue durée 4 240 

CO03 Personnes inactives 26 

IR 09 Publics prioritaires 4 132 

 Chômeurs de longue durée 2 191 

 < 25 ans 1 028 

 > 54 ans 153 

 titulaires d'un diplôme de l'enseignement primaire 
ou du 1er cycle de l'enseignement secondaire  

 

 Personnes handicapées 422 

 Autres personnes défavorisées 2 194 

Source : Suivi des participants, DFTLV, avril 2023 

 

Résultats et données de suivi des participants FSE 

Code-indic Libellé indicateur Réalisation 

CR03 participants obtenant une qualification au terme de 
leur participation pour les chômeurs, y compris les 
chômeurs de longue durée 

2 874 

CR03 participants obtenant une qualification au terme de 
leur participation pour les personnes inactives  

18 

IS18 pourcentage de participants relevant des publics 
prioritaires obtenant une qualification au terme de 
leur participation (dans les 4 semaines suivant la date 
ŘŜ ǎƻǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴύ  

68 % 

Source : Suivi des participants, DFTLV, avril 2023 
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Profil des participants (aux opérations portés par la Région) : 

 

  
Nombre de 
participants 

Part 

Total 4 326 100% 

Femmes 1486 34% 

Hommes 2840 66% 

!ƎŜ όŁ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴύ   0% 

Moins de 25 ans 1028 24% 

Entre 25 et 54 ans 3145 73% 

Plus de 54 ans 153 4% 

Niveau fin de scolarité     

Niveau I - Master, DEA, DESS, diplôme d'ingénieur, 
Doctorat 

7 0,2% 

Niveau II - Licence, licence professionnelle, BUT, 
Maitrise 

230 5% 

Niveau III - DEUG, BTS, DUT, DEUST 414 10% 

Niveau IV - Baccalauréat 1092 25% 

Niveau V - CAP, BEP 1806 42% 

Niveau V bis - 3eme / 1ere années CAP / BEP 560 13% 

Niveau VI - 4eme / Formation professionnelle ou 
préprofessionnelle (en 1 an) sans diplôme 

217 5% 

Participants en situation fragile (à l'entrée)     

Participants vivant dans un ménage sans emploi 473 11% 

Participants ayant des enfants à charge 410 9% 

Participants en situation de ménage monoparental 
avec enfants à charge 

213 5% 

Participants en situation de handicap 422 10% 

Bénéficiaires de minima sociaux (RSA, allocation, 
spécifique de solidarité, allocation aux adultes 
ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎΧύ 

3428 79% 

Participants migrant ou d'origine étrangère 254 6% 

Participants sans domicile fixe ou confronté à 
l'exclusion du logement 

30 1% 

Participants originaires de zone rurale 1769 41% 

 
 
 
 
 
 
 



Page 76 sur 123 
 

 

Situation professionnelle des participants (aux opérations portés par la Région) : 
 

  Nombre de participants 

  ! ƭΩŜƴǘǊŞŜ A la sortie Après 6 mois 

Total 4 326 100% 4 326 100% 4 326 100% 

Actifs / En emploi 60 1% 1106 26% 1677 39% 

5ŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ 4240 98% 2705 63% 701 16% 

5ƻƴǘ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ 
longue durée 

2191 51%   0%   0% 

Inactifs 26 1% 104 2% 143 3% 

Inactifs (hors formation), 
scolaires, retraités 

26 1% 31 1% 29 1% 

Inactifs en formation     73 2% 114 3% 

Statut non connu     37 1% 1500 35% 

Sortie anticipée     374 9% 305 7% 

 
tƻƛƴǘ ŘΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ méthodologique : [ΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ƴƻƴ ŎƻƴƴǳŜǎ с Ƴƻƛǎ 
après la sortie de la formation doit nuancer le constat, par ailleurs encourageant, de la diminution du 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΦ  
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Programme FSE et IEJ Haute-Normandie 2014-2020 

Rappel des choix stratégiques 

[ΩŜȄ-région Haute-Normandie a choisi ŘŜ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜǎΦ [ΩŀȄŜ 

6 du programme FEDER-FSE 2014-2020 : « Former tout au long de la vie pour répondre aux 

enjeux économiques haut-normands » maquettait ainsi пмΣп aϵ C{9 sur les priorités 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ млƛƛƛ Ŝǘ мл ƛǾΣ soit 14 % des crédits UE du programme. 

CŀŎŜ ŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Ƙŀǳǘ-normands 

particulièrement marqués sur le territoire haut-normand, le programme bénéficiait 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŜƴǾŜƭƻǇǇŜ L9W όLƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ǇƻǳǊ ƭΩ9ƳǇƭƻƛ ŘŜǎ WŜǳƴŜǎύ ŘŜ нпΣо aϵ, soit 8 % des 

crédits UE du programme. Cette enveloppe a été mobilisée en vue de mŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ 

parcours de formation (qualifiants ou non qualifiants), reposant sur une individualisation, un 

suivi personnalisé et un accès à des actions de formation certifiantes et de fŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 

sur le marché du travail des jeunes sortis du système scolaire sans qualification. 

 

Niveau ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ C{9 ό!ȄŜ сύ ŀǳ лрκлпκнлно 

En avril 2023, 108 % de la maquette ŘŜ ƭΩŀȄŜ с Řǳ th C959w-FSE Haute-Normandie avait été 

programmée, soit ппΣу aϵ C{9 engagés en soutien à 34 opérations. 

 Nombre 
dossiers 

Coût total éligible FSE programmé Dépenses 
certifiées 

Taux de 
certif. 

Elever le niveau de qualification 
des Haut-Normands les plus 
fragilisés (Pi 10iii) 

27 ус срм лрлΣол ϵ  по нпр олуΣмф ϵ  тт суф лннΣлм ϵ  90 % 

Augmenter la qualité de 
l'orientation facilitant l'accès à la 
formation (Pi 10iv) 

7 о мпм тнфΣто ϵ  м ртл рссΣфп ϵ  н флн олмΣфу ϵ  92 % 

Total Axe 6 34 уф тфн тулΣло ϵ  пп умр утрΣмо ϵ  ул рфм оноΣфф ϵ  90 % 

 

 

 

 

Typologie de projets et de bénéficiaires du FSE 

Types de dossiers 

Les subventions accordées par le FSE soutiennent deux types de dossiers qui se caractérisent 

ǇŀǊ ƭŜǳǊǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ :  

¶ Subventions dont la Région est bénéficiaire et qui interviennent en cofinancement de 

marchés publics 

¶ {ǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘƛǊŜŎǘŜǎ Ł ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǉǳƛ ƳŜǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ǎƻǳǘŜƴǳ 




























































































