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RAPPORHFINAL

[ LINBASY(iS SO@lFfdzad GA2y aQAYyaAONARG RFEya €S OF RNB |
wS3IAA2Y Db2NXIFYRAS S NBLR gdement (UK 80328, ditRDEE NB I SY
NB I f AaSNI dzy Sactpe prioritéol dx@ them&Rique. Y LI

[ wS3A2Y b2NXIYRASSES Sy (I yi ofjédaibhnetsi PO)KEDER RB IS a i
2020 de HauteNormandie et BassBlormandie, a mandaté les cabinets Teritéo et Sauléa pour la
réalisation de cette évaluation.

Teritéo -~ @I sauléz

TERRITOIRES EN MOUVEMENT

La Région Normandie tegutorité de gestion de deux programmes opérationnels régionaux
20142020 (PO) cofinancés par le Fonds Européen de Développement Régional (FEDER) et par
le Fonds social européen (FSE). Ces deux PO couvrent le périmetre des deux anciennes Régions
BasseNormandie et HauteNormandie et ont été approuvés par la Commission européenne
respectivement le 5 décembre 2014 et le 12 décembre 2014.

Suite & la fusion des Régions @idl Yy @A SN Hnnmcx 1 b2NXIFYRAS 3
dispositifs afin de répondre aux nouvelles orientations régionales tout en veillant autant que
possible a préserver leur complémentarité avec les objectifs des PO. Malgré leur révision afin

R Qs (i NBcohérkrite aSef les nouvelles politiques régionales adoptées fin 2016, les deux

th RSYSddZNBy(d RAAGAYOGAa 2dzalj dzQt £2020.EdsleuRS f |
anciennes Régions ont en effet retenu des logiquésidy §t SNIISYy GA 2y RATFTFSN
répondant néanmoins a des objectifs thématiques (OT) communs.

Le présentrapport RQS @I f azkoGakich ¥ présenter les réponses aux questions
évaluativest S& St SYSyda RS oAfly S RQAghngGualiess 31 (A 2
LINBEO2yAalGA2ya FT2NXNdzZ SS& LI NI £ QSQI € dzl § SdzNJ R
2021-2027.
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1.RappelducontexteSi RSa SyaSdzE RS

Les enjeuxcommunautaireset régionauxen matiere de «Compétences,
gualifications et emplois»
[ S& LINA2NARAGSAa SdNRBLISSyySa adzNJ f+ F2N¥YIGA2y S
t 2dzNJ NBLI2YRNB | dzE Sya2SdzE RQdzy Y2Rs8fS RS ONRA
f Q9dzNR LIS aQSad Sy3ar 3SS StiRtbgieFEurdp& 202GdpteeSed G A T a
2010 par lesBats-Y S Y 6 NB a nioR Surofiéénhe Les fonds européens structurels et
RQA Y @S a {{FEAIgo@rbiEegt,inotamment dans le cadre de la programmation 2014
2020 a soutenir des projets concrets participant a ces objedtids.fonds européens donnent
| dz2 2 dZNRQKdzA | dzE 96+ & f Sa Yis@tSmyesienRedt sNnIpdJ2 y R NF
Sy2aSdze RQSYLX 2adutitRide deuk obfeetifddhEniatigBegEmploi (OT 8) et
Formation (OT 10).
9y CNJI y OS EmploR fepré&sént@ (ipbuf la période de programmation 2RR0,
dzy S Sy @St 2 LIS ROASYVIAGONEHE ROSUNBE ISt 21LIIS |2
/' SG he¢ y LISdzi sGNB YAa Sy dzdzONB LI NESEHASY aSYo
intervient:
> Pour améliorer le dialogue social et développer la gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences
> 5Fya QI O002YLI I3ySYSyid Rdz gASAttA&aaSYSyd RS 1
> 5Fya tQlFdzaAYSyidlidAz2y RS ftQSYLX 28F0AfAlS RS& LX
> Dans la relocalisation des compétences, des qualifications et des offres de formation
> Dans le développement de I'utilisation rationnelle et du recyclage des ressources et dans la
diminution de la production de déchets
> 5Fya tQlFO002YLI I3ySYSyd RSa 2SdzySa ysoOSaaadalryd
> Dans le soutien a la mobilité éducative et professionnelle.

[ Q2 0 2Fofnatior® refrésentem 2 @ YA f £ A BoNRE RRRQ SdeNRyad St 2 LILIS |
SdZNRP LSSy a | ft2dzSS t f CNIyOSo / SiFSHettlanmn Sai
une moindre mesure par IEEDERt le FEAMPLe FSE intervient sur le financement de projet
visant &
> NBRAZANB fS&8 SOFENI& RQ2FFNB RS F2NXYIGA2y G2dz
> FYSEA2NBNI £t QFYyGAOALI GA2Y RS& 06S&a2Aya RS T2NyI
> I YSEA2NBNI f QL 0084a t f QSRdzOFiGA2Yy L}RdzNJ RS& St 8§

mobilisation de services et contenus numeériques ;
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> contribuer au développement et a la qualité des dispositifs de formation en alternance ;

> développer la mixité des filieres de formation ;
> NBYFT2NOSNI £ Sa

> NB RdzA NB

scolaire ;

I OGA2Y &

fQlol yR2Y

aoz2ftl ANB

RS LINB@SyidAizy Si
LINB 02 0S (

RS f dz
f

Si L LI

> appuyer la mobilité nationale, régionale, des jeunes en formation professionnelle et, dans le

cas des apprentis, appuyer la mobilité transfrontaliere ;

> LISNXSGGNB

f QSt SO uA2y RSa

YABSEdzE RS ljdzl £ A FAC

> renforcer les partenariats et les réseaux entre les établissements scolaires, les universités, les

établissements de formation professionnelle et les employeurs locaux et régionaux ;

> développer des dispositifs pédagogiques et éducatifs innovants, notamment pour les éléves

en risque et/ou en situation de décrochage et les étudiants en situation de difficulté lors de
f SdzNJ LINBYA § NB

FyysSS RQSyasSAaaysSySyi

Au D juin2022,117: RS  Q S§E203420206t123:C R S
ont été programmeésen France.

4 dzLJS NJ& S dzNJ

f QS y20142020.J.0S L 9

Crédits européens et e .
. . e ., Certification
cofinancements nationaux Crédits européens
blics et privés) (Montant total)
Fonds (pu p .
Maguet Program Taux de Program Taux de Reste a Dépenses Taux de
. Maquette . program e .
te mation prog. mation prog. mer certifiées certif.
FEDER 17 675 22 595 . 128% 8 480 8470 100% 194* 11 316 64%
FSE 9617 12 345 128% 5477 6 397 117% 10* 7 393 77%
IEJ 1145 1465 128% 963 1181 123% 10* 901 79%
TOTAL 28 437 36 405 128% 14919 16 048 108% 214,2 19610 69%
variation
décembre +1% +1% +5%
2021

En millions d’euros
* le reste & programmer est calculé en fonction des montants restant & programmer par programme et par fonds

SOURE : EUROPENFRANCESOUVFRG DONNEES ARO/ 06/2022

Des enjeux régionaux specifiques

La Normandie est issue de la fusion des anciennes régions-Bassandie et Haute

b2NXYI YRASO®

A

l'dz MSNJ 21 YPBASNI Hamps SttS O2YLII A

relativement stable depuis 2013, qui représergaviron 5% de la population frangaise
& dzLID0eKkh2Gelle Bst IR Bdégionpla plus grande de France métropolitaine.
9ffS RA&aLIRAS 8esitdhds gdpyatoki SupéRerazy B moyenne nationale
(112 habitants/km2 en Normandie contre 105,9hab/km2 en Fran88Y6 de la population
sont concentrésutour des grandes agglomérations de Caen, Le Havre et Rouen.

5Qdzy S
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{dzNJ £ S LI Iy SO2y2YAIljdzSZ S LINBPRdAzZA G Ay d SNASdzN
Sy Hnmy3> OS ljdzA aQl @8N5 f SASNBYSyld &dzLJSNAR S dzl
Région BourgognrErancheComté et la Région Centkéal de Loire. SonBpar habitant était

quant & lui inférieur a la moyenne national@8651e Sy b2 NX I Yy R66E Déazy (i NB
national (hors Tlede-France).

La Normandie se démarque par stissu industriellj dzA  FlF A0 RQSttS f QdzyS
industrialiséesde Franceavec des activités navales, pétroliferes, automobiles ou encore
agroalimentaires. Elle dispose également du potentiel de production pour les énergies
marines renouvelables le plus important du pays.

U Un chédmage des jeunes important en début de programmation

Malgré cela, le taux de chdmage dans la région est longtemps resté supérieur a la moyenne
nationale. Au premier semestre 2014, 10/2de lapopulation étaient au chbmage contre

10,42 t f QS OKS fef. Bes jeupesétaient fGrieineyitGouchés par le chémage,

LJdzA & |j dzQ Sy % wles yeanEs eo Haig2 NY I Y RAS § QSO A San O2y (|
Basseb 2 NI YRAS® {A fI aAddzz A2y aQSad tS3ASNBY!
marché du travail reste un enjeu important dans la région. Le taux de chbmage-@dsai’s

a QSt S P éniBassblormandie et & 29,% en HautdNormandie en 2018. La moyenne

régionale se situait elle a 279, légerement adessus de la moyenne nationale (2%2%.

Par ailleurs, en 2018, 16%8 des jeunes Normands de 15 a 24 ans ne sont pas insérés, ce qui
AAIAYATFAS jdzQAta yS az2yid yA AyaoONARGa RFEya d
ddzLISNRASdzNE yA Sy SYLX 2A®d 5Sa& RAALI NMEBHE Sy i N
des jeunes sont non insérés en BabBk@mandie contre 186 en HauteNormandie.

0 Un manque de formation entrainant une inadéquation avec le marché du travail

Cet aspect est a mettre en relation avec le fait que les Normands représentent la plus faible

LI NI RS RALI $YS& Rdz &dzLJSNR SdzZNJ RS f QSy®SyYof S
RS fI LRLWz I A2y RAALIRZASY(d Sy STFFSiU RQdzy RAL
LRAYGA RS Y2AYya | dzQ%h hofs Rt A cdntBarioypréed de®des S 6 o n
habitantsde Normandieont un niveau inférieur au baccalauréat, quand il est de 52 gur

f QSyaSyYyofS Rdz GSNNAG2ANBE ylLIdA2y Lt @

{QAf Said LRaairofS RS O02yaidl dSNJ dzyS St SOl A2y
fin des années 2000e taux de scolarisation des 184 ans reste inférieur a la moyenne

! Source INSEE, taux de chémage, 2014

2 Source Observatoire des territoires, Normandie, taux de chdmage dez4lans, 2018

3 Source Observatoire des territoires, Normandie, Part des diplomés du supérieur parmi les plus de 15 ans non
scolarisés, 2018
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nationale.Ce manque de qualification agit comme un cercle vicieux sur le chérhagd.JdzA & |j dzQ A
FSNXYS €1 LER2NIS Rdz YIFINODKS RS fQSYLX2A t dzy 3
Stlyd 1ljdQAt SEA&GS RSa RATTA Odzimpdriantdp&tieNBS O NHzi
RS ftF LRLMAIIGA2y Sad £ t1 NBOKSNOKS RQdzy SYL
notamment des chémeurs de longue durée, ou encore la démystification de certains emplois

dépréciés apparaissent alors comme autant de leviers pourfadoB8 NJ £ S NB (2 dzNJ £ f

U [ Sa FOGA2ya RS I NBIAZ2Y LI2dz2NJ f QSYLX 2A S
Ceparadoxe a incité la Région et ses partenaires a formaliser des engagements et priorités en
YIGASNBE RS F2NXI GA2Yy S &utR@2 dlfcSifal de planZégionaINE T S 3
RS RS@St2LIISYSyli RSa T2NXI (A 29PRDFOROIRE2.t Q2 NA S
[ Q20 2SO0GA T I T Fencomrsr laSlaniand®R &s pulblids NlSormér et celle des
employeurs, sans négliger les réalités sociales et les aspirations individudlles présente
commef S O RNBE RQA Y (i S N3 Leyldchnteyt esRaigan®¢ utoB de 3Rx8s f QL
stratégiques

> Axe 1. Répondre aux besoins de qualification générés par les mutations économiques et la

montée des secteurs émergents

> Axe2Y ClL @2NRAAEASNI f QAYASNIAZY LINRTFSaaAz2yysSttsS LI

qualifications de tous

> Axe 3: Construire une orientation facilitée tout au long de la vie

> Axe 4: Organiser une gouvernance partagée

SignedelavolontédeRSIA2Y RS aQSy3lr3ISNI t F2yRumRlya fI
évaluation a mparcours a été réaliséen 2022. Celleci a permis de dresser des premiers
Oz2yadlda S LAadSa 4Refjeux SldYA 2INB (0 A 2 9z0 $ N30 12 a2
territoriale, la prospectivef S a8 3G8YS RS&a AYRAOIFGSdz2NAR R
CPRDFOP.

SR ¢

$
S a

Dans cette méme idée de rapprocher les formations de la réalit¢é du marché du ttavail,
RégionNormandie contractualise avec les branches professionnelles pour identifier les
y2dz8St dzE Sy aSdze Sy YI (A 8.0 aiv@d Mdilifert leséch8nggesRS O
adzNJ f Sa 0Sa2Aya RS F2NXYIFGA2Yy RS&a 60Nl yOKSa& LIN
RS fQ2FFNBE RS F2NNXI A2y O

Autotal, larégio 2 NX I YRAS Ay @SaidAd pncIy (UAE2022f72ya RQ:
5lya S OFRNB Rdz t I OGS wS3A2Yy Il RRIGR@MOVIASIA ( LA

4 Evaluation du CPRDFOP 2Q022, réalisée par le cabinet Sauléa.
5 https://www.normandie.fr/la-strategieregionale
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00T YA éufodsapglémerailes entre 2019 et 202Cepactel LJ2 dzNJ | YO A G A2 Y
une «société des compétencep S GASYld aQla22dziSNJ Sy O02KS
préexistants. Il vise notamment a proposer une offre de formation qualifiante adaptée et
impliquant les entreprise8 dz Y2 RSNy AaSNJ t Sa O2yiaSydza SiG € Sa
F2NXIFGA2Yy SG RS fQFOO02YLI IAYySYSyio

U DesimpactsdelacriseduCOMIDD YSadzNBa LR dz2NJ f QSYLX 24 NB

La crise sanitaire et les mesures mises en place pour la contenir ont entrainé dans la région
uneRAYAYdziA2y RS {%chte [fiff 2010 etdin 202QNIaUX préche dwtaux

national €1,1% en France hors Mayotte) correspondantla 000 emplois détrust®.

[ QK G-BBASNAZST A2y S f QAYRdzaGNRS S tSa asSodsSd
ont été les plus touchés, alors que le tertiaire non marchand et la construction ont continué

RS ONXBSNJ RS, du fosiernéf trinksirat?2020 Ag/taud de chémage en Normandie

atteint 9% de la population active régionale pour revenir aux niveaux de début 202%)7,8

au quatrieme trimestre de la méme année

Evolution trimestrielle du taux de chémage

Mormandie
= France hars Mayotte

en % de la population active

104

2.5
82
g8

g4

el A O D - o B ) o ") B Gy o} o
£ ) ) [ n n - n n » = Y ] ~ 1
A o A o A ) A 2 o P A ) A ) ) o )
P & P o o & I & o o & & £ o &
) & < 2 e ) & <& & <& ) b o ) <& ) &
W ™ i ™ B W i i w B W w 3 b B W w

Notes : données provisoires pour le dernier trimestre et révisées pour les trimestres précédents ; données
CVs.

Aitres - lness £
Source - Insee

o 1 Bfa T S8 T e e = S e o = e
crngquere cmpiod et 1aux ge cNomage 10Caiises.

6 Source INSEE, emplois salariés, 2020

Fon. péen
de développement régional



PagelOsurl23

Figure 1 - Taux de chémage

2019 | 2020 zozo 2020 2020
T4 | T T4 (p)

Calvados

Evolution

(points de %)

Eure g1 79 73 91 7.9
Manche 5.9 5,8 56 6,8 5,8
Orne 7.5 7.3 6,8 3.4 7,2
sen= 9,1 89 B2 101 87
Maritime

Normandie 8,0 77 7.3 8,9 7.7
France hors g1 78 71 91 8,0
Mayotte

p : données provisoires.
Note : données CVS.

Source : Insee, Enguéte Emploi et Taux de chémage fo

2020T4/2019T4

0,2

-04

-0,3
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Le choc économique provoqué par la
crise sanitairea particulierement touché

les étudiants et jeunes travailleurs en
contrats précaires venant creuser les
AYyS3aAFrtAGSAa NBIA2YIt Sa
disparités territorialessont également a
constater. Le taux de chdmage est en

effet plus important dans les
départements de la SeiAdaritime et de

f Q9 dzNB @

Pour autant, en Normandie un constat
aQAYLRAaST I NEIAZY
adaptée a la crise sanitaire et le

chémage diminue entre le quatrieme trimestre 2019 et le quatrieme trimestre 2020

convient de préciser que le recoursRA & LJ2 & A G A T RaxtéQriastediinip@tantr NIi A S f

dans cette résilience.

U Une diminution du chdmage inscrite dans le temps

[ YA&AS Sy LI}
chébmage dans la Région Normandiey
dans tous les départementS§ i S &

O0S RS

HIOAHMZ

L2 € A 0A Il dzSa
tS y2YONB RS RSYI YR
YsYS AYTSNASdzZNI | Alecyih @S| dz

RQSYLJX 2A L

taux de chémage de %, la Manche est méme devenue [édépartement francais le moins

touché’.

La SeineMaritime reste le département normand le plus touché ave¥ 8e chémeurs a la

FTAY

HAHM® bSIyY2Ayas OStl

O2NNBaLRYR ¢t

trimestre 2019. Il convient enfin de signaler ques politiques ont principalement bénéficié

aux jeunes, puisque plus de 98nn 2y i 0SYSTAOAS (cohatgyaés, A RS
contrats en alternance)R Qdzy I OO02 YL} Iy SYSyid Fdz GAGNBE F

RQF O02YLJ 3y SYSyi

7 Source INSEE, taux de chdmage, 2021
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[ QOAVISNISYiGA2Y RS& FT2yRa Sdz2NRPLISSya adz
Normandie

Les choix stratégiques par fonds et territoire8asseNormandie et HauteNormandie

Sur la période 2012020, lesprogrammes opérationnel8BasseNormandie et Haute-
Normandieavaient maquettérespectivemen88,3a ¢ 0 CH5Fa € S C{ Vel&s L 9 WU
F2YyRA SdzZNRPLISSya Sy FIF@SdzZNJ RS I F2NXIGAzZ2Yy ¢
f QL aaradl yoeSuiefré&ante entrdZB® et 23,9% des crédits européens des

PO 20142020.

[ QL 9 W A ytiCShiiha y8 gadre di?@zNREDERSE 201-2020Haute-Normandie Fruit

des disparités territoriales entre les anciennes régions, seule la Hdut®andie a pu
0SYSTFAOASNI RS ftQLOWD /S F2yRa az2dziaSyd £ QlF Y
L I OS RS O2y (N} (Ga RQI OO8 a core He phrigriariats &avecO | G A 2
diverses écoles.

Surf Qh ¢lesRONFEDERSE 2012020 Bass&Normandie etHaute-Normandiemobilisent

fS C{9 LBR2dz2NJI AYPSAGANI RIya dzy YSAtfSdzaNI I O0s a
GAS LJ2dzNJ G2dziSa €Sa OFi{dS3I2NARSa RQN3ISaz €I
O2YLISiSyO0Sa RS I YIAYy RUdzzdapmentiSsage soupled INR Y 2
passant notamment par une orientation professionnelle et la validation des compétences
acquises. En Haute 2 NY' yYRA ST €S C{9 &2 dzihd&SIy qualig, Tkt SYSyY
l'efficacité et de l'accés a l'enseignement supérieur via un renforcement du processus
ROQ2NASY UGl GA2y® [ QARSS Sad RS aQl aadz2NBNJ Ij dzS f

Y

Une nécessité de bien anticiper les évolutions liees au pp320

[ QS@2f dziA2y RS& LINA2NARGSaA adz2NJ £t QSYLX 2A Sa €I
Le programme FEDHSE+FTJ 2022027 de la Région Normandie a été adopté le 15
novembre 2022LQ dzy" SprifRiSades modificatiors de la nouvelleprogrammationconcerne
fS T2yR&a &a20ALf SdzZNRPLISSY ljdzA @2A0 a2y OKLF YL
Le FSEeouvrirat S& OK | Y lpi&céde@rhebticdudys par

> LeFonds social europédiir SE20142020 ;

> Llnitiative pour I'emploi des jeunes (IEJ) ;

> Le Fonds européen d'aide aux plus démunis (FEAD).
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CORRESPONDANCE ENTRE LES PRAOEHPE20ET2021-2027SUR LE VOLETBVPLOIE FORMATION

Cadre stratégique 2012020 Objectifs stratégiques2021-2027

Pi 8ii : Intégration durable sur le marché
du travail des jeunes (IEJ), en particulier
ceux qui sont sans emploi et qui ne suivel
ni enseignement ni formation, y compris

OT 8 «Emploi les jeunes exposés a l'exclusion sociale e ndém C959w {2dziSy
ceux issus de groupes marginalisés, en maintien en emploi via le
mettanti2 U | YYSyYy U Sy dzdz développement des connaissances
pour la jeunesse des compétences

OT 10 Pi 10iii : Une meilleure égalité d'acces a

« Formation» !'apprentissage tout au long de la vie pout
toutes les catégories d'ages dans un cadr
formel, non formel ou informel, la mise a
niveau des savoirs, des aptitudes et des
O02YLISiGiSyoSa RS (I
promotion de pacours d'apprentissage

4.1 FSE:+Emploi/insertion sociale et
professionnelle

souples passant notamment par une 4.3 FSE3Développement des 0OS 4 Une
orientation professionnelle et la validation compétences Europe plus
des compétences acquises ——

Pi 10iv : Amélioration de I'utilité des

systemes d'éducation et de formation pou 4.4 FSE#Orientation tout au long de

le marché du travail, passage plus aisé dt la vie

systeme éducatif au monde du travail et

amélioration tant dd'enseignement

professionnel et des filieres de formation

que de leur qualité, en misant notamment 4.5 FSE+Appui au systéme éducatif
sur des mécanismes permettant d'anticipe

les compétences, I'adaptation des

programmes d'enseignement des cours oL ]
ainsi que l'introduction et la mise en place 47FSE¥ ! O0Osa t f Q¢
de systemes d'apprentissage articulés

autour du travail, notamment demodeles

de formationen alternance et

d'apprentissage

Sur lepérimétre duFSES (i IEHe chdie réglementaire impose S FNJ} Yy OKA &aaSYSy
y2dz@SttS SGFLIS Sy YIGASNBE R S$esystnade suRlivéa Ay RA O
rendre compte de 32 indicateurs communs pour les opérations FSE et 44 pour les opérations
IEJ(article 5 et annexes | etdlreglement FSE). Les autorités de gestion doivent mettre en

place un systeme de suivi individualisé des participants ame@pproche non plus en stock

mais en flux continu intégrant des micrdonnées sur les participantElles doiventussi

prendre en compte des indicateursde longtermen 2 ¢ Y2 Aa [|LINFa I FTAY

De nouvelles regles pour la programmation 202027
Les projets de réglements comportent plusieurs évolutions reglementaires a anticiper
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U Le retour a la réegle du dégagementNe¢2» a la place du &l+3», nécessitera un
démarrage plus rapide des programmes. La revue de performance est, par ailleurs,
YFEAYy(dSydzS Si R2yySN} tASdz t dzy SElFYSy Sy

2024, soit 1 an plus tét que la revue de performance actuelle.

U Une attention particuliere a la performance et au suivi du programm@22-2027

Pour la nouvell@ériode de programmation, les indicateurs de résultat sont amenés a évoluer
pour étre portés sur les effets immédiats des opérations et ne plus correspondre a des
indicateurs contextuels régionaux. Ces indicateurs seront

> Communs et obligatoires

> Rattachés directement aux opérations. lls viserontraesurer les effets a court terme des
interventions soutenues, en particulier en ce qui concerne les destinataires directs, la
L2 Lddzt + A2y @A&SS 2dz t Sals siziapproshant desiddicdteur® deA y T NI

suivi a 6 mois des participants sur le FSE.

& y2dz0SIdzE AYRAOIGSdNBE O2yai
dz & 2 f R.Pe plS, il $e@ AdciSIdire W d&fifiir des

& AYRAOIF(GSdzZNERXZ Ff2NAR | dzQF dzOdzy S
SOKSttS ylraAaz2ylFrfS 1jdzS NBIA2Yy IS

[ & adA oA RS
impliquent unsuivi auR S £ £
OA0f Sa adzNJ OS
SdzE Glyd £ fQ

0S
R
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¢
(0p))
A\

/| KFYLI SO FAYIFIEAGISAE 2LISNI GA2yySttSa

x Enjeu 1. Rendre compte des impacts des actions soutenues, de leur efficacité et
leur efficience
[ OSTFFAOIOAGS Sl ftQSTFFAOASYOS F2yid LI NILAS RS
NEdzaaAGS 2dz y2y RQdzyS LI A (-telledaBeint ddzadn Ae§ dzS & 9
objectifs fixés en début de programmation et, au regard des résul@ts,y § SNBSSy 1A 2y &
de maniére optimal®[ QA YLJ O &S YSadzaNB t LX dza f 2y 3 (SN
LI2f AGALdzS &dzNJ €S GSNNAG2ANB SiG al LRLzAFGAz2y
> WSYRNE O2YLXiS RS fQdziAftAdS RS& | OGAz2ya
> BEQARSYUGATASNI aA fSa NBadzZ# GLhda | GiSyRdza

> De déterminer les mécanismes facteurs de réussite ou de blocage.

w»

RS
V.

l.:.l
2y

QX

x Enjeu2y !yl teaSNI tF LISNIAYSyOS Si tI O2KSNEBy
existants
t I NOS [[dzS f QAYGSNBSYyGA2y Sdz2NRPLISSYyyS @GASyld Sy
St t20FdzET Af O2y@ASyid RS NBIFNRSN t QSYJANRY
RA&LIZAAGATAEA NBIAZYLl dzE (NI A G SGRRDADB, PRIC,RE. Ld QS Y
O2yGSEGS NBIAZ2YLFE &LISOATAIdzS aSraBiNF s8Il 885N
également de déterminer la part de changement réellement imputable aux fonds européens.

x Enjeu 3 : Apporter des recommandatiopeurf | YA &S Sy dzdzdNB Rdz LJ
2021-2017S4G | YSEt A2NBNI f Sa YSUK2RSa RQIFOO2YLN 3
Lt &aQlF3AN} AOA RS
> Identifierless YSt A2N} GA2ya Syoral3sStot s
afin de favoriser les meilleurs résultats en 2023
> Alimenter les réflexionsdans A & S Sy dzdz&NB Rdz R62F.dzNJ LINR I NI Y Y
> Apporter des recommandationdJ2 dzNJ | YSt A2NBNJ £ Sa YSGK2RS& R

projets, du montage par AAP et faire évoluer la structuratiehla coordination des servise

REya £5 O2y

x
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2.Questionnement évaluatif et methodologie

RQS I t dzt

La note de cadrage du 7 février 2023 présentetesposantl dz NBFSNB Yy (1 A St
RS fI RSYIN

84 jdSadA2yySYSyia LRdNI 1 O2yRdzA (S

1 Lerappel disociogrammeR S & LI NI AS&a LINBYylyiSa Rdz a2dziASy
FEDER 2032020 de la Région Normandie

1 Lerappeldeld 2 3Alj dzS R CRS/AEI SRVIBIYR20AA20/A T4 O5AEF ANT YYS [ 2

1 Lequestionnement évaluatif structuré et organisé en questions évaluatives, les critéres
RQSOItdzr A2y S fSa 2dziAtad RQlIylFIfeaS |aaz20AnsS:

a
[ S NI} LILRNI RQS@GlFfdzZ GA2Yy Sy NIFLIISEES AO0A £S& LINRY

A Ve

vdzSaiA2yySYSyida SOltdd 6AFTAE SiG ONRGSNBZ

Dans quelle mesure la politiqgue meneée et les procédures employées (choix de programmation, mode de
gestion, type de gouvernance) ont-elles ete adaptées aux besocins et aux attentes des porteurs de projets ?
- Quels sont les principaux freins et leviers des porteurs 3 'engagement dans ces dispositifs 7

- Dans quelle mesure les objectifs initiaux via le FSE |EJ ont-ils 2te atteints ? En guoi les actions développees
ont-elles contribué 2 &lever le niveau de gualification et de certification, a ameliorer la qualite de

= |'orientation, & faciliter le retour vers 'emploi ou 3 favoriser I'innovation sociale ?
Efficacite / ! P

impact - Dans quelle mesure les évolutions observées peuvent-elles étre attribuées aux aides ? D'autres facteurs y
ont-ils contribug ?

- Quel a été I'impact de I'évolution du contexte national (fusion des régions, évolution des compétences
regionales en matiére d'apprentissage et d'orientation) et de la réglementation européenne (methode d'Appel
a projets, régle du degagement d'office) sur les conditions de mise en ceuvre ? -/

o

[ La realisation et les résultats observes sont-ils satisfaisants au regard des moyens financiers mobilises ? ]

. Comment s"articulent les actions et projets financeés dans le cadre du FSE IEJ avec les autres dispositifs menés par
Cohérence . . s ) . .
la Region et les services de I'Etat dans le champ de I'emploi et de la formation ?

Pistes de Quels sont les leviers pour améliorer ces dispositifs ? Quelles evolutions pourraient étre envisagees pour
‘ optimiser 'accompagnement des porteurs, la gestion des projets [montage d'AAP) et la coordination ‘

interservices, en vue de la mise en ceuvre du futur programme 2021-2027 7

55 AN e
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Méthodologie évaluative

Laméthodologie dite |Ré&aluation de contribution» a été retenue pour la réalisation de la

présente évaluation. CeHgid QF LIJLJdzZA S & dzNJ dzyS Ay @SAaGAIL GAZ2Y NJ
OKI nySa RQS ®FLOSINUY SHiG (F8S/ REA ¥ Of dzZNB  adzNJ f QSEA &
O2y iNROGdziA2y RS f QAYGSNBSyiGA2Yy SOt dzSS | dzE (¢
plusieurs avantages

1 Elle est adaptée aupolitigues multithématiquesmobilisant des objectifs et des
ressources variées

T 9tfS LISNY¥BSEt RORQUHFRI LB a Syl idAz2y RSaol
t 08ya8YofsS RSA R2YYSSdatih daushils & dzf G+ Ga $
T 9ffS &Ql Lippocke pattidaddivequi Savorise la diffusion de la culture de
f QS fdzZ GA2Y

1 Elle aboutit & desésultats lisibles a QI LJLJdz8 I y i & dgNJavBriSent A f f dz3
f QF LIWINBLINAF GA2Y RSa GNI O dzE ®

N LJI
y S

1 Elle permet de répondre awattentes fortes de la Commission européererematiere
de qualité des méthodologies évaluatives

wl LISt Rdz LISNAYS(ONBS RQSQOIfdzr GA2Y
La présente évaluation porte sur les axes FSE et IEJ des deux programmes pilotés par la Région
Normandie, a savoir les OT 8 et 10.

1 Programme opérationnel FEDEBE Basgdormandie 20142020 (Manche / Orne /
Calvados)
Axed «! dZAYSYGSNI £ Sa O02YLISGSYyOSa LJ2dzNJ FI @2 NR &SNJ
la priorité aux personnes les moins qualifiées

~ A A Z oz oA

/| SG FES RA&LR & So yWOuzy®azNE {PBS G 8 SLIRE2NAGS RQAYC
soit 11,2 % des crédits UE du programme

1 Programme opérationnel FEDEBE Hautdlormandie 2014020 (Eure/Seine
Maritime)

Axe 5 «ormer les hautdlormands poupermettre leur insertior»

/ SG ES RA &L A& SH nRQodEyaSt8 Yolddis dz8ditsiUE duRp&®gramme
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Et axe 6« Former tout au long de la vie pour répondre aux enjeux économiques- haut

normands»

/

Si

L'EUROPE S'ENGAGE EN NORMANDIE

iv, soit 14 % des crédits UE du programme

Lancement et
cadrage de
I'évaluation

Phase 1
Analyse de

Fefficacité,

efficience,
pertinence et
cohérence

YSGK2R

S

I ES RA &L} a Sn MWRQudzyaSe leghfipgdeROE & oS

RS

| Lancement des travaux — Comité technique

| Entretiens de cadrage

| Référentiel d'évaluation et note de cadrage

| Bilan physico-financier

| Entretiens gestionnaires et partenaires

‘ Entretiens porteurs de projets

‘ Focus projets

0NF O Af
Réunion de
lancement

Note de cadrage
COTECH1

Janvier 2023

Rapport
intermédiaire

Mai 2023

GAaasSySyida

‘ COTECH 2/ COPIL1

‘ Réponses aux questions évaluatives

Rapport final
‘ et synthése
COTECH3 COPIL 2

Phase 2
Conclusions et
préconisations

| Conclusions et formalisation des recommandations

| Rapport final et synthése ‘ Juin 2023
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3.Réponses aux guestions évaluatives

Le FSE en soutien a la formation en Basse
Normandie etHaute-Normandie

Pertinence

Dans quelle mesureal politigue menée et les procédures employées (choix| de
programmation, mode de gestion, type de gouvernance)allgs étéadaptées aux besoins
et aux attentes des porteurs de projet3d
Quels sont leprincipauxfreins et leviersR S & LJ2 NIi S dzN& dahs cés Qi§pysHi® 3 S Y Sy i

Enseignements clés

7z

Lesformations qualifiantesO2 Yy A G A G dzSy G £ S OdzdzNJ &nSaveurdelly | y OSY
formation professionnelleO2 Yy 1 Ay dzS RS& RSYlFIYRSdzZNE RQSYLIJ 2 A
soutien financier du FSE pour la période 2814 Hn | dz GAGNB RS €t QFES n
Normandie ¢ dzZAYSY G4 SNJ fF ljdzZ t ATAOFGA2Y RS& LISNR2Y
difficile par un manque de qualification professionnejle 6 noXc ae C{ 9 LINE 3 NJ
GAGNB RS f Ql ES -NoEnardig «Eleveme nivelu de luallfi¢atitad ds haut
normands les plus fragilis§gs 0 noXH ae C{BEh conpldneile PO Gaate ¢
Normandie a également soutenu des actions visantadzd YSyYy G SNJ € I ljdzt £t AG S
FILOAEtAGEYd f Qf OORal Ai NB B2 NYQHIBRRYcE h{ c®dn 0o

Pour chacun des programmes opérationnels Bagsenandie et Hautd 2 N Y RASS> 0Q
respectivement 99 % et 94 % des crédits E8Eont été programmeés en soutien aux marchés
de formation de la Région Normandi&ois opérationg portées par la Région Normandie, se
démarquent significativement avec des montants programmés supérieursid20 C{ 9 O2y G4 N

respectivementn Y e50 B BESEwy Y2@SyyS LJR2dz2NJ f S& R2aaASNAE |
du cofinancement pluriannuel des marchaes formations qualifiantes

Ce positionnement du FSE, trés majoritairement ciblé sur le cofinancement des marchés de
F2NXYIFGA2Yy RS t wS3aIAzy aQSail lopgegtibBneldafiladK 2 A E
LISNYA A dzy LIAE20GF3S NB3Idzf ASNI S aS@demBna S RS

82 opérationsenBasge 2 NI Y RA S LJ2 dzidn régiohat de doematidf 2012016 et 20182020
M 2LISNI GA2Yy Sy | | dzi § : pldh Nlyiongl GeXodmatios 2008028 p ae C{ 9

* *

**i
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contribué aft QF GG SAYy(iS RS& 202SO00GATF& NBIAZ2YI dzE S
jdz t AFAOF A2y RS& LISNA2YYSad Sy NBOKSNOKS RQS
En termes stratégiques néanmoins, le soutien a des opérations innovantes ou fortement
personnaliséesi destinationRS & LISNE2yy Sa Sa LXdza St2A3ySS
j dzQdzy S LI NIi YAYAYSLRElI PRI WDESTCPLINE C{9D - LINE INJ
b2NXIYRAS S -plamandefSiSyOS H®ILE RQ2LISNI A2y > &
Sy RSodzi RS LINPIAINI YYI| (A 2y IsFgR-epuisBOti@iantEdlal (i f Q2
en effet, le FSE a initialement soutenu des projets pottés direct» par un organisme tiers,

afin de permettre lesoutien a des actions innovantes ou expérimentales et/ou des actions
personnaliséesion compatibles avec les commandes de la Région dans le cadre des marchés

de formation

Durant la programmation 2012020, la Région Normandie a rencontré plusidtess dans

fl YAaS Sy .ldzdegoNt deRaimi i@ sddit pas spécifiques au cas normand et se
retrouvent dans les difficultés renconeg par laplupart des autorités de gestion régionales
TNyl AaSad / QSald Sy LI Nles gadids postelrs tleSrojétifage R S a
l dzZE RSt A& RQAY & leNalglide@partichants RS LI A SYSy i

Un ciblage stratégique du FSE relativement harmonisé sur les @etRRégions

Les deux eRégions Bassdormandie et HautédNormandie ont fait le choix de concentrer la

grande majorité de leurs crédits FSE sur le soutief@uxations qualifiantes dans le but de
FLEOAEAGOSNI £ QFO008§a t  QSYLXBhiAomp@nent, lddAauiter Oa
b2NXYIFYRAS | S3FtSYSyild OAaotS S &2dziASy | dzE |
la formationde ces publics alors mieuxaxmés» pour identifier les offres de formation les

plus adaptées via-vis de leur parcours et aregard de leur projet sociprofessionnel

Enveloppe globale du i
PO FEDERSE 1420 onmHzc ¢ Hpozy a
Axe 4 Axe 6
Enveloppe FSE nMXc a npxZd ac¢
Soit 12% du PO Soit 16% du PO

Sources POFEDERSE 1420 BasséNormandie V9 du 7 mars 202
PO FEDERSE 140 HauteNormandie V8.1 du 22 avril 202

Suite & la fusion des Régions &Ll Y @A SNJ Hnmc X fF y2dz@StfS wS3IA
un Plande FormationRégionalPR) dzy AljdzS + f QSOKStftS RS I vy
deux programmes opérationnels FEBEFE 2012020 de Bassblormandie et Haute
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Normandie ont mobilisé le soutien du FSE en cofinancement des actions de formation
qualifiantede la Région.

Stratégies retenues selon les PO

Axe 4: Augmenter les compétences pour

Axe 6: Former tout au long de la vie

Enveloppe=SE | 1| Go NR ASNJ f QA y A SN pour répondre aux enjeux

correspondant | yonnant la priorité aux personnes les plu économiques hautsormands

au pgrlmetre de fragilisés

la présente

évaluation 38321825¢ nM nNnac pMy 2/
- Actions visant & intégrer les publics dans des -1 008a b fUlOljdA&aAlGA2Z
parcours de formation qualifiante menant a des compétences en lien avec des modules
emplois durables§y | Y2y G RS f QJF| techniques, de savoirs de base (y compris

alphabétisation) et des compétences clés

¢eLISa RQI | -formations qualifiantes, adaptation des parcours | transversales et transférables.

soutenus aux besoins des publics notamment des publics
prioritaires, innovations pédagogiques visant a - Former les personnes ercherche d'emploi
améliorer le taux de réussite des personmggrées | en leur proposant des parcours individualisés
en formation. professionnalisants
-RSYlFYyRSdzNBE RQSYLX 2A 0 A | -public jeune pour un accés & un premier
Emploi) emploi,
- priorité donnée a des publics spécifiques : jeunes| - adultes en reconversion,

Public visé seniors, personnes sans qualification, chémeurs dg - personnes sans emploi et notamment celles

longue durée, personnes en situation de handicap,
allocataires des minima sociaux.

les plus éloignées (bas niveau de qualificatiof
- publics éligibles a la clause d'insertion pour
grands projets régionaux

Obijectif recherché

- dzZ3YSYGSNI £ QF 00s8a t dzy
professionnelle, notamment pour les demandeurs
RQSYLX 2A

- YSEA2NBNI f QF 0O08a | dz
marché du travalil

- augmenter le nombre de personnes obtenar
une qualification parmi les demandeurs
RQSYLX 2Aaz y2aGF YYSy i

- augmenter le niveau de qualification des
personnes qui traditionnellement ont moins
acces a la formation continue, afin de répond
aux besoins de compétences des entreprises

- diminuer le nombre de personnes en difficul
gui ne possédent pas les savoirs de base en
termes de lecture, écriture et calcul

Sources PO FEDHERSE 1420 BasséNormandie V9 du 7 mars 202
PO FEDERSE 1420 HauteNormandie V8.1 du 22 avril 202

Pour chacun degprogrammes opérationnels Basd®rmandie et HautdNormandie,O Q S & (i
respectivement99 % et94 % des crédits FSJtii ont été programmeés en soutien aux marcheés
du PRF de la Région Normandie.

La stratégie diPO Hwte-Normandieprévoyaitinitialementle soutien ades formationspré-
gualifiantes. Néanmoinssuite a la fusion deRégions en 2016, ce ciblage a été recentré sur
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les formations qualifiantesJ2 dzNJ NB LJ2 Y RNBE Lt dzy -SvyisaIGPd B&sSEK | NI 2
Normandieet in finedzy A F 2 NIY A & SNJ { QafifafickéSparReFIEF X NISIQKASZX f S |
Région Normandie

Un poidsrelatif du FSE dans le financement de la formation continue

5SLJzAa wnamcI fF wS3IAA2Y Db2NXNIYRAS YSi Sy dzzoN
vie (élaboration CPRDFOBuis PRICau sein de laquelle le financement de la formation
professionnelle continue représente envir@8 du budgetentre 2016 et 2021.

2014 (estimation) HNN nAnn Mpn Ann 75%
2015(estimation) HNN nAnn Mpn Ann 75%
2016 HHO ynn MCO O0nn 73%
2017 oo ddnn MPM AN 44%
2018 M@H o0nn MOM dnn 69%
2019 HAC nnan MNT CcAan 2%
2020 HoOp dnn 170 800n n n 72%
2021 Hpp dnn M®MH oOonn 75%
2022 HYH Yy do HMO TMNHO 75%
2023(BP) Hcn nnn Mdpn nnan 73%
Total H odT N M ccn OH 69%

Source des donnée8ilans annuels Chiffres Clés de la DF
* Lesdonnées 20142015 sont une estimation produite par la
DFTLV au vu des données disponibles préalables a la fusic
** | es données 2023 sont prévisionnelles (BP = budget
prévisionnel en date de juin 2023)

La mobilisation du FSE en cofinancement des marchés de formatiorspas$& Région dans

OS OIFIRNB a4QSt8@S t yn3Xy a2020, dontL¥ cid) fRIS LMNEE FaN.
programmeés sur des opérations réalisées avant la fusion desgions Bassélormandie et
Hauteb 2 NY I YRAS® | Ayaix OQS&ad TtTHXo ae !9 ljdA O2y
Normandie sur la période 201821, soit 8% du budget total consacré a la formation
professionnelle continue de ces 6 années

Fonds européen
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ProgrammatiorBasse Programmation Haute
Normandie Normandie
Montant C1 Montant UE| Montant CT | Montant
UE
2014 |y pnn p MAAa |y pAan|lp MAan 6% 3%
2015 | 1246118¢ | T nyn |Y PAN|p wman | o ¢gcm | M Qyn 8% 5%
2016 | 2045379¢ | mm nTc|Y PAA| P MAA | MM HO| P @CH 13% 7%
2017 |yH HooO| 119666@¢ |Y PAN| P MAN | o ToO0|C yccC 15% 8%
2018 |yp wmon| Mo ndpu|P HPA| P PPA | Mmp yyn| T &nH 19% 10%
2019 |un ocwm mm manp|P HPA|P PPA | ym mMmMM|p ppp 14% 8%
2020 |yn ocm MM map|® HPAI P PPN | MM MMM|p ppp 12% 7%
2021 |yn ocwm MM map|® HPA|[P PP | Mym mMMM|p ppp 11% 6%
2022 p ppp H TTT p ppp H TTT 3% 1%
2023
Total Mnd yc|yH nool|TM NAANH CAAlyn MNHM |[NH HMI 9% 5%

Source des donnée8ilande la programmation 204 nvn Sy R

Sur cette méme périodgarmi lesl47 773stagiairesbénéficiaires deformationsfinancées
parlaRégior82:2 2y G 0SYSTAOAS RQdzyS F2NX¥IFGA2Yy &2dz0iS

Part de
stagiaires entrés
parannée
BasseNormandie |HauteNormandie Total des 2 PC COfIT:rI]:CSeE par
2014 1471 1471
2015 1551 4197 5748
2016 25637 1303 5734 7037 27%
2017 23730 1 1973 1974 8%
2018 20537 3678* 12766* 16444* 80%
2019 24372 3058* 4410* 7 468 31%
2020 23591* 2811~ 4144~ 6 955 29%
2021 29906 2769* 4139* 6 908" 23%
2022
2023
Total 20142023 16642 37363 54005 37 %
Total 20162023| 147 773 13620 33166 46786 32%
Source des donnée8ilande la programmation 204 nvn Sy R
*Bilans annuels Chiffres Clés de la DF
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Des axes qui répondent clairement aux objectifs de la stratéigigope2020

Conformément aux objectifs définis dans les PO, les actions de formation soutenues par le FSE
2y0 SUS RSTAYASAa Sy aQl aadcaNIyid RS fSdzNJ 02 KSN.
adoptée en 2010 par le Conseil européen, et qui définitlesdbjedF 8= t f QSOKSf £ S

f Q' yA2Yy SdzNRLISSY gidissand2.dzNJ f QSYLIX 2A Sia €|

Pour rappel, cette stratégie viseGNB SNJ f Sa O2yRAGA2y a RQdzyS ONZ
et inclusive. Elle a défini cinq grands objectifs a atteindre d'ici la fin 2020.cCeomcernent

I'emploi

la recherche et le développement

le climat et I'énergie

I'éducation

I'inclusion sociale et la réduction de la pauvreté

Les actions soutenues par le FSE en Normandie contribuent directement & trois de ces
objectifs:

b I ST SRR NI

Emploi Education

SN

Un emploi pour Taux de décrochage scolaire o
7 5 0/ inférieur a o

1 0 o/o des 30-34 ans titulaires d'un dipléme
de la population agée de 20 a 64 ans de l'enseignement supérieur
Lutte contre la pauvrete o %

g * * S

de personnes en situation de pauvreté dans 'UE *

Les formations cofinancées par le FSE en Normandie contribuent a

- [ QSYLX 2A
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99,5% des participants aux formations cofinancées par le FSE en Norrfiaodie des

RSYlI yRSdzNE RQSYLIX 2A3X R2y(d LINBaA RS oR: az2yid R
[ LI NI RS RSYIYRSdzZNBE RQSYLX % &nstdie Névfdrmatios & LJ- N
et 20% a 6 moldd / Q SpElus del400§ pierBonnes qui ont retrouvé un emplaprés avoir

participé a une formation soutenue par le FSE a céjour

(A t0202800AF 8ai I dze2 dz2NR QK dzi (74jpdzlera 20228ey ai | (i (i !
f QSOKSt £ S yI (A apy/esk dv@r baisséneh 2080\granda pamiedn raisonde la
cisedelaCovid,t f QSOKSt £ S RS t I b2 NWGYRASBasse | G0GS
Normandie contre 68,1 % en Hadrmandie)./ S G dzE RQSYLX 2A O2yVy Il A
SP2ftdziA2y LIAAGAGDBS NBIdzZ ASNS RSLMHZA A Hamy 26
AYLI OGS LI NI EF LISNA2RS /h+L5 O2YLI NB t RQI dzi
[l tdzidS O2ydNB £S5 RSONROKF3IS 02t ANB &
GAGdA F ANBA RQdzy RALESYS RS fQSyadiaaysysyi

[ C{9 I &a2ddiSydz tF ftodviSE AQANF {iME yi GSE ft Dl (O
fQ2NRSydrdAzy® /8§ (8L RQIOGAZY duzBNB RANB O
Région.

- [ QAy Ot dzai2y a20AlfS SG tF fdzidS O2yGNB €I
[ S& FOlA2ya O2FAYyIyOSSa LINES C{9 LISN¥YSOGGSY
58,5% des participantssont bénéficiaires de minimas sociddixet la part des ménages sans

emploi (11,%%) et des familles monoparentales%§ est relativement similaire dans les deux
programmes.

Au-dela de cofinancer des formations achetées par la Région dans le cadre de son Plan de
F2NXIFGA2Y NBIAZ2YyLE o6tCwosx €S C{9 I RANBOGS
LI NI A Odzf A SNJ & dadlierst d@ Ip§tiagyyie (pargoyhalisé® quiltouchent des
LISNB2YYySa Sy &aAlddzZ A2y FNIIAEST GNBaAa St2Aa3y
f QSYLX 2A @

998% en Bassblormandie et 100% en Hautéormandie. Données avril 2023. VBitan
1051% en BassHormandie et 25% en Haufdormandie. Données avril 2023. VBitan
1 Les indicateurs collectés a 6 mois sont a nuancer au vu du mangue de complétude des données.

12 Ce chiffre est a nuancer car il ne comprend pas a ce jour la valorisation des opérations non soldés a ce jour qui
auront un impact significatif sur ces résultats

13 Eurostat, 2023 Employment rates

1479% en BassHormandie et 57% en HaufdormandieDonnées avril 2023. Vdiilan

B+ 2AN f QSGdzRS RS Chhpitre Andidds fétnilldes a Rl ya S
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Une stratégie de concentration des créditensidéréecomme une« bonne
pratique »

Dans le contexte de la programmation 262@20, une majorité des autoritgde gestion

régionales francaiseont adopté cette stratégie de concentration importante des crédits FSE

en soutien aux Plans Régionaux de Formaioh.y & f S OF RNXS RS& t h b2 NJ
met en exergue la pertinence de ce choix a double titxa regard des besoins des territoires

YIEA&E S3FLtSYSyd O2YLIIS (Sydz RSa ALISOATAOAGSA
européens.

Un contexte de besoins élevésh6mage des jeunes et faible niveau de qualification

La Normandieestf Qdzy S RS& NBIA2ya f Sa adlcdss adtiwidddza i NA
navales, pétroliféres, automobiles ou encore agroalimentaikdie dispose également du
potentiel de production pour les énergies marines renouvelables le plus important du pays.

Le taux de chdmage dans la région est longtemps resté supérieur a la moyenne nagibnale
aQSitlrof Al t SY@ANRY 71 FAY HAHHI dzyS | YSE A2
début 20145, Mais des disparités territoriales marqués continuent de caractériser certaines
I2ySa AYFN}Y NBIA2ylFfSa 02YYS I 12yS RQSYLX 2
et de France.

Par ailleurs, en 2018, 169 des jeunes Normands de 15 a 24 ans ne sont ni inscrits dans un
SiFrofAaaSYSyld RQSyaSAaaySYSyid aSO2yRIANB 2dz :
' YyOASYYSa NBIAZ2YaA : 153%lddsljeAngsistnt ton RLBésh en Bé&sseNR
Normandie contre 186 en HauteNormandie.

Cet aspect est a mettre en relation avec le fait tgeeNormands représentent la plus faible

LI NI RS RALIX $YSA& Rdz &dzZLIJISNA SdzNJ RBuldmar33S Yo f S
RS € L}RLMz I A2y RA&LIRZ&S RQdzgn 2B1Bsoi ey & 7RS f Q
points demoinslj dzQt f QS O KIS Entp&allgfelprésid2 g0 tleSnormandsont un

niveau inférieur au baccalauré@tontre52,2%t.  f Q $&NENSH). t S

/'S RSTAOAG RS ljdzt t AFAOFGAZ2Y Sald dzy TFI&BAY AY
RSY!Il YRS dzNA LeR fardafibds A dastination de la population, notamment des
chdémeurs de longue durée, ou encoreQe2 Y'Y dzy A OF G A 2y S (rtaihsdypes T 2 N |
Remmplois dépréciés apparaissent alors comme autant de leviers pour favoriser le retour a

f QSYLX 21 @

16 Source INSEE, taux de chémage, 2014
17 Source Observatoire des territoires, Normandie, Part des diplomés du supérieur parmi les plus de 15 ans non
scolarisés, 2018
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Un enjeu de sécurisation de la consommation des crédits

Au regard des exigences importantes sur le suivi et la justification des dépenses pour la
consommation des crédits FSE, les autsriti@ gestion sont soumised RQA YLI2 NI | y i S
contraintesstratégiqueset financiérespour assurer une bonne dynamique de programmation

mais également de paiemeafin dene pas étre expogsaurisque dedégagement.

Cette regle ddonnegestionfinanciere vise a inciter les autorités responsables de la mise en
dzdzONB t dzi A Gnkygh@dEgulisel dafs2ey edleuts délaises crédits accordés

a chaque programme sont répartis en sept tranches annuelles équivalentes qui doivent
chacune étre utilisées au plus tard le 31 décembre d®isiemeannée suivant chaque année

de programmation.Le non-respectde cette regle est sanctionné par le dégagemdas
crédits,souventdit «kR S 3 3 S Y S v c'eR@AEF IGUA dDribilation par la Commission
européenne.

Durant la programmation 2012020, les dossiers FSE programmés en cofinancement des
marchés ddormation régionaux pour lesquels la Direction de la Formation Tout au Long de

la Vie (DFTLV) de la Région Normandie est le bénéfjaatneermispar leur volume financier

Si tS y2YoNB RS LINIAOALIYGa O2yOSN¥ySa RS agQ
wWSIA2Y RA&ALIZAEAS RQdzy OSNIFAY O2yGNbfS &dzNJ f I
délais, permettant de garantir la consomation des cédits plus simplement que sur les axes

2G fQF@gFryO0SS RS& LI ASYSydGa Said O2yRAUAZ2YYS
bénéficiaires tiers et de minimiser le risque de soéalisation.

Lesdossiers |Région» représentent30% des dossiers de Baddermandie et50% des

dossiers de Hautdlormandie, mais respectivemef® % et94 % des montants FSEes taux

de certification de 90% sur chacun des PQont bons et la certification de la fin de

f QSy @St 2LIIS RQAOA FAY HnHo Sad o0ASy Sy3al3asSa

Lesspécificitésstratégiquesdu PO HauteNormandieY f Q2 NA Sy (F G A2y

AiNRQI YSt RRRNBBE t I |jdzr £ A FA OMoimalig pr&dyaitide f QS YL
soutenir Rl YSET A2NF GA2Y RS Ul O0dzSAt X RS ftUAYTF2N)YI
j dzS £ S RS@St2LIISYSYyld RS RAALRaAAGATA RQIARS t
La mobilisation du FSE vise a améliorer la qualité des formations et accueillir davantage de

LI NOIAOALI yiax RAYAYdzZSNI £ S y2YONB RQAY (G SNNHzLI
étre imputées a une mauvaise adéquation entre les formations proposéles éesoins des
apprenants.

LyS Sy @St 2LIJIS A Y R kaDdtécibl@Sur IRsButiem>y ae C{ 9 |

8 données de programmation au 05/04/2023oirBilan
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- audéveloppementtS&d RA&LIRZAAGATEA RQFARS t fI NBdzaa’
formation

- ala mise en place demnditions pour une orientation active, des publics jeunes et
adultes, en adéquation avec les realités semmonomiques des territoires

Ainsi,cSi4 IES | y2il YYSy(d LISN¥YAa RS &2dzi SyANJ f ¢
fQ2NASYGF A2y SiG RSpgouraPériads RIBPOR SN dofhanantyaR A S
ONBIF A2y RS &ASNWBAOSa RQ2 NA&ogréation dexgfte AgnceRQA Y T
NELINBASY(dS dzyS Sl LIS &A0GNH2OGdzNF yGS LI2dz2NJ f Q2
Normandie:t S &2dziASy Rdz C{9 | LISNXA&a dzy STFSG RS
services a une échelle territoriale, qui aurait était réadigdoindre mesure et de maniere plus
centralisée sans ce soutien finanéfer

Dans le méme registret & titre informatif,le FSE a soutenu

- fQ2NABFYAal (A 2Q9lymRdaSASVSHErS guiila theme du numérique,
Les Journées de la logistique

- le développement de nouveaux outilsCentre d'aide a la décision : dispositif pour
faciliter l'acceés et la réussite dans l'apprentissagela Chambre des Métiers et de
f Q! NJidppul tgchnigle et pédagogiqueaf | YA aS Sy dzzdNBE Rdz
régional de l'orientation (SPROYXentre de ressources emploi formation
professionnalisation des acteurs régionaux de l'orientation et la formd@REFOR)

- unSaLl O0S RQI OGCUASAT 2 NRYS RIAAS? yiesBate« dhanpidtk Gey G | (0 A 2
l'industrie» R SUniorfdesindustries etMétiers de laMétallurgie de laégion havraise

Les freingencontréset lesleviersY A & Sy dzdzd NB

Durant la programmation 2022020, la Région Normandie a rencontré plusieurs freins dans

fI YAAaS Sy dzdz@NB R dzing sodtpas ppécifiybcashbringdd eRse O S dzE
retrouvent dans les difficultés renconee par la majorité des autorités de gestion régionales
francaises/ QS &G Sy LI NI A Odzf A S Nlesip& ledorieursds projeRface ¥ A O dzt
 dzE RSflFAada RQAY&aAGNHzOGA2Yy SG RS LI ASYSyd Si ¢

Avance de trésorerie et suivi des participantges principaux freins a la mobilisation des

porteurs de projets

[ QF @1 yOS RS GNBA2NBNARS LI N fSa LIR2NISddNB RS 1L
RSa FT2yRa SdaNRBLISSya Si& LSdziz Sy OFa RS RSt

Crééeaud2l YOASNI Hnunz £Q! 3Sy0S RS fQhNASYydGlGdA2y Si RSa
LREAGALdzS RQ2NASYGFGA2Y SG RQAYTF2NXNIGA2Y YSGASNI RS
septembre 2018 « pour la liberté de choisir soemriv professionnel ».

2+ 2AN) £ QSGdzZRS RS OF & & dzNTHaftre AfalysesSiétali&es f Qh NA Sy G A2y RI
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ASYSNBENI ROQAYLENIFyiSa RAFFAOdMAZ 6Sa RS GNBaz2NEB
RQdzyS OF LI OAGS FTAYIFIYOASNE adzFFAAlYyGaSe 51 ya f
des structures associativepii représentent 40% des bénéficiaires en Bassemandie et

35% en HautdNormandie.

De maniere générale, les principales difficultés opérationnelles rencontrées au cours de la
LINEANF YYIGA2Y &S az2yi NBOSESSa RQ2NRNBE | RYAY
notamment auprés des participants aux opérations soutenues par9e3FS | SiGS f Qdzy
LINAY OALI £ S&a Ol dzaSa RS RSfIFA&d RQAYauNHzOGA2Y X
RSa RSYlIYyRSa RS LI ASYSyGaz @2ANB RS RSLINEINI
cas ponctuelsLe suivi des participants et la collSct RQA Y RA OF ( SdzNXsur@f S& RS
YI NOKS R S«ffXBSHiadiE2Sirtieket « 6 mois aprés la sortiede la formation a
notammentconstituéun facteur de difficulté pour les porteurs de projets concernés.

I GAGNB RQSESYLX Sz tSa | OGiA2ya -RoBnaidi2 Novl (A 2y
portées par laRégionelés YS yQ2y il LI a FFHAG Q20284 RQdzyS
suivi desindicateurs, et sur le PO Haube2 NI YRAS &Sdz f QAYRAO!I G
participants chdmeurs a été collecté aupres des porteurs de projets tiers.

Une accumulation de difficultés a notammeeti des effets suta qualité des indicateurs
gt 2NA&ESE RlIya f£Sa NILIWLRNIA FyydzsSta RS YAAS
- une difficulté technique rencontré SO € S aeais Ws aRf@key T2 NI
largement le suivi des PO, y comprisdaia du FSE)

~

- unYlyljdzS RQAYGSNRLISNIo0AfAGS RS&a aeaidsyvySa
O2ftf SOGSSa IdzZZINB& RSa 2NHBFyAaYSa RS FT2NXI
qui génére une situation dans laquelle les données exister@sentent unebonne
qualité statistique, mais ne sont quartiellementsaisiesdans PROGG8 3 QF @8 NB y
finalementA Yy SELJX 2A G o6f Sa Sy tQSil do

- DesRAFTTFAOdzZ (Sa ohOétéypio§réskidement! résdlu@s/au cours de la
programmation, notamment des différences entre les interprétati@u suivi des
indicateurs entre les deux PO a leur lancemeres dernieres ont générées
RAFTTFAOMzZ 1Sa4 RQKIF NX2YA A&l Bdichs/et ant pictéerdesizh 1 S R
incompréhensiosde la part des bénéficiaires.

Dans ce contextdastratégie de concentration des crédits FSE sur les opérations portées par

la Région en cofinancement du plan de formation régional a notamment pdetisiter ces

difficultés. La Direction de la Formation Tout au Long de la Vie (DFTLV) de la Région
b2NXIYRAS | AYAaA Lz 0SYSTFAOASNI RQdzyS OSNI I A
R2yySSa S fQAyadNHzOGA2y RSa RSYIFYyRSa RS LJ A
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/ SGGS adN)IG§S3IAS RS YAaAS SefistitidedNBiredsm&Sal&Sy G S
bénéfices du cofinancement FSE aux organismes de formation attributaires des marchés
régionauxsans les exposer au risque de soéalisation financiere en cas de difficulté sur le

adzA A RS& LI NOUAOALIYGA 2dz YsYS | dz Ora 2G f I
personnes que pré\as

[ fAYAGS RS OS F2yOQiUA2yySYSyd LBRNIS adzNJ £ S
innovantes ou expérimentales non prévues dans les marchés. En effet, méme lorsque de tels
LINP2Sia LI2dNNI ASYyd oO0SYSFAOASNI t f @QladSt A2 NI
développement de nouvelles offres de formation, dans le cadré@ERIles organismes de

formation sont soumis aux contraintes des cahiers des charges des marchés et disposent de
LJISdz RS fF GAGdzZRS LJ2dzNJ LINPLI2aSNJ RQI dziNBa GeLiSa

{2d20ASy t tQAYyYy20FGA2Y 2dz I dzE | OGA2ya LISNAZ2Y
Les limites évoquées-dessugLISNA Y§ 1 NBE RQI OG A 2 y)onkéeleRparse LJ- NJ f
compenséspar la possibilité ouvertesur les deux programmede mobiliser une subvention

FSE en direct» par un organisme de formation.

Les PO Basséormandie et HautdNormandie ont consacnespectivementl %(54 000¢ par

dossieren moyenneket 5,5% (150000€ par dossieren moyenne)e leurs enveloppes FSE

sur le périmetre du soutien a la formatiain des projets portés par des organismes tiers.

[ Q2 dz0SNIidzZNBE Rdz C{9 t OS Ge&L)lS RS LINe2Sd I LIS
plus@l £ dzS aS NB@YSES S L) dza a42dz0Sy (i pSdagp@esSSs OO
personnalisé& LINR LJ2 4SS LJ NJ LJ dza A SdzNB & (0 NHzOG dzNBa y 2 N
soutenwspar le biais des marchés de formation de laRédio.Sad S3IFf SYSy i S (
I dz RS@Sft 2 LIISY Sy i paRexenitd dafsde damaiyie2d@s:owiils &irtuels avec

le développement de la Ferme virtuelle normangertée par la Chambre régionale

RQI ANAOdz GdzNBE> I YlIAazy R2Y2GAaSS RQI LILX AO
LINEY2GA2Y RSa FT2NXIGA2ya tNRPRQwO! OGATFT RSO@OSt 2L

Il estanoter que ces projets innovants ont tous été soutenus sur les premiéres années de la
programmation, le plus souvent engagés avant la fusionRégsors. Depuis 2012018, la
qguastintégralité des crédits a été cib& exclusivement sur le soutien aux marchés de
formation de la RégioB & | dzOdzy LINRP2SG &ALISOATAIL[dzS yQF SaGsS

2+ 2 AN £ QSGdzZRS RS OFa &dzNJ fSa FGiStASNE RKBapittdrRalys® 34 S LIS
détaillées
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Efficacité / impacs

Dans quelle mesure lasbjectifs initiaux via le FSE oxils été atteints? En quoi les actions
développées ontlles contribué alever le niveau de qualification et de certificatiora
' YSTA2NBNI € ljdzi, aXx bt O©A RESGH INI2INS S )i ia ediaBeifr S NBE
f QAYY20F PA2y &a20AL S

Dans quelle mesurdées évolutions observées peuverglles étre attribuées aux aide®
5Ql dzii NBa Fib @irbagNBE & 2y

Quelaétd QA YLI OG RS t QSmagohatlizl de 2ayégl&mbntaiich yuiopdennd
adzNJ £ S& O2yRAGAZYa RS YAasS Sy dzdzoNB

Enseignements clés

Les objectifs fixés pour le FSE en Normandie ont globalement été attdagsactions
soutenuesd SY STAOASY G | dzE LJzof A O& LINAeRdNBlaigeniet5 & S
LISNXY¥A A RQlIdzZAYSYGSNI £ S yADSIE dz RS Le§ ogbratiang A OF (0 A
soldées en avril 2023 permettent de valorid8rO46participantsa ces formationsParmices

participants, pres de 52% ont suivi une formation qualifiante financée par la Région
Normandie. Parmi les participants a une formation qualifia®®6% des participantont

obtenu ladite qualification et 3,3% ont poursuivi leur parcours en intégrant une autre
F2NNIGA2Y S LERNIFYyGdG £ cecXd> fF LI NI.AR&er & 2 NIi A !
que 2 importantes opérations programmées en cofinancement des marchés régionaux
restent a solder et contribueront significativement a ces données de réalisation.

Parmi les participants valorisés a ce jolar,part des chémeurs reculeans un ordre de

grandeur similaire sur les deux PO de 3.doints depourcentage respectivement de 98%
a63%etde 94% a63%Yy G NE f QSYiNBS Si ,taddis gue INpakt 8es RS |
personnes en emploi augmentespectivement de 12 a 25 points

Lacontribution «nette » du FSE aux évolutions de pratiques dans le champ de la formation
LINE FSaaAz2yySttS Salid RAFTFAOATISYSyYylG AazflofSs
mutations sur la période récente (impulsées par les réformes successives de 2014 et 2018,
avecf S NbfS YI2SdzNJ Rdz t I OGS wS3IA2ylf RQLY@Sad;
derniéres années. En tant que financement supplémentdieeFSE permet néanmoins

RQI YL AFASNI £ Sa Y2&8Sya RQAYUGSNBSyiGuAzy RS f1
dans la politique régionale de formation professionnelle.

En bout de chaineQ QS a i lles yrgahismisdds formation mandatés par le conseil
régional sur la formation continugeuvent accompagner plus de participants, former plus de
stagiaires et faire évoluer qualitativement leur activité (individualisation des parcours,
a24058YSa RQSYiUNBSa SOSya2QBAKSHBSYLBNNYE PGSO $ 2SI
commande publique régional
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N

Des ciblegrioritaires atteintes: RS & Ay (I SNBSSy A2y a A NS
YIy

fragilel SO dzyS LI NI &aA3IYyATFAOFGABS R
de bénéficiaires des minimas sociaux

Yy R
S

S
S R

[ $a GNIJ @I dzE RQS@OI fdz GA2y O2yFANNSY (G 1 (NBa
th> RQdzyS LI NI SG t£Sa O02YLISGiSyOSa NBIAZ2YI
RQIdzINSE LI NI® Lt NBGASYG Sy LSyNIdkdoukiBh SIND LLI2EE
NEIA2Y IS RQIFIOOs8a t I F2NXIGA2Y LINRPFSaarAzyy
SYLX 2A 2dz RQdzyS y 2 dz@St fy 3 ZMNILn éxHpidarammédaN? FS 3 a
cofinancement des bons de commandes des actions de formation du plan régional de
formation. Les opérations soldéen avril 2023permettent de valoriser les parcours dé

046 participants a ces formations. dtons réanmoins deux opérations aux montants
programmés significatifs ne sont pas soldées a ce jour et a ce titre ne permettent pas encore

de valoriser leurs participants dans ce bilan, or la contribution attendue de ces opérations a

ces indicateurs est importarté

9y f QSil G I OdispeSiblesiReStdout Be2meyiepdssible drettre en avant les
chiffres clés suivants

A 99,5% des participantsaux opérations des deux programmeent demandeurs
ROQSYLX 2 5dzNJ £ QS y (i NB SdonRdnyirén 30% sort dehandelird 2 v
RQSYLX 2A f(Soif add®magaldeipiS plus de 12 mois)

A 47,5% sont des femmescontre 525: RQK2YYSa

A 58,5 % sont bénéficiaires de minima socialRSA, allocatiogpécifique de solidarité,
£ €201 GA2Y | dzE } RdzA 6§Sa KIyRAOI LISaxo

A 27% ont moins de 25 anst 4,6 % ont plus de 54 ans

A 12,8% ont un niveau de fin de scolarit®@ t  f QS y i NB $hfériedr gudnivdad | O A 2
IV (Baccalauréat)

A 11,5%vivent dans utménage sans emploi
A 9,5% ont des enfants a charge

A 6% sonten situation de ménage monoparental avec enfants a charge

2y sc ae -bRYNY.IYaRAS S n-blarmdapdieae Sy | F dzi S

2 En HauteNormandie, le dossier kormation professionnelle, programmé pour les années 2018 a 2022 a

hauteur deH p a eenvi34g8 la cible d@600 participants

En Bass&lormandie, ¢ dossier «Qualif 18» programmé pour les années 2018 a 2021 a hautewsrde>Zn ae C{ 9
yQl LIl a 02y @SyiAz2yyS RS OA6tS Sy GSN¥YS RS y2YoNB RS L
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Par ailleurs, parmi les actions cofinancées hors du périmétre du FSE (subventions directes a
RSa 2NHlIyAayYySa (GASNEROS fSa FOGA2ya RS YSRAL
LISNB2YYlFEAASS £ RSaldAyl GA2Yy RIS pdrddnnds Mleiirdes | NB a
ou ne parlant pas frangais notamment) soutenues par le PO Héotsandie entre 2015 et

201702 Y NROGdzSYy i RANBOGSYSyd t (2 dzOKSNJdibesSa  LJdzc
prioritaires des programmes.

Uneamélioration du niveau de qualification des participants

Obijectif partagé par les deux programmes et cohérent avec les priorités régionales en matiéere

RS F2NXIGA2YZ fQldAYSYy(dldA2y Rdz YADSI dz RS |jd
f QSYSI 2IARSljdzt GA2Yy | @SO f Sa ,esbsadehwparleRabtioisQS O2 vy
cofinancées par le F8Btamment au titre du plan de formation régional (PFR).

Ces opération®nt permis de proposer une formation a 288 personnesCesdernieres
peuvent durer de quelques mois a 2 ans mais le temps passé en formation pour les
participants est en moyenne sit@htre 4 et 6 mois

En HauteNormandie,50% desparticipants (environ 68n n LISNE 2y y Sao 2y G 0SS
formation pré-qualifianted [ Sa | dziNBaAX FAyaA 1jdzS f QSyasSy
Normandie ont participé a des formations qualifiantes. Parmi é3x6% ont obtenu une

qualification au terme de la formation qualifiante suiviet prés de10% poursuivent leur

LI NO2dzNE Sy SidzRS 2 dz S lestrganiading sighificatitde $oaligna & dzS
que 2 importantes opérationprogrammeées en cofinancement des marchés régionaux
(formations qualifiantes) restent a solder et contribueront significativement a ces données de
réalisation, et devraient faire évoluer ces chiffres a la hausse.

En complément des formations régionales, le FSE a paRidsh Y 1 SNIOSy dedld Sy ¥
LISNE2Y Yy Sa GNBa St 2A3NGBaadie RS le tsautieiy aJbed mctioBsy | | «
personnalisées dédiées qui ont permis de touckaviron 1800 personneslLes données

existantes nepermettent pas de caractérisede maniére quantitativda situation de ces
participants ni le nombre de sorties positives de ces actiblEanmoins|es investigations

conduites auprés des bénéficiairdans le cadre de la présente évaluatiparmettent en
revancheRS &2dzf A3y SNJ t QSFFSG ljdz t AGFGATFT RS OS
participants.

Au cours des investigations conduites pour la présente évaluation, les échanges qualitatifs
réalisés avec les organismes de formation et les bénéficiaires finaux (stagiaires) des
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F2NXIGA2ya &42dziSydzSa 2yd LISNX¥YAad RS YSGUNB S
f QSOKSttS AYRAGARIZSE £ S3 LJ2dzNJ £ Sa 12 NIAOALN yi
A Gain de confiancen soi/ I Y St A 2 NlediiiedgsoiRS f Q
A TYSEAZ2NYGA2Y RS tQldzi2zy2YAS RIFya fF NBITfA
fI NBEOKSNODKS RQSYLX 2A
A Acquisition de compétences (techniques, safaire, savoifétre)

Al FLIEOAGS £ aS O2yF2NXSNJ | dzE  NE Rdrafes, R Qdzy
respect des consignes, travail en équipe

4 Capacité a lever des freins périphériquestnmet QF OO0O8 & I dz LISNX¥Aa RS
NEdzA&aAGS RS RSYINDKSa yvSASHFHOEH t I M

2 Pour plus de détails sur les témoignages qualitatifs, veuillez consultétudss de ca®t les portraits de
trajectoiresdans le Chapitre 4. Analyses détaillées du présent rapport.
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584 STFSGaOBaEAGATRSYAAMRAQI

Les données de suivi des participgntsllectés par le biais des marchés de formation
régionaux montrent uneévolution positive de la situation des participantntre le moment
de leur entrée danta formationet leur sortie

La part des chémeurs recutians un ordre de grandeur similaire sur les deux PO de335 a

points depourcentage B & LISOG A @SYSyYy G RS dy:: £t co 22 S RS
sortiede la formationtandis que la part des personnes en emploi augmeagpectivement

de 12 a 25 points

A noter: les données collectées a 6 mois étant incompletes (part importante de participants
R2yd €S adlriddzi £ ¢ Y2Aa yQSaid LIl a O2yydzz I
RQSYLX 2A t ¢ Y2Aa Sad t ydz yOSNW

Evolution de la situation des participants
suivi participants Basse-Normandie (donnéesavril 2023)
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Part des participants

20%

0%
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M Actifs / En emploi  ®Demandeursd’emploi  ® Inactifs  ® Statut non connu

REGION

NORMANDIE

Fonds europi
de développement régional



Page3ssurl23 L'EUROPE S'ENGAGE EN NORMANDIE

Evolution de la situation des participants
suivi participants Haute-Normandie

(données avril 2023)
120%
100%
2
5 80%
g
£
g 60%
w©n
U
T
£ 40%
a:
=¥
20%
0%
al'entrée ala sortie aprés 6 mois

mActifs / Enemploi  ®Demandeursd’emploi  ®Inactifs B Statut non connu

Six mois apres leur sortie de la formation, environ un tiers des participarastifs ou
OKSs YSdzNBE t  f S dzNJsé&ied &piSi (réspeptideméntBRD 6 23%0)/

Un contexte en pleine évolution et une réorganisation significative en cours de
programmation

[ RSES3AFGA2Y RS fF O2YLISGSYOS RQIdzi2NAGS RS
la fusion desRégions en 20162 y i NBLINBASYydiS RS @SNa@eillofsS
réorganisation des services et des compétences disponibles dans la Regitmmnouvelle
compétence a néanmoins eu un efetS A SNJ y2y ySIAt AIASEOES & dzNJ
L2t AO0AldzZS RS F2NXI A2y NBIA2YIES SG €S c{9
celleci.

La loi Notre et la fusion des Régions

Alors que la programmation20dn 1 n I SGS St 62NBS Lidgichs Sy 3l 3
BasseNormandie et HautdNormandie, la disparition de celles au E' janvier 2016 a la

faveur de la nouvelle Régidtormandie a logiquement entrainé une transition tauir le plan

A0NY G§GS3IAINdzS |j dzQ dz NI SpérhtiBnneReSles trédits drap&ens®y  dzdzQ |
contexte defusion desRégionsa pu temporairementconstituer des freins a une mise en

gAa A

dzdz@NB ST FiA O A BHa0ilSEr eFp@cessus de réorgisation interne des services.
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En Normandieles similaritésentre les politiques régionales sur la formation et les objectifs

fixés pour les deux programmes FSEBHh OAf A (1 S f Q&dtrtdgidsyiidsautiedd 2y RS
f QL 00s8a t f I 7T 2Ndfodiitur gblage éxcliisd ¥ EHE sgries marchés de
formations qualifiantes de la Région. NéanmaiestainesRA F ¥ A Odzf 1Sa RS YAas
pu étre rencontrées dans ce contexte de réorganisation institutionnel.

A 58a OKLF y3SY S4itampRde SiiliafishiSn avec les fonds et leurs régles
de gestion,

A Des différences opérationnelles entre les deux programmekéritées de
f QF LILINR LINA I G A2y R SRégichdi(pdr éxéntple Snitaw@um R S dzE
RQA Y (i S NEBEW eéh Bassblormandie et 506 en HautdNormandie, ou la mise
Sy LI OS RQAYRAOIGSdzZNE RAFFSNByda &adz2NJ €S
place de leur suivi)

A Des opérations programmées avant la fusi@h un manque de continuité pour les
bénéficiairesqui ont été confront& a des évolutions des regles et bonnes pratiques
de gestion au cours de la réalisation de leur projet, notamment sur la collecte des
piéces justificatives.

[ S& S@2ftdziizya RS O2y(SEGS O2yOSNYlyid f Q2NRS
Sit YA &S S yactiink@NdBmako§ portées par la Régimpu évoluedurant cette
période,lS& I O0 A 2 y & orfestatidnl (&g 8atubidcdd&rnésQar le soutien du F$E
ontenrevanch@®2 yydz RQAYLIEZ NI I yiSa S@2ftdziAzya &iNHzOU

Suite a la loi «iberté de choisir son avermrofessionneb du 5 septembre 2018, la Région

Said RSOSydz2S O2YLISGSYyidS Sy YIOUASNBE RQ2NASyYy Gl |

f2y3 RS I @GAS® [ ONBI GA2Y Révier 20208dgfédse NI I A

cette nouvelle organisation des compétenceSy Yl GASNBE RQAYF2NNI (A2

RQIFO02YLJ 3ySYSyii RS&a Llzf AO SG RSa I Ol Sdz2N&
S

a
RS f QSRdzOF GA2Y X SYGNBLINARE&ASESY LIR2dz@2ANAE LJzo t A

Un effet de concurrence avec le PRIC

Enfin, on observe qué | YA &S Syt [dOagONBNEE 2y [ £ L2 dzNJ f QA Y O
compétencesPRICRO19H nHH X RSOf Ayl A&2y Rdz tfly RQAY@Sa
(PICh pu limiter la plusraluedes crédits FSE

{dzNJ £ LISNA2RS NBOSyiSs> tSa FT2yRa IRRAUAZYY
ciblaient expressément € QF 008§ 4 RS& Lzt AO0a FNIIAESaAa |d
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consolidation des compétences cké3 sans imposer des contraintes spécifiques en termes

RS OSNAFAOFIGA2Y RS fQStAIAOATAGS RBE LOONEAIOA
davantage cette enveloppe qui a été privilégiée par les autres autorités de gestion
interrogées sur la période récentgla Région Normandie ayant retenu la méme stratégie

les financements possibles par le biais du PRIC étant significativement plus intéressants.

Dans ces conditions, kontribution «nette » du FSE aux évolutions de pratiques dans le

champ de la formation professionnelle est difficilement isolable. En tant que financement
adzLILX SYSYy Ul ANBE €S C{9 LISNX¥SG ySIyY2Aya RQlY
S RQA YLz &S NJ ualitStizes Gads? I dadlifigBey” @gioriple de formation
professionnelle.

t 2dzNJ Fdzi b yax €1 FAY FddGSyRdzS Séita a cbrisigdreyl© S Y Sy i
C{9 b 02YYS dzyS 2LJWiA2yY RS FTAYIFYyOSYSy(d L3} dzNJ ft
base et des compétences clefet plus largement pour toutes les actions impulsées dans le

cadre du PRIC que la Région souhaiterait vaWRedzNE NP Lt & QF IANI A G | f 21
en tant que relais financier des dynamiques nées dans ce cadre, des lors que leurs objectifs et
leurs publics cibledemeurentcompatibles.

Un effet transversal sur la professionnalisation des structures

Le nombre deporteurs de projets ayant mobilise FSE sur la programmation 262@20

demeure limité dans la mesure da Régiorapparait commde principal bénéficiairePour

autant, 18 autres structures org#galementété bénéficiaires de subventions. Parmi elles, plus

de la moitié sont des structures associatives (55%), les autres étant des établissements publics

et 1 entreprise.

[ S& 0SYSTAOAIFIANBA AYUGUSNNRISa RIya S OF RNE |
dans la structuration deleurs procédures systémes de suivi administratifs et suivi des
participants. La majorité des bénéficiaires de la programmation 2020 avaient déja

%/ RNB RQSftF02NlI A2y RS& LI OGSa NBIAAZ2YlIdzE RQAYy@SaidaAa
HautCommissariat a la transformation des compétences, juin 2018.
% Sa 02y @SyldAz2ya AYyAlGALFfSazs O2daNI yi 2dzaljdzQt HAHHI | &t
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0SYSTAOAS RQdzy &2dziASagueRsEyC{Y? GIIIENISt RSLIVAES
justification de financements publics.

Parmi les organismes de formation normands, la majorité de ceux entendus dans le cadre de

la présente évaluation ont déja bénéficié indirectement du FSE par le biais des marchés
régionaux et sont généralement bien informé de ce cofinancement et ces sfiésifiqui leur
permettentin fineaccompagner plus de participants, former plus de stagiaires et faire évoluer

jdzl €t AGFGAGSYSyilG €SdzNJ I OGAGAGS OAYRADARIzZ £ A&l
LISNY | Yy SoSlyS ORK SNByY OS | Zbnimahd@@idique wxiohadey RS € |

/] QSad adzNJ £ S GeLlS RQIFIOGA2Y RS [dréqentll flysidd G A 2y
contraintes liées a la professionnalisation de leurs structureke programme Haute
b2NXIFYRAS I RQFAffSdzNBE FAYIFIESYSYyd NBRdAA G f QS
difficultés a identifier suffisamment de porteurs de projets intéreseégprésentant des

garanties administratives et financieres adaptées pour porter un projet cofinancé par le FSE.

Le programme FEDESE+ 2022027 prévoit notamment de fonctionner par appel a projets
adzNJ OS GeLlsS RQFOGA2YyZ OS ljdzA GNFyaF2NN¥SNF ¢
des porteurs de projets.

ﬂ*i
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Efficience

Laréalisationet lesrésultats observésont-ils satisfaisantsau regard des moyens financiers
mobilisés?

Enseignements clés

En matiére de soutien a la formation professionnelle, le clleixa Région Normandie de

flecher le FSE en cofinancement des marchés de formation régioaguermis deconcentrer

une partie de la charge administrative sur les services de la Région. Cette évolution bénéficie

aux opérateursde la formation professionnelle, prestataires de la commande publique
régionale et constitue uhJ2 A Yy G L2 aAGATF LI2dzNJ £ AAYLIE AFAO (7
5Ql dziNBa f SGASNE RS aAYLbpichddOdolishsnglifie{@CSX a |j dzS
ont été progressivement utilisésen particulier le taux forfaitaire de 40% désis de

personnel directs éligibles, mais ont tardé a démontrer pleinement leurs effets sur la
programmation 2014020, notamment en lien avec des difficultés rencontrées dans le cadre

RQI dzRA (& R Qperdgeblive§ pairyla nbuvdlleS grogrammation 202D27 sont
néanmoinsR Q 2 NB & enfoiirageapt8 it S O f QA y & QdNFkeadfrogtayimeRle y & S
colts unitaires spécifigues a la formation, introduisant ainsi une sécurisation de la
méthodologie, validée par la Commission européenne.

[ S YIyljdzS RS @GFf2NAalGA2Y RS ftQAYGISANItAGS |
C{9 |dz @dz RSa R2aa4ASNAR y2y SyO2NB az2f RSa t
objectivement de la satisfaction des résultats observés au regard desnsmdyeanciers

mobilisés.

Des choix qui ont permis de imimiser lesrisques de gestion

Sur le champ de la formation professionnelle, le choix de positionner le FSE en cofinancement
de marchés publics a permis de concentrer une partie de la charge administrative sur les
ASNIAOSa RS fI wS3IA2Y I |jdzA 2y émbiN#esibliditigns Rl Y &
afférentes a la mobilisation des fonds européens.
A La gestion de ces opérations est simplifiee pour les opérateurs de la formation
professionnelle, en comparaison de projets pour lesquels ils sont (ou ont été)
bénéficiaires du FSE

s européen
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A Les éventuels risques de pénalités et de réfaction portent sur la Région, et moins
fortement sur les opérateurs (bien que les marchés publics régionaux comprennent
une clause de réfraction en cas de a@spect des obligations FSE)

A [Sa STFFTF2NIa Sy GSNX¥Sa RQI @ yOS RS (GNBaz2NEB
ceux auxquels doit consentir un bénéficiaire direct.

/] SGGS adNI G§S3IAS RS 02y OSy i NI lesthwbreRestiaentO. NS RA U &
La dynamique de certification du FSE a été relativement bien équilibrée sur la durée de la
programmation, notamment par rapport au FEDER qui a été certifié plus tardivetadait
def I yIFGdzZNE RS& LINRPa2SGasx S I LISN¥YAa RQSOAGS
des fonds. La capacité a certifier régulierement et rapidement les dépenses liées aux
opératons du RF A A 3y A TAOI (A DS Y6 de$ obfedifg deNeBnsodzPatian £ QI
yydzSt£S RS t QSy@St21LJJIS LIRdzNJ £ S& RSdzE LINE INJ

A noter: La cyberattaque dont la Région Normandie a été victime en décembre 2022 a causé
RS&4 NBGIFINRa aA3ayAFAOLFIGATA RIya €Sa RSt Aa RC
O2yGSEGSET tQ202S8S0GAT AYyAGAIT RdéurardfeprémdsdB NI f |
semestre 2028 Q| @§ NIBt intRoguit Andisqiie de retard dans la perspective de la cloture

de la programmation 201-2020.

Une faible mobilisation desleviers de simplification

Comme cela a été précisé dans les paragraphes précédistsprincipales difficultés
2LISNI GA2yyStftSa NBYyO2yuNBS& | dz O2dzNER RS 1
administratif, en particulier par rapport a des bénéficiaires autres que la Régioméite.

LeYl y1jdzS RS @GAaA0AfAGS SO RQIYGAOALI GAZ2Y RSa
RQdzy S 2 Lpgdéhéirxes yroblémes de communication avec les porteurs de projets,

des délais et des incertitudes pour les instructeutss conséquences parfois significatives

RQlI dzZRAGA RQ2LISNY GA2ya SiG dzyS FLAo0tS fAAA0A
programmation 20142020.

Sur le programme Bas$¢ormandie,f QF LILX A OF G A2y ®Bafdgddedb®&a SS Rd
maximum des frais de personnalirects éligiblegpour calculer tous les colts restants de

f Q2 LIS NI U A 2ayintrdddityass& NGt @8 mesure de simplification conséquente de

f OAYAaAGNHzOGA2Yy RS& R23aaASNBR® / SGGS SELSNAYSY
LJ2dzNJ £ S& Ay aidNHzOGSdzNE O2YYS LI2dzNJ £ Sa 6SYSTAO
I SO QI dzi2a2NAGS RQI dzRA G  doieNé oBtte NptibnAdg ZoltR 2 &4 & A S
AAYLIE AFASA Said 3I3t20FtSYSYy(d | dz22dzNRQKdzA |+ LILI A
appropriée par les bénéficiaires.
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[ QF R2LIGA2Y Rdz -AINPEANDLDEWRY | iRMH™M 2 dzONBE  RQF Af ¢
SyO02dzNy 3StyidSa Sy YIGASNBE RS aAYLIAFTAOFGAZY
pour les formations qualifiantes et les formations préparatoires par filiere de formation. Ce
y2dz0SlIdz Y2RS RS T2y O00A2yySYSyid LISN¥YSGINF R
soutenu par le FSE pour toute sortie positive de la formatidme sortie étant considérée

comme positivex si et seulement si le stagiaieesuivi l'intégralité du arcours de formation

ou s'il a mis fin a srmation de facon anticipée pour en suivre une autfé

A la marge du PRFne plusvaluedifficilement isolable

Un soutien financier qui permet de faire plus» et « mieux», en soutien a la politique
régionale

[ @GAaAiAz2y LI NIGFISS Rdz C{9 NBaldS ySryyvY2aya OS
j dzZA  LISNXSG RS LINPLIZASNI dzy yYyA@BSEdz RS LINBadl
formation, deformation) plus important

A 5QF02NR Sy (SNNBSaaQudAyilA RQGUANTANG G 2dzNI O2 Y
partenaires et opérateurs interrogés, le FSE contribue avant toute chose a augmenter
f SdzZNBR OF LI OAGSa RQAYUSNBSY(dA2y > Si LISN)¥SI
de proposer un nombre supérieur de placksformation.

A Mais égalementsur le planqualitatif, le FSE ayant accompagné des évolutions de
LINF GAljdzS& AYLMzt aSSa LI NI RQF dzi N@EameResy | YA |j
RSONBGa NBtFGAFTa £ tF ljdatAGS RS 1 F2NX¥YI

[ S YIFyljdzZS RS @GFft2NAalGA2y RS fQAYGISANIYtAOGS |
C{9 |dz @dz RSa R2aa4ASNR y2y SyO2NB az2fRSa ¢t
objectivement de la satisfaction des résultats observés au regard desnsdyenciers

mobilisés.

Lles80,1 M C{9 Y20AfA&aSa Sy O2FAYlIyOSYSyid RSa Yl
permis a ce jour de valoriser la formation dE5 238participants. Cependant les données

LI NOAOALI yia RAALRYAOESA t fI RldéuSdossirs f QSO
significatifsen termes devolume et encore non soldéa date qui permettront de valoriser

un nombreplus importantsde participants formés

- Le dossier Qualif 18» du programme Basgdormandie, programmeé pour les années
2018 a 2021 a hauteurd&2ae E{ 2dz on ae /[ ¢

27 Programme Normandie FEDER, FSE+, FT20021
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- Le dossier &ormation professionnelle du programme Haut®dlormandie,
LINEINF YYS LJ2dzNJ £ Sa | yySSa Haideypia. aa@mHMHE £ K

Sur la base du bilan 2021 de la formation professionnelle continue financée par la Région,
est possibleR QS & (G A YS NUVUAENIAAS yadi{ 9Sy O2FAY I yOS®SYy i RQ!

Hors PRFyne contribution du FSE aux évolutions de pratiques difficilement isolable
[ O2yGNARoOdziA2y RSa O2FAYylIyOSYSyida C{9 LJdzNJ
LISRF323AS4 2dz RS Y2RIfA0SAd RQAYUISNBSYyh:Az2y Sa
A En ce qui concerne lepérations ddormation professionnelle le FSE est mobilisé en
trés large majorité ercofinancement de marchés publigs / QSaid 1 wS3IA2Yy
bénéficiaire et les affecte sur une partie gdes bons de commande, avec pour
conséquence pour les opérateurs une formRQ A Y @ A d%de keb dré&dits @tAde v
leurs spécificitég au-dela des obligations de communication et de suivi spécifique des
LI NGAOALI yia ljdzA &aQAYLRaSyd v SdzEzx SiG azy
la Région.

A 58LJzA da wnamy SiG fF aArx3alyl idz2NE RQdzyS 02y @
t OGS NBIA2YIE RQAY©OSaGAaasSYSyd RbEya f
supplémentaires par rapport a sonsecle» traditionnel pour financer, entre autres
actions relevant du champ de I@F2 NI GA2y RSa RS,Ydey/ RS dzNA
expérimentations Ainsi, sir la période récentde PRIC est percu comme le principal
ONBdzaSi RS f QAYY 2 O (parkeyop&aieurRS I Y2RSNYA &

i Le programme Basddormandie 20144 nun | YA a Sy LI I OS dzyS |
LINP2SG Sy RSO6dzi RS LINRPINIYYFGAZ2YS OAOGE S
j dzZA Yy QI  FAY Il f S wiSe/eindzdzd 888 ptojet® minpdsés tlestfdcteurs
explicatifs portent sur

y U

S
Sa

0 Lemanque de maturité des projetproposes

0 UhRSTAOAG RQIFYAYLIl GA 2ylesPdrteur @é¢ @apessY(iLI Iy SO
aQF3Aaal Ad Rdz RSO dziRédgs Babsiy 2 INNE FRIABY Iy DA %
YAd Sy LXIFOS &aSa F2yO0GA2ya RQIdzi2zaNRAGS
depuis le ¥ janvier 2014).

B[S OAfFY HAHM LINPRdzZAG LI NJ fF 5C¢[+ AYRAIdzS dzy o6dzR3IS
continue en 2021. Deux opérations FSE, citées ici, programmées mais non encore soldées, représentent la
participation du FSE & ce budget, ahautt8 on ae /¢ Sy . b Si pnae /¢ Sy 1b
AdzNJ o FyAar NBLNBaASYGlyd NBaLISOGAGSYSYyl RSa GN}yOKSa |
CT programmeés pour 2021, soit 15% du budget total.

Ce méme raisonnement réalisé sur les montants FSE programmés porte la part du budget annuel alimenté par

les fonds UE & 8%.
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La piste de la mobilisation conjointe du FEDER et du FSE en soutien a des projets innovants
était proposée par le biais de ces premiers appels a projet et aurait pu étre aqhre

f QSEA&GSYOS t OSG0S SLRIdzS RQdzy 6AYSsSYS RQA
significatif de souligner I& I y'1j dz§8 RS GSYLJA Si RS vYvYetasya RSF
O2YYdzyAOI GA2y | dzi2dzNJ RS OSié FES RS GNY @l Af R
jdzZA 2y i RANBOGSYSyd FFFSOGS fF ljdatAdS RSa |
sur ces aspectsrs dela période 2014020.

AnoterY [ QF R2 LJiA 2y Ra27 NiMdaAdklinyodut une répanition des crédits
significativement moins concentrée sur le cofinancement des marchés de la Région. La pour

LX dza& RS dp> RS f QSy @St 2LIJIS C{9 Sil AuvealJNE I NI
LINEINI YYS LINB@2AG dzyS NBLI NIAGAZ2Y LI dza Sl dzA f
des actions de formation et 40% sur des projets portés par des tiers.

* *
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[ QLOW Sy a2dziASy -Mornfatdie ¥ 2 NJ

Pertinence

Dans quelle mesure & politique menée et les procédures employées (choix| de
programmation, mode de gestion, type de gouvernance)allgs étéadaptées aux besoin
et aux attentes des porteurs de projetd

Quels sont leprincipaux freins etlevierR S&a L2 NI SdzNE + f QSy 3P 3SYSyi

UJ

Enseignements clés

[ QLOW | &2dziSydz RS& 2 LISNIaSRyNBS tkdad NI RRS:dzELI
formation qualifiants ou non qualifiants reposant sur une individualisation et un suivi
personnaliséd) 0 n progeammeés) et € G2 NAASNJ f QAYASNIA2Y & dzNJ
jeunes sortis du systéeme scolaire sans qualificationo M~ n ae€ LINPINIF YYSaovod
a2yl LRaAGAZ2YyYSSaE -Hamahdie QIFdnSer Igs Hablrmands pout dzi S
permettre leur insertion (IEJ).

Latrés grande majorité des crédits (97 %) ont été programmés en soutien aux marchés de
de la Régioda RIya €S OFRNB Rdz /2y @RA&LRDA DOF A RO
f QSt 02N GAZ2Y RQdzy LINRB2SiO LINRPFSaaArzyyst Si t
du Programme Régional de Formation. Les 3 % restants ont été programmés en aautien
Ecolesde Productioh 51 ya tSa FlLAdaz fSa RSLISyaSa OSNI.
le CAQ (99 % des crédits) et les Ecoles de Production.

Ces deux dispositifs, sur lesquels les fonds IEJ ont été ciblés, répondent de maniére pertinente

aux objectifs de la stratégie Europe 2020 f I F2Aa Sy GSN¥YS&a RQ202S¢

[ YAAS Sy dzzoNBE RS fQLO9W I SiGS O2y (NI NRKRSS.
NEBflFGABSYSYyld GF NRAGS RS fQSy@St2LIIS AYyAGAL .
maniére opérationnelle, les démarches administratives ont pu générer des W#&qour les

prestataires de la Région et les porteurs de prajpar exemple en ce qui concerne le recueil

RS fI LINBdz@S RS fI ljdzrft A4S RS b99¢ad t | NJ I ACff
publics a impliqué une forme de rupture avedle | Y OA Sy y Sa -RigloniHaltedzSa RS
Normandie et des organismes de formation, qui regrettent notamment la trop faible mixité

RS& 3INRdJzLJISa | OO02YLJ IysSa RlIya S OFRNB RSa 2L
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'y FT2yRa OA0fS adzNJ fQlFO00Osa t fI OSNIUIATA
territoires éligibles

[ ORdgion Hautd 2 N YRAS | LRAAGAZ2YYS £S8 C{9 adzNJ t Q
(« Former les Hatlormands pour permettre leur insertion (IEJ) = R2y 4 f QSy @
représenteSY A NRBY vy 22 RS fQSYy@F6R LIJIS At 2061 fS Rdz t

Enveloppe globale du

PO FEDERSE 120 Hpoxy ac

Axeb
Enveloppe IEJ 24,3a €
Soit 8% du PO
Sources PO FEDERSE 1420 HauteNormandie V8.1 du 22 avril 202

¢CNRPA& (elLlSa RQlFOlUA2ya 2yl LI dz& LI NI A OdzZ ASNBY
au groupe cible des NEETS de moins de 30 ans, en cohérence avec les spécificités du fonds IEJ.

Enveloppe IEJ Axe5: Former les HauNormands pour permettre leur insertion
correspondant au (IEJ)
périmétre de la

présente évaluation 24 328726¢

- Parcours de formation qualifiants ou ngumalifiants, reposant sur une
individualisation, un suivi personnalisé et un acces a des actions de
formations certifiantes

- 1 0GA2ya LISNXYSOGGFYyG RQI Ol dzSNA NJ
professionnel, dans un cadre adapté au niveau de dipléme des
participants

- Dispositifs visant a accompagner vers le marché du travail les jeune
sortis du systéme scolaire sans qualification (notamment basés sur
pédagogies alternatives ou innovantes)

Jeunes agés de moins de 25 ans sans emploi et ne suivant ni enseignement
formation qui résident dans la zordigible(SeineMaritime et Eurekt sont
AYFOGATEA 2dz OKs YSdzNBE o0& O2YLINAa OK
2dz y2y Sy GFyd |jdzS RSYsoifleusSrivbEu &QS Y L
certification. Le groupe cible peut étre élargi aux jeunes a4gés de moins de 3
(définition UE).

- Augmenter le nombre de jeunes sans emploi obtenant un premier
YADBSEdz RS ljdzr t AFAOFIGA2Y 3INNOS |
individualisé et un accés renforcé a des dispositifs de formations
qualifiantes owcertifiantes

- Augmenter le nombre de jeunes sortis du systéme scolaire avec un
faible niveau de qualification qui intégrent un parcours de formation
s'insérent sur le marché du travail suite a leur participation a un
dispositif de raccrochage,

- A @2NARASNI f QAYAaSNIA2Y &adzNJ €S Yl
scolaire en 2020 avec une certification niveau 5 ou plus.

Sources PO FEDERSE 140 HauteNormandie V8.1 du 22 avril 202

ﬂ*i

b<sA NORMANDIE

n
de développement régional

ceLSa KOl O
soutenwes

Publicet territoiresvisés

Objectif recherché




Page46sur123 LEUROPE S'"ENGAGE EN NORMANDIE

Dans les faits, les dépenses certifiées dans le cadfe@d. 9 W 2y (i a2 dzi Sy:dz v (@&

f En premier lieu, l&d 2y G NI G RQ! OOS & ¢ pour te$ pergotdzies énF A O (i
NEOKSNODKS RQSYLX 2A3X NBaARIFIyd Sy {SAyS atl
baccalauréat. Ce programme se positionfAi©®2 YYS dzy RA&LIRaAaAGAT
ALISOATAILdzST LISNXSGOlFYyd FdzE LI NIGAOALIYyGE R
bt F2NXFGA2Y ljdzr t AFALYGS Lildzha £ f QSYLI :
OAf LY LISNB2YYIfAaAaST FT2NXYIfAAlFGAZY RS fQSy
de 3 a 8 mois (pouvant viser le développement des compétences professionnelles, le
NBYF2NOSYSyi RS& &l @2ANBR RS ol aSz fSa AY
f GSANF A2y SO S adA @A RQdzyS F2N¥IFGAZ2Y
O2y OSyiNB fS&8 ONBRAGAZ | SO oo 2 RSa& Y2yl

1 Et, en second lieu, lgscoles de ProductianCes écoles, qui sont dégablissements
privéshorscontra¥ F A4 RA &L} aSyd RQdzy F3aINBYSyid RS ¢
 dzE 2SdzySas Rs& wmp lyazr fQF0O0O8a t dzyS T2
reconnue (CAP ou bac pro) et a un emploi sur des métiers en tension. Leur approche
pédagogique repose sle «faire pour apprendre>, ce qui se traduit concrétement
LI NJ £ NBLINRPRAzZOGAZ2Y RQFGSEtASNAB RQSYy (i NBLIND
des Matres professionnels, et la fabrication de commandes pour des clients
OLINRPFS&aaAz2yySta 2dz LI NIGAOdz ASNARO P -5SdzE
b2NYIYRAST fQdzyS LIRAAGA2YYSS adzNJ £ Sa YSi
métiers de la métallurgfé.

Un ciblage qui répond clairement aux objectifs de la stratégie Europe 2020

[ QLOW Said dzy AYyadaNXzySyd TFAYyEFYyOASNI ljdzA | Si
européenne, qui a pour objectif de doter les Etats membres de moyens pour faire face a

f QSt SO GA2y Rdz OKs Yl 3S RSa 2SdzySaod 9atsS aq
WSdzy SaaSx R2ylG ftQlFlYoAlA2Yy Sali RS LISNXYSOGGNB t
ou de poursuivre une formation certifiante.

5Fya al O2yOSLIiA2yS fQLO9OW LISNN¥S( R¢etdds2 NI SNJ
précisément les jeunes qui ne sont ni emploi ni en formativivant dans les territoires ou le

taux de chdmage des jeunes était supérieur & 2592 Y (i-Régiéh3dkite-Normandie. Elle
LISNYSG y2aGl YYSyd RS TFTAYLFLYyOSNI RSa OdAzya

29SS LINPINIYYS | | dz22dz2NRQKdzA RAALI NHzZ € wS3IA2Y b2NVI)
dispositif #Avenir.
9ffSa 2yl FlIAG tQ202S0d RQdzyS SidaR\BesB&ailléds a> NBaGA GdzSS
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LINEFSaaAz2yySttSaz f QF O02YLI Iy SYSyi 'a f QAY.
qualifiantesX

En ce sens, les objectifs des opérations soutenues sont trés cohérents avec ceux poursuivis
par la Stratégie Europe 2020. Les participants effectifs correspondent par ailleurs aux groupes
cibles, avec 93 % de participants ayant un niveau de qualificaticnbaccalauréat, et 98 %

ayant moins de 25 ans.

La Région avait souhaité élargir le public cible aux moins de 30 ans, pour répondre aux
RATFAOMZ (Sa& RQAY &S NEidipPniés duSapérigig sa@df imadzehé &y G NI y
travail fragilisé par la crise sanitaire. Ainsi, la participation de cette @bk opérations

a2dzi Sy dzSa LJ NJ £ QL 9)danyles Hdniélks Kelatives auxibpérations soldéeNS

en avril 2023.

[ S& FTNBAya NByO2yuUNBa SO tSa tSOASNR YA

[ YA&AS Sy dzzoNBE RS fQLOW I SiS O2y 0N NRARSS L
initiale, puis du ré 6 2y RSYSYy G fQlFlyySS &adzAgdryiSs | dz
LINE AN YYFGA2Y LI2dzNJ £ QF dzi2NRAGS RS #BSdodeh 2y @/
O2y OSYuUNYGA2Y RSa ONBRAGA adz2NJfS /2yaGNXYaG RQ!
tout début de programmation.

Par ailleurs, le ciblage de publics tres spécifiques, cohérent avec les orientations européennes,
I dz RSLI NI L2 -®R&ionRHadtdr 2 gz ViBAS LIj dZQSEQI O Al L
RQARSY GATASN RS agetohviait Buidt sesdgeodA Y WHE aiSANPB S f Q2
LINEFSaaAz2yySttsS S tF F2N¥YIGA2Yy t fQSyasSvyof
SALESYSYylU dzyS y2dz@SttS LINIT GAljdzS 1ljdzS £Sa 2NHI
des retours parfois nuancése ciblagenduit en effet une tres faible mixité des groupes de
formationz SG yS LISNXYSG Sy LI NOAOdzZ ASNI LJa RQSOKI

Les démarches administratives ont également été questionnées, plus particulierement en ce

j dzA O2y OSNYyS S NBOdzSAt RS fI LINBdz@dS RS | dz €
disponibilité des services de la Région pour échanger a chaque difficulté rencontrée est
néanmoins mise en avant

/| S& RAFFAOMzZ 6Sa 2y SUS NBYF2NOSSa LB2dzNJ f Sa
Régioncy 2dza NB @GSy 2ya L) dza Sy RSGIFAf adz2NJ OS LRAY

* *
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Efficacité / impact

Dans quelle mesure lasbjectifs initaux @A I £ S C{-iB ét&aiteintsEN QWi & v {
actions développées ordlles contribuées aélever le niveau de qualification et de
certification, aF YSt A 2 NBNJ f | |j dz &FA O ft RE SND F A kil 12 (daN2 v
FlILO2NRASNI f QRYY20F A2y &a20AL S

Dans quelle mesurdées évolutions observées peuverglles étre attribuées aux aide®
5Ql dzii NBa Fib @irbagNBE & 2y

Quelaétd QA YLI OG RS t QSmagohatlizl de 2ayégl&mbntaiich yuiopdennd
adzNJ £ S& O2yRAGAZYa RS YAasS Sy dzdzoNB

Enseignements clés

[ S& R2yySSa RAALRYAOTfSA 2yi AYyOAGS f QS| dzAa LIS
LJ2 dzNJ | LILINBKSYRSNJ ft QSFFAOI OAGS Rdz /! v RQdzyS

Les données participants mises a disposition par la Région permettent de documenter

f QS@2ft dziA2y RS €I &adAdGdzZ GA2y RSa LI NLAOALIY(a
la sortie du CACEN complément de ces données, une enquéte diligentée par le @afifa

fl RSYFYRS RS fI wS3aAzy Si R Sppbr@plus hudlitaifsizNI f S
du programme sur la situation des participantsiotamment en termes de reprise de
confiance en soi, de travail sur le projet professionnel, voire de résolution de freins dits
périphériques.

[ Sa LI NO2dzZNA Sy &a2NIAS RQ9O0O2fSa RS t NPRdzOG A
[ QSyaSYotS RSa LI NI A OA ieyiedu Wvpire dehiyeau I Tdud RS d
étaient en situation gositive» au moment des entretiens réalisés, 3 étant en emploi et 2 en
formation. Les deuxoints clefs des Ecoles de Production sont de leur point de vue

fQFf GSNY I yOS LINY GAljdzS k GKS2NABSnduposdible pay RA JA R
la taille raisonnable des groupes classe. Les passages en Ecoles de Production se sont avérés
efficaces, en termes de développement de compétencenétiers», de compétences

0Nl Yya@SNEIfSa>s RS RSTAYAGAZ2Y RQdzy LINR2SG RQ2
b fQSYLX 2A SO t fF F2N¥YIGA2Y O

En sortie de CAQun tiers des participants en emploi ou en formation a 6
mois

5SdzE &2 dzND

O2YLX SYSYy (I ANBa& LISd@Syid siNB Y
aAldz GAZ2Y o

Sa
RS& LJ NI A OA LI y G alesldaiméesdafticipants mige€! OO 8§
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b RAALRAAGAZ2Y LI NI fF wS3IA2YSI RQdzyS LI NIz f
Carth NBT t fI RSYFYyRS RS fI3%wS3Aaz2y Si RS fQ9il

Le graphique eilessous (sourcedonnées participants Région, avril 2023) donne a voir
f QS@2t dziA2y RS | 38K (fdIVENE RS ¢ { LI NZINIOM S K
apres la sortie.

Evolution de la situation des participants/ %%

100% 20
90% 0%
0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

0
10% 13%
0% s

A l'entrée A la sortie 6 mois apres la sortie
m Inactifs ® Demandeur d'emploi EIS
H En formation Retour en formation scolairm En emploi

Il montre unetendance positive, avec une baisse réguliere de la part des demandeurs

R Q S Y etlfazdntrario, uneugmentation de la part des participants en formation ou en

emploi. Au total, les sorties positives» emploi et formation concernent 22 % des

LI NOAOALI yGa £ fF &a2NIAS RS fQ2LISNXGA2y X Si
Les données disponibles surle CAQ@ f QSOKSt S NBIA2YIFES SiG LI
0 SNNXR ( 2 A NB & mBritréntesttdndadcestencore€dplud akicourageantes, avec 65 %

de situations emplog formation immédiatement a la sortie du dispositft 51 % plus de 6

mois apres la sortie du dispositif.

[ QSYljdzs S RAf A-Disfynib@rs égalmedt esSappbris ilisTqualitatifs du
programme sur la situation des participants, notamment sur les aspects suivants

1 Reprise de confiance en soi
f WSLINA&S RQdzy NRBGOGKYSS ySOSaalkANB L}Rdz2NJ I OO0S
f / K2AE RQdzy YSiGASN

Carth NBT RS Db2NXNIYRASYT 9@l fdzZ A2y RS fQAYLI OG RSa RAA
b2NXIYRAS adzNJ £ Sa LI NO2dzNBE RQAYAaSNIA2Y RSa O0SYSTFAOAL .
des réunions de groupes de bénéficiakes mp 2dzZAy Hamy ® [/ SGGS SyljdzsdS LIR2NIS
32 Qui ne sont pas sortis de maniére anticipée et dont la situation est connue.
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A

f LRSYGAFAOIGAZ2Y RQdzyS FT2NXIGA2yYy ySOSaal ANB
1 Acquisition des prérequis pour entrer en formation qualifiante
1 wSazftdziaAzy RS LINRPOfSYFGAIldzS& LISNALIKSNR I dzS

A la sortie des écoles de production f QF 008 a t € QSYLX 2A 2dz
parcours en formation

[ S& R2yySSa LINIAOALIYGaA (GNryavyraasSa yS 02yl
résultats consolidés pour les opérations relatives aux écoles de production. Néanmoins, les
entretiens menés auprés des porteurs de projet comme des participants g@tmettent
ROAffdzaAGNBNI £ Sa (NI 2SOG2ANBa RS 0Sa RSNYASN.
participants, et sont présentés dans la partie relative analyses détaillées

I fQA&aadzS RS fSdzNJ LI aall3asS Sy S0O02tS RS LINE Rdz
diplome ¢ de niveau V voire de niveau IV. Tous étaient en situatipostive» au moment

des entretiens réalisés, 3 étant en emploi et 2 en formation.

[ S4& GNBA&a 2SdzySa Sy aAaddz GdAz2y RQSYLX 2A 2ya
se sont formés (restauration) ou dans un secteur connexe (mécanique, pour un jeune formé
sur les métiers de la production industrielle).

Les deux jeunes en formation poursuivent quant a eux leur parcours en bac professionnel ou
Sy . ¢{ LB2dzNJ f Qdzy RSa& RSdzE | &ltyid 206GSydz azy
souhaité rester dans le secteur de la production industrielle, convaincsisopgportunités
RQSYLX 2A ljdzZA aQ2FFNANRY G t SdzES RQdzyS LI NI =

Les jeunes interrogés retiennent tous de leur passage en école de production la valeur

I 22dz6SS RS f QI f G4SNy I yadaSourNde biNaRI&ourMésSed todictidpn kK LINJ
des écoles), la qualité des relations avec les Maitres professionnels et les enseignants, ou
encore la taille ddumaine» du groupe classe qui permet de nouer des relations de qualité.

Chacun évoque égalemetitQl OO 2 Y LI Iy S Yddnf ils ok pli Rén&idieR dxIydi a
 dziaA O0ASY Lldz O2yOSNYSNJ I NBOKSNOKS RQF LILI
francais pour des publics prirarivants. Les équipes pédagogiques rencontrées confirment

gue la taille limitée des groupes (1&¢es) permet par ailleurs de proposer un enseignement
AYVRAGARAzZE f AASE t LI NIGANI RS LRaAaAGAZ2YYSYSyida |
en francais, mathématiques, ou encore des troubles @YS%n intégrant fortement les
enseignements techniques et généraux (exemple de la lecture travaillée a partir des recettes

de cuisine / des fiches techniques).

Les jeunes ont ainsi, a travers leur passage au sein des écoles de production, a la fois
développé des compétences professionnelles en situatiogelte» de réponse a des
O2YYlIyRS&a RS OfASyldas RS@St2LJJS RSa 02YLISGSy
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dzy LINP2Si RQ2NASYyGlGA2Y LINRPFSaaAz2yySttSs Si
formation.

[ QS02tS RS LINBRdzOGA2Y aalenative pRringn@ pdridfpartdy G SS O
cadre scolaire classiqugui ne convenait pas a ces jeunes, et effioadans la mesure ou elle

leur a permis de connaitre des suites de parcours positives.

* *
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Efficience

Laréalisationet lesrésultats observésont-ils satisfaisantsau regard des moyens financiers
mobilisés?

Enseignements clés

l dz NB3IFNR RS& R2yySSa O02YYdzy Al deSigsafficacitét QS |j dzA |
RS&a 2LISNY A2y a &a2dzi SydzSa LI Qefindicateud dait tédukefgisi + OS
étre interprété avec précaution, dans la mesure ou la situation six mois aprés la sortie
RQSYDBANRY dzy ljdzr NI RS&I IR NEA QAZHzy $a LY Q825 R
doute en situation positive.

[ S LRaAGA2YYSYSyYyid RS f QL9W S ymitinhidieddes risquesdzy Y I |
de gestion simplifier la gestion des opérationgar les prestataires de la Région, et

RQI YSydzAaSNJ £ Sa STF2NIa S yYes privdiphes Fifficnl@s @@l y OS
gestion ont été rencontrées par les Ecoles de Production, portées par un organisme pourtant
NBYLMz £ fF 3ISadAizy RSa FT2yRA& SdzaNRLISSya Si R
sont liées a deux pointsclefs f QS @2t dziA2y RSa Y2RIfAGS& Rdz 2
ddzNJ £ LISNA2RS RQSGIfdzr iA2y3E RQdzyS LI NI>X Si
RS t NPRdAzOGA2Y S RQF dzi N LJ NI @

/] Sa 902tSa 2yi Sy STFFSG RQIF02NR 0SYSFAOAS RS
yS LINByyS S NBttrAae /S LJaalk3asS I SiGsS 002YL
fQFraairSaisS RSa RSLISyaSa St A FkbdienTamprse darld 9 WX |
porteur de projet.

IS& 2LISNI G0A2ya YA&aSa Sy dzdzONB LI NI OS&a ¢902ft Sa
leur modele pédagogique reposant avant tout sur une production effectuée dans une
situation réelle, en réponse a une demande de clients. Ces recd#degroductionsont

I dz2 2 dZNR QK dzZRSNBE @ NA ¥ O R GhighlsR St RBRIFY 4 S a

[QFylFfeasd RS tQSTFTAOASYOS fAYAGSSE Sy N

/It AaAldSYSYGs tQSFTFAOASYOS NBy@2AS t tF NBE
obtenus. Dans le champ de la formatiSni RS { poessrB®IEEA  YQA RSS Said |
rapporter ladépens® RQl 002 YLI Iy SYS Y {dE RS FFSAINDY [j (daSyE X 1S L
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R2yySSa O2ya2tARSSa G(NIyavyriasa t fQSljdza

Sa
QSFTFAOASYOS RSE 2LISNI (iA2ya &2dziSydzSa LI NI £ Q

[
t
1 Elles portent uniquement sur le périmetre du CAQui représente néanmoins 99 %

des dépenses certifiéesSy | ONRAt HnHo® 9ffSa& yQAyOf dzSy i
de Production, et les dossiers qui ne sont pas encore sadfmt une opération

R Qv¥enrgure, «Qualif22n = | SO Hp ae LINPINFYYSEA R2YylG w™
Les indicateurs de résultat / effet portent uniguement sur la situation en sortie
RQ2LISNI 0A2y>X S t ¢ Y2Aa®d hNE €Sa 2LISNI GA
les dimensions sociales voire personnelles de chacun des jeunes accompagnés.

==

[ S& R2yySSa RA&ALRYAOE B2 HIWSNEZ S S¢S yii NR Ok RDYZ dzNE
environ 54 11 n(coét total).

HM NHA Yy 4100 P HHNDZXZC

9ffSa LISNX¥SGGSYyd S3If SY Siyation RaBifveiar6Yrdod) e S  O2 F
rapportant le nombre de situations emplmrmation constatée a cette date aux dépenses
certifiées/ S O2 HIi & QS G nofnait total). Sy A NRY HO

HM NOHA Yy 932 HH GyoZzZTy

La robustesse de cet indicategsur le périmétre du CAQ/ QS &G G 2dzi SF¥F2Aa LI &
lamesureod I &AlGdz- GA2Y £ ¢ Y2A&a VY QS&&ditenviiord25 @2 y Yy dzS
des participants et dont une partie est sans doute en situatiopesitive».

Enfin, la mise en perspective de ces indicateurs avec les colts observés pour des dispositifs ou
2LISNY 0A2ya O2YLI NI ofSasx Sy (SN¥Sa RQ202SO0AT
permettrait de mieux situer le rapport eodt-efficacitén RS & 2 LISNI A2y a & 2 dzi
Si R2yO RQIFFFAYSNI RS fSdzNJ STFAOASYOS®

Des difficultés de gestion rencontrées par les bénéficiaires autres que la
Région

/| 2YYS LRdzNJfS C{9% fQLO9W I SiGS Sy GNBa 3INIYR
RSLI 2ASYSy G Rdz / 2y i{NJ R O-Ndbrinddie. Les conbtatsvsaiat £ A F A

i
AAYAT I ANBE LRdzNJ £t S8 RSdzE T2y RaIde@mBimi€eKigsh E | &

ﬁ*t
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risques de gestion, simplifier la gestion des opérations par les prestataires de la Région, et
RQI YSydzAaSN) £ Sa STFF2NIla Sy GSN¥Sa RQlF gFyOS R
Lesprincipales difficultés opérationnelles ont été rencontrées sur des opérations dites
expérimentale YA aSa Sy dzzONB LI NI RS& 0 Smesd &nOA I A NB
f Q2 00dzNNBy OS fSa 902ftSa RS LINRPRdAzOGA2Yy ®

Ces difficultés semblent en partie liees a @wolution de leurs modalités de financement

adzNJ f I LIS NR 2R Svd#& @ 9ISty dzZlvinivyys St f S& 0SYSTAOAL
Direccte (programme national), avant que la Région ne prenne le relais. Depuis cette date, le
porteur de projet a constaté des évolutions qui ne sont pas toujours bien compyieas
particuiSNJ Sy OS ljdzA O2y OSNYyS ¢S OFf OdZ RS fQl aa
LINBOSRSY G LISNXYSOGlI Yyl RBdzRESR NRS SN2 OzEA] A30E S Yt
guand le modele actuel ne va pas-dela de 66 %.

[ wS3A2Y | LI NI IFAffSdzNA 06ASY LINA& 3IINRS RS
un acteur aguerri a la gestion des fonds europé&ns RA & LJ2 al yi LI NJ | Af f Sdz
solide, mais dont les opérations présentent la particularité de générerrdesttes de
productond [ S LINAYOALI f LIR2AYI RQAYO2YLINBKSyaiAz2y
RQFFFFANBA fAS t I LIN®SRdzQi Aa2ayA SAi20YSY RERAR SILSS YR
regle induit de fait une baisse des subventionss ders que les plateaux techniques
fonctionnent de maniére gatisfaisante> au regard du modéle spécifique des écoles de

production.

vdz2zA |jdzQAt Sy a2AdG3x tSa SO2tSa RS LINRPRdAzOGAZ2Y
adzNJ £ LISNA2RS RQS@lIfdz dA2y> +Ff2NAR YsYS | dzS
f QSljdAt A6NB Sy TFAY RQlIYyYSSd [ SvédisScomfreRitef A (i S
d2dz2NOS RQAYASOdzNAUOSE ljdzAi L12aS 1jdzSadAZg LI2 dzN
modéle économique devant idéalement étre équilibré entre 3 sources de financements
complémentairesy f S& NBOSGiSa RS LNPR®@PI5ZY RESAES $dlz0 &
LJdzo f AljdzS&a>X SG RSa FAYyFyOSYSydGa RQ2NAIAYS LIN
yoSad LIa FdaSAyadgoe 9y SFFSGXZ FO00GdsSttSYSyid f
significativement le poids initialement envisa@3 @6 du plan de financement).

* *
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Cohérence

fS RO (yAa2 ytaS SOl RN 2R3di |aC {ToA yS

Commentd QI NI A Odzf Sy (i a
GAFa YSyYySa LRINYVEIf WSARRYLISRS t &

I dzG NBSa RA&aLIZAA
de la formation?

Enseignements clés

A

[ Sa 202SO0GATa &l NesicphgrerisdaSet leR@ienthtiOns Yay cadlrdsy U
d0NI GS3IAINdzSa LI2 dzNén im&ibr® deAudte/conReSle dédrochads 3dolaing,
RQ2NASY(GFGA2y SiG RS ¢ fotaMidntiekpingés dahsPleF Gdreide? vy S f
/ tw5Cht &dz0O0SaaAifad [ Sa F2yaplifiel £Wmogefisi LIS NJ
RQA y (i S NG& ela B0k fans le cadre de marchés préexistants ou en soutien a des
SELISNAYSyi(l GA2yad 5SLizA a HAMMpE G2dziSF2A4z2

fQLy@gSaaAraasSySyd RlEya €£Sa /2YLISGSyoSa || Lz
marchés et nouvelles LILINE OKSa AYLIz aSSa LI N £ wS3IA2Yy
contraignante.

[ QF NI AOdzZ A2y | @SSO S b .IL&®premier eS ieIGtif dixizS & G A :
2SdzySa | O002YLJ} 3AySa RIya S OFRNB RS ftI DI NIy
FAYlFIYyOSSa LI N £ QLOW | dz G A G NBubl®filzancement. Le2 dzNJ S ¢
aSO02yR Said NBtFGATFT |dz FAYFYyOSYSyi RSa 902t Sa
par le volet déconcentré HatMormand du PO National IEJ avant que la Région ne prenne le

NEflAadad tfdza € FNBSYSyYy(dz f SaaRedok poyirdréagherdeg i NB
fA3dySa RS LINILIFIS 2yG SGS FtdzARS& &dzNJ f 1 LISN

t h
f

Avec les programmes portés par la Région

[ Sa 202SOGATFa AGNYXGS3AAljdzSa RS fQLO9W az2yd 0
A0NY GSIAldzSa LI2dzNJ £ QF OtdA2y RS fF wS3aAzy Sy
RQ2NASY(dFGA2y Si RS F2NXI A2y LINRaGehtieh 2y Yy St
résonnance avec les objectifs poursuivis dans le cadre des CPRDFOP sqtces$if© SOK St f S
f QR¥gion HautdNormandie, puis de la Normandie.

l'AyaAz £ fQAYF3IS Rdz C{ 9 3 plisfdt @mieux», e dnplifiahta + |
fSa Y2eéSya RQAYUOGUSNBSyGAz2y RS 1 wS3IA2Y &dzNJ

A

ROAYOISNBSYANI RS YIYyASNBE SELSNAYSyiGltS Sy azd

* *
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Comme pointsupr&Z £ I wS3IA2Yy SadG Sy3aFr3aSS RSLIHzAa HAMD
RQdzy tI OGS wS3IA2y Il f LI2dzNJ f QL ye@jSuhadimainda &Sy i R
ans)f S& LJ dza St 24R¥IBt RSa f RSAzyI ZA DS da 20y1G0 G I X dkydz
des publics prioritaires de cette contractualisatiprdont le financement répond a des
modalités plus souples que les fonds européens (en particulier, absence de contrainte
ALISOATAILdzS Sy YI GA8NB RSrtiopaidiadEa que @ Avkal dRS  Q
jdzt t ATAOIGA2Y0® 58a f2NERX RSLzia OSGdES REGS
soutenir les nouveaux marchés et nouvelles approches impulsées par la Région (exemple du
programme #Avenir, des badges de compeeS a X S® FT58G RS 02 y OdzZNNBy O
conjoncturel, est voué a disparaitre dans la mesure ou les créBitS Re devraient pas
perdurerauRStt RS €t FAY RQFIYYSS HanHod® [ S C{9 b
I & adzZNBNJ f I O aayait faiylapreiivg deReQripétinenéeétale leur efficacité dans

le cadre du PRIC.

' SO £S& LINRPINIYYSa LIRNISa LIN £QoaGl

Le PO FEDHFSHEJ identifie la complémentarité entre la programmation nationale et
régionale dans ces termes<] S OA 0 f Iré&giGnal BUE la forthatiOn\Vgrofessionnelle des
RSYIFIYRSdzZNE RQSYLX 2A SiG fQAYyYy20FGA2Yy a20Al f
F2NXIFGA2Yy LINPFSaarAz2yySttS LRaAGA2YyyYyS fQLO9W &
RS fQLI9WD y[lISidk 2lyylff eaSa R2O0dzySyial ANBa Si fSa
cause cette complémentarité de principe, mais ont mis en exergue un point de
questionnement relatif aux jeunes accompagnés dans le cadre de la Garantie (8djes

ellee-méme financée atitre du PON IEJ. Des interprétations divergentes de la possibilité pour

dzyy 2SdzyS o06SYSTFAOAILIYG RQdzyS FfEt20FGA2y |dz (A
formation financée dans le cadre du POR ont débouché sprinaipe de prudenceartagé,

et«exclun OS& 2SdzySa RSa 2LISNI dA2ya (GStfSa ljdzS f
tfdza tfFNABSYSYyGs: fSa SOKIy3aSa SyiNB fQFyOASyy
partages2 Y i RSFAYA A O2YYS aAYLX Sa Si FftdzARSaxz C
t NERdzOGA2y ® Lt I @FAG SGS AYAGAIESYSYyd RSOARS
volet déconcentré HadNormand du PO National IEJ au titre des actions de tdtdre le

décrochage scolaireO2 YYS S yREIA 2 W0IFOORSRLI NISYy I NARIFG S
HauteNormandie€?: « Pour le territoire HaulNormand, la thématique de la prévention et de

la lutte contre le décrochage scolaire, contribuant notamment a réduire les risques

33 Accord relatif aux lignes de partage entre le volet déconcentré du programme opérationnel national FSE 2014

2020 «Emploi Inclusiom = S @2t SG RSOSYGNB Rdz LINPIANI YYS 2LISNI GA2
L2 dzNJ f Q9YLX 2A RS& WSdzySa Si f FSHINR@POHnVestSseBeniPdutlai A 2 Yy St
ONR A&l YOS Si fQSYLX 2A
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RQAfE SGUNRAYSSE &aSNI (GNIXAGSS dzyAljdzSYSyid I dz GN
Nationaux IEJ et FSE 2020 «Emploi Inclusion. Le Programme Opérationnel régional
C959w Kk C{9 YQAYUGUSNIASYRNI LI & &adzNJ £ GKSYI
décrochage scolaire. Chemin faisaméanmoing + SO f QSf I NBEA&AaSYSy il R
wS3IA2ya Sy YIFIGASNBE RQAY T2 NN lasAparidnainésSde sd@tNE | d:
accordés pour que la Région prenne le relais sur ces dossiers.

34 Loi dite Avenir Professionnel, Septembre 2018.
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4.Recommandations

Préambule

[ Sa LAadSa RQS@2f dzibimBlées dfres DhSVOIGY & afirRentér Aa2 v &
réflexion de la RégioNormandied dzNJ f QS @2 t dzil A 2d¢ins R Pefispestiyed& NI S y (i A

YA4aS Sy dzdzoNBE Rdz t h20Z7®3 9 & dk F{OBY Ik ISHW Hj dzbm f

/] S$& NBTFTtSEA2Y & aQl LIJzA Sy &dzNJ £ S&
de la présente évaluation, dont les échanges avec les services de la Direction de la Formation
Tout au Long de la Vie en charge de la gestion du FSE, legéslaec le Comité technique

et le Comité de pilotage sur la base du rapport intermédiaire, ainsi que les retours
RQSELISNASYyOSa RS tQSljdzA LIS SOt dzk i NAOSd [ Sa

recommandations

A

+AaAz2y RQSyaSvyof S

é

~

RAFFSNByYGS

CFrOAtAGSNI £ O2ttSOGS Sdvalatos

Opérationnelle

Animation des appels a projets et lisibilité de la stratégie régional
matiere de mobilisation du FSE+

Opérationnelle

{ QF LILINR LINASNJ S RS@Sft 2 LILISNI RS
dzdz@ NB

Opérationnelle

Soutenir les pédagogiesatternatives» a travers le FSE+

Stratégique
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Recommandation 1 Faciliter la collecte et® S E LI 2 A i@ldniéaszly RS &
suiviévaluation

R1 Faciliter la collecteet] 6 e x p| oi t adnhnéesde sligis-évaluation

CONSTATS ET ENJEUX

[ S& StsSYSyida RQlIylftegasS RS QA YINB 8B ¢ull SSguidded pdeticipant
rigoureux et uniformisé Dans ce sens, Ruivi réalisé par les services de la DFTLV sur les marchés de for
régionauxa démontré sa qualite f Q2dziAf LISNX¥SOGGlFIyd RQA&2f SN f Sa
R QA Yy T 2sKafrhonidées ¥t relativement complétes.

t 2dzNJ Fdzi b yis € QS@Ffdz GA2y + SiS fQ200Faraz2y RS Y
services, notamment entre la Direction de la Formation Tout au Long de, la Yoeection Europe et Internation
et la Direction des Finances Appui auPilotage. Le choix stratégique de la Région Normandie de décentrali
3SaiAz2y RS&a F2yRa SdNRBLISSya |dz aSAy RS aSa RANEB
FSE, souléve néanmoins un enjeu de partage des données clés irésesagilotage et a la gestion globale
programme, ainsi que ponctuellement a son évaluation.

Les données collectées sur la situation des participants et valorisées dans la présente évaluation permett:
02yYyS @AaA2Yy RQSyaSyYoftS RSa S@2fdziAz2zya 8 pgoiurNBO% fde
LI NGAOALNl yia t { OFREHBEI SHADY LI FEESYYStdh a2NIASO
c Y2Aa ILINBa fI a2NIAS RS tQlFOlAz2ys Said ySI| gutaes
participants)mais reste relativement bonne

ACTIONS PROPOSEES

/ SGGS NBO2YYIYRIFGAZ2Y O@AaS amdidkklapdi® Nds Bobnges bdisaivi Bilas
LAt 201r3S S t fQS@lfdad GA2y RSa I OGA230&. Rdz C{9b ¢

A. Sensibiliser instructeurs et porteurs de projet a cet enjeu de suivi des participants afin de conserver de
de complétude des données

La collecte ésdonnées de suivi des participants a été facilitée sur la programmation-202@ par la concentratio
des crédits FSE sur les marchés régionaux et le positionnement central de la Région comme principal bénét
contréle régulier des données remom par les opérateurs a ainsi pu étre réalisé et exigé dans le cadre des
des charges des marchés. Les évolutions en perspqmiivela nouvelle programmation 2021027 orientent vers
une consommation des crédits plus fortement ciblée sur des porteurs de projets tiers a la Région (estimée ¢
40% des crédits FSE+) et non soumis aux mémes modalités contesctiued les formations achetées sous for
de marchés.

3% Moyenne entre 99% des participants FSE en Blssmandie et 94% en Haufdormandie et 85% des
participants IEJ en Hautéormandie.
% Moyenne entre 65%les participants FSE en Badémmandie et 63% en Haufdormandie et 76% des
participants IEJ en Hautdormandie.
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Cette diversification des types de bénéficiaires introduit un risque pour la qualité des données collectées sL
de la situation des participant€eluici est néanmoins & nuancer au vu destyp@ddOi A 2y a | GG Sy
deQSy @ S:fpintifialémentRSa | OliA2ya RQAYF2NNI GARYANI RSANKSY |
suivi participantset les écoles de productiomiéja sensibiliséea travers leur expériete avec la prgrammation
20142020

Une vigilance particuliére apparait donc utile dans ce contexte sur

- Lasensibilisationdes (nouveauxporteurs de projeta cette obligation réglementaire des fonds europé:
etuntravailR QA y T 2 NI | (i Xeela/réafisytion d¥spbjéts sur les piéces justificatives attendues

[ §4 GNI @I dE Sy3k3asa LI NI f QI dzii 2 NIGilide de Sndicatéuss (paue 1A
programmation 20222027 seront utilsSy OS aSyao® Lt O2yBASYRN} ySlIyY

LJdzo t AO | dzljdzSt Af & aQl RNBaaSyid S FFrOAtAGSyd QI
o {OAYRSN) §Sa 2dziAfa LINELRASA :Kidndi2atas ASRSKIt fFm

OGN yAAGAZ2Y SYSNHSGOAIdzSEI YAG C959w bdzYSNAI

dzG A€ A&k 0SdzNJ LISdz | SNIA Sidk2dz LISdz FF YAE ASN

o { QF AadzNENJ RS f QI OO S:amécdssibilie niligne, Rsisiausdi dnmintinicatid
LINEY2GA2y RS fQSEAaGSyOS RS 0O0Sa 2dzirta o

projets, rappeler ou les trouver dans les communications de promotion des appels a projets
soitpart S 0AlFA&a RS ySgatSIGdSNE YIAfAYy3 2dz NB
wSaAA2Yy o0ilGsiiSa RS NB&SIdzEZ &G NUzOG dzNB & & dza «

RQ2 NR Sy adidilreR otenti@sSrers le programmes) ont connaissance et neidge outis

de la Région.

o {SYaArAoAfAASNI £Sa SldzAalLlSa Si BS5BYSINIOAI O8B
fl AA3YIlI GdzZNBE RQdzyS O2y@SyiaAzy az2iaSyid Q2
obligations de reporting du suivi des participants (contenu, piéces justificatives, fréquence,
LI I 0SF2N¥YS Sy fA3IyS X000

o hNEIFYAAaSN)] RSa GSYLA NB3IdzZ ASNA o6t I rétbus
R QS E LIS>Nehti® yed @istructeurs et animateurs du programme pour partager les diffic
NEyO2y(iNBSax tS&a 2dziAfta 63dzARS RSa AyRAO
ROQAYO2YLINBKSyaaz2ys fSa |1jdzSadA 2y éicides etdedmeitiedy
Yy2eSy RQ& NBYSRASNE fSa ljdSatdAazya Sikz2dz L
ySOS&aal ANB X

- Laqualité et complétude des donnéegeemontées dans le cadre des demandes de paiemegtsompris
AYGSNYSRAFANBAZ | FAY RQFYGAOALISNI dzy NBGF NR 2
solde
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B. Veiller a la meilleure complétude possible des données a 6 mois

l'dz @dz RS I yIGdz2NE RSa FT2NXI GA2ya &2 dzi Sy dzSlaskinéyitable
gue le taux de complétude des indicateurs portant sur la situation des participants baisse dans le temg
néanmoins utile de minimiserelutOA | dzi | y G 1jdzS L2 aaArxof S L3 dzNJ YSadzN

Plusieurs leviers peuvent étre mobilisés dans ce sens
- [ aSyairoAftraalriAirzy RSa LRNISddNE RS LINRe2Sia:z
projets pluriannuels par exemple
SSa | dz2LJINB A RS3

- [Q2NBFYA&lIGA2Y RQSylidzsiSa RSRA
dzsiSa UGSt SLK2YyAIld

3SadAz2ys LIN £S o0AlFAa RQSY|
situations inconnues a 6 mois.

MODALITES
Pilote: Région NormandieDFTLV
Temporalité de réalisation a partir de 2024
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Recommandation 2 Animation des appels a projets et lisibilité de la
stratégie régionale en matiere de mobilisation du FSE+

R2 Animation des appels a projets et lisibilité de la mobilisation du FSE+

CONSTATS ET ENJEUX

Danslechampde M2 NX I A2y LINRPFSaairzyyStftSz S C{9 I LI
traditionnellement intégrées aumarchés de formation de la Régidres fonds ont ainsi contribué a appuyel

AGNIGSIAS NBIAZ2YIES RQIFIOO2YLI IySYSyld RS tQS@2ft dz
cahiers des charges.

Les travaux évaluatifs ont également montré que les jeunes et les groupes plus vulnérables identifiésRiarmmt
été touchés a hauteur des valeurs ciblées. Ce résultat tient en grande partie a la trés forte cohérence des ori
du FSE20142020 avec les compétences des Régions en matiére de formation professionnelle des dem:
ROSYLX 2AX RQ2NASY(lFGA2y €& faisam Ales Bedifkitesi de® ofédita duxbéén
notamment les objectifs poursuivis au niveau européendtg rendus quasiment invisibles pour les opérateurs
RAFFAOALISYSYG lylrfealofSa LRdzNIfQSljdzA LIS RQSGI f dz

5dz LI2Ayid RS @dzS RSa LR NI SeayiBnatRiestisbeRedtBang les@lntpétanRRIC
jdzA | O2yaldAddzS dzy ONBdzaSi LI2dzNJ t QAYyy 20 A2y adz
fl LISNBYYA(lS Rdz FAYFYyOSYSyidi RS OS (eL)lS RQlFIOGAz2Y

ACTIONS PROPOSEES

/| SGGS NBO2YYIYRFIGAZ2Y @GAaS LI YBRARREBNI RSAYy ANlaiiis:
directiondes porteurs de projetoncernés par les appels a projets FSE+-202T.

- abAYGSYANI €+ lj dzk £ A G enéfichires f@ailed Seavivasinsrye@®wsS y i RS 3

[ QSO f dz G A2y dzyL3S NVIRGET R AAYRSSYAGANEAGSANG Y RS € | |j dzk £ A
instructeurs du FSE de la Région, sur la seconde moitié de programmation (apres une période plus diffici
contexte de la fusion des Régions).liLdz- t AGS RS fI NBtFdA2y SyaGaNB fQ
réussite [ QF dzZAYSyYy Gl GA2y &aAAYAFAOIGAGS GdGSyRdzS 02y<(
wS3aAA2Yy LISdzi O2 YLX SEA T A Siéntdes moyers Humbins aulsenddes servijeSréghd
concernés doit ainsi également étre envisagé.

Pour rappel, sur la programmation 20840 H n > O0QSaid M: o6.b0 Si o ol
concernés, contre 40% prévus pour la programmation 2027 . Le nombre de porteurs de projets
a accompagner va donc significativement augmenter.

La restructuration du service FSE de la DFTLV, engagée durdd ®YSa G N8 Hnuo LINBYR
besoins, et prévoinotamment certaines créatisde postes ou redéploiements de moyens existants sur
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nouvelles fonction® ! dz @dz Rdz NB i 2-dzNH RRSEVISHRBYDERASMEG RI
FGGANB tQlFraGidSyaAaz2y &dzNJ £ LISNA2RS RQI OOdz & dzNJ i
RSO2dZONANI ASyid O8a& T2y Ouidi ENFRTIpelvedtttreNmBeing cedend) @ais il &stul
RS NI LILISE SNI jdzS S NBG2dzNJ RQSELISNASYOS Sy Ayid SN
estaussidzy S NB a &2 dzNDOS LINBOA Sdzd SIzELIXY ENIGINBARY RS ¥ @2/ By SH

- Prévoir et animer une communication ciblée autourajgsels a projets sur les porteurs de projets concerné:

5S LI NJ a2y NbES aGNHzOGdzN» yiG RIya tF YA&AS Sy dzdzd
bonne connaissance des structures et organismes actifs sur le territoire en matiére de formation et ir
professionnelle. Il sera essentiRIS OF LIAGF f AaSNJ ddz2NJ 0Sa NBflGA2ya L
LJdzo ft AOF GA2Y RQdzy | LISt t LINRB2SGO®

Nous recommandons une attention particuliére aux modalités de communication avant, mais également dt
appel a projet. Au vu de notre expérience, les bonnes pratiques déployées panttaftés de gestiorayant
beaucoup recours aux appels a projet comprennent

- Une publication réguliere et une bonne visibilité des actualités (site internet, réseaux sociaux, new
NBf A& LI NI ftltes@leréstaain RQI OG SdzNB

- Une visibilité dans le temps (calendrier prévisionnel des appels a projets en cours et a venir) partag
les porteurs de projets potentiels

- 1yS O02YYdzyAOFGA2Y | RFELWGSS adzNJ £ Sa Y2RIfAGSE |
L LINP2SGasz RIFIGSa Of sva fRASYAMOS RS RRSLITG LOIUISNR 2t
du Comité de programmation)

- Un (ou des) interlocuteurs référents précis (logique de guichet unique) capable de conseiller et orie
porteurs de projets potentiels vers des ressources régionales et/ou européennes selon les caracté
du projet

- 1 yS LI y2LXYtypén RQRWARMG 4 £ RAFFSNByda | LILISE &
b O2YLX SGUSNI £Sa AYyTF2NXIiGA2ya O2y(iSydzSa RIya f
répondre aux obligations dans les meilleures conditiIdl s OA A A 2y a & dz2NJ £ S&a Y2
formulaire de demande de paiement, état récapitulatif des dépenses et des ressources, tablee
AYRAOFiSdNERXZ FAOKS NBtIFIGABS Idz 02y iNrxES RS N

- Unrappelsystématiquedes outils alisposition des porteurs de projets (Guide des porteurs de projets, T
e{8YSNAEAS X0 SG 26 84 (NRdzOSND

- [ YAAS Sy LXIFOS RS aSaarzya RQAYTFT2NXIGAZ2Y
conventionnementy f Q2 NHI yAal A2y RS 6SoAylIANBa OAOf ¢
LINE2Sia O0YFNDKSE Lldzof A 083 AYRAOIGSdNEEZ SGOX0
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NI} a3 dzNENJ £ S& LR2NISdzZNE RS LINRP2SGa Si RQIYStAZ2I
de fournir.

MODALITES
Pilote : Région NormandieDFTLV
Temporalité de réalisation des 2023
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Recommandation 3{ QI LILINE LINA SNJ S RS@Sft 2 LILISNJ RS

R3 Soapproprier |l es axes de siiumplei f(iGCaSt)i o
CONSTATS ET ENJEUX

De maniére générale, les principales difficultés opérationnelles rencontrées au cours de la programmatior
essentiellementNB @St SSa4 RQ2NRNBE FFTRYAYAAUGNI AFe [ Sa RSt
paiements, la complexité des dossiers et le manque de visibilité sur les piéces justificatives attendues ont
fréquemment cité& par les bénéficiaires comme les principaux freins rencontrés sur leurs projets. Spécifiquen
le périmétre concerné par la présente évaluation, la collectpidees et de justificatifs notamment auprés de
participants aux opérations soutenues parle BSSEI  SGS f QdzyS RS& LINAYOALJ f ¢
des paiements, et de corrections a la baisse des demandes de paiements, voire de déprogrammation |
f Q2LISNF GA2y RlIya OSNIIFAya OFra LRyOGdSt aod

[ QSO tdz- A2y YSOG ySlIyY2Aya Sy |@ryia t£tSa STFF2NIa
simplifiés sous forme de taux forfaitaires, catbayant néanmoinpu généer desRA T FA Odzf 1 Sa t
RQ2LISNI GA2Y

En préparation de la période de programmation 2@28P7, la Région Normandie a réalisé un important tre
méthodologique et validé ex antear la Commission européenfie2 NA RS f QF R2LIGIA2Y |
BaremeStandardde Colts Unitaires(BSCU)par type de formation. Cette OCS représente éwnalutionsignificative
des pratiques a la fois en interne pour les agents instructeurs de la Régisrégalemenpour les bénéficiaires d
FSE.

ACTIONS PROPOSEES

A.aSGGNB Sy LXIOS dzy adAdArA Si @zy§ 62t 08QKBS RIE NN
inscrites dans le programme FEBEFE+ 20220276 O2 Yy F2NX¥SYSy G L £ QI NI A Of S

La systématisation@ dzy" S OGSBSCU Par type de formationg)nstitueune perspective trés encourageante pc
la nouvelle période de programmation. Le déploiememtétte méthodologigeste néanmoins une nouveauté po
la majorité des agents et bénéficiaires concernés, en particulier ceux ayant déja bénéficié des fonds par le
ne sont pas familiers de ce nouveau mode de fonctionnembi@n que la Région (DFTLV) en soit le prin
bénéficiaire par le biais des opérations soutenant les negale formation régionaux.

Nous recommandons de prévoir dés le lancement de la programmatiéndesh A RS { Qdzi &fin He
O2ft SOGSNI Fdzik yG RS R2yySSa [[dzS LI2aarofsS &adzNJfS
nouveau fonctionnement, et ce poptusieursraisons:
1 9y @dz2S RS t QS@SyiGdzSt F2dzaidSYSy i -pagould Suprogramme &
2025, le cas échéant
f ' TAY RS aQlaadaNBNJ RS I 062yyS asSoOdzmalyiiasya R
leur généralisation a un tres grand nombre de dossiers de naitliverses,
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T ' FAY RS &aQlFa&ddz2NENJ RS I 062yyS FLILINRBLNRFGAZY
bénéficiaires.

Deux enjeux de suivi peuvent étre identifiés a ce stade
- Entre autorités de gestion

A ce jour, quatre autorités de gestion régionales en France vont, a court terme, tester les premieres retom
ce nouveau mode de fonctionnement (Normandie, AuverBh@neAlpes, La Réunion et Provepr&kesCote
RQ! T dzNd éanthdbifeaupautarit)2 dzNJ £ Sa ' D IjdzS LJ2dzNJ £ Sa | dzii 2 NR i
Fdziz2NAGSa RS 3ISadAzy RAaLRaSyd RQdzy SaLlk 0SS RQS
difficultés, les solutions testées et les réponses apportées dacades de leurs échanges sur les premiers at
RQ2LISNY} GA2ya dziAftAaalryd OSa h/{o

- Eninterne a la Région Normandie
La mise en place de cette OCS entraine une révision systémique de la chaine de gestion des dossiers, du
dossiers par le bénéficiaire (DFTLV) & leur instruction (serviceSFSE [ + 0 S f SdzNJ O& Of S
et audits éventuelsCes changements de pratiques nécessitent
o [F F2NXYIFGA2Y SG fQFO002YLI 3IySYSy( RSa F3ISyia
o Le recueil systématique des difficultés rencontrées par les agents au fiktg y & (G NHzOG A 2 v
RSGSOGSNI &S LXdaa GG LRaarAotS RQS@OSy;idzsStt Sa
o !y &adzA @A 2LISNI GA2yy Stz dz FAf RS fQStdzZ RSa
ayant fait obstacle a leur collecte le cas échéant, afin de disposer de la matiére pour juger aprés ul
laps de temps (par exemple,en 202 £ f Q200 4A 2y RQdzyS S@F f dzl (A
Sy dzdzONB RS ftQh/{ S IfAYSYGSNI £tSa NBTfSEAZY

A relativement courte échéance, piotage financier(DEI) du programme devra porter une attention particuliel
fl YAasS Sy LXIFOS RS fQdziAfAalridAz2zy RS OS .{/! Sy
NB i 2 dzNJ R Q S E2080Nahed ¥ftdtSdémontrs te role de la bonne consommatites crédits FSE da
f QSGAGSYSyld RS& LINPOSRdAzZNBE&a RS RS3IF3ISYSyd Si €S |
vu des retards de lancement de la programmation 20027 .

B. alAYGSYANI SG a2adSYFGAASNI £t QFLILX AOFGA2Y RQh/ {
Si la mobilisation du FSE en cofinancement des opérations portées par la Région bénéficiera avant t
simplification introduite par le BSCU mentionnd o y 12 OQS &G Sy @A NRY -202%qui Saré
désormais ciblée sur des AppelBrajets auprés de porteurs tiers. Parmi eux, une diversité de types de projets
attendus, qui ne bénéficieront la plupart du temps pas de ce BSCU.

LeRPDC 2020 HT AYGNBRAZAG fF LREAAOAEAGS LI2dzNJ G2dza ¢
NE3IfSYSyld 6FNIAOESa pnX pp SiG pc Rdz wt5/ 02X R2yid
Sy dzS R @@éthodetdd ddltubpgur déterminer le taux applicable.
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/

GFdzE F2NFFAGEANBA &aQF LI AljdzSyd t dzyS OSNI | A
R

LISNE2YYy St 2dz FN}¥Aad RS LISNE2YyYySf RANBOGaOL LI dz
U CodQtsindirecty 2dzaljdzQt 172 RSa O2Hia RANBOGA StAIAof Sa
U Coltsindirecty 2dzalj dzQt wmp2 RSa FNI A& RS LISNE2YyYySt RAN
U Coltsindirectyf 2dzilj dzQt wp: RSH AAHES RA NEEO B& | medibaeidath &
juste, équitable et vérifiable
U Frais de personnels directs 2 dza |j dzQt H x> RSa O2HG& RANBOGA I dzi
H ar t£Sa O2Hia RANBOGA RS fQ2LISNI A2y az2yid AyT¥
U Colts éligibles autres que les frais de personnels direct® dzi Ij dzQt n x> RS& FTNI A A

S
S

S
S

N2dza NBO2YYlIyR2ya fF aeadasSylFdArarairzy RS £ QF LILX A
présentées pour plusieurs raisons

- Etant désormais inscrites dans le cadre réglementaire des fonds européens, ces OCS ne peuvent &t
Sy jdzSaiAz2y RQdzy LIRAYy(d RS @dzS YSiK2R2f 23Al dzS
OCS élaboréessur-mesure».

1
—

S NBG2dzNI RQSELISNA Sy O202¢ 4 périnid geldémoritrdeblappokts opdgatithn2

S I YA&aS Sy duzoNB RS O0Sa ES&E RS &AAYLXATFTAO

9 Laréduction de la charge administrative, tant pour les bénéficiaires que pour les services instr

1 Une plus grande accessibilité des fonds aux petits bénéficiaires

1 La concentration des ressources humaines vergddisation des objectifs stratégiques, moins
NBEaaz2dz2NOSa Salyd O2yal ONBSa t I O2ftfSOGS

T Un usage plus efficace et juste des fondSzdmmission et la Cour des comptes européenne aya
O2yaidl SN adzNJ £ Sa LINRPANF YYIGA2Y LINBOSRSyi(Sa

R

alAad OS YsYS NBi{2dzNJ RQSELIS J\éyés LISNYS(G | dzaaix RS
02yYyS dziaAtAaldAzy RS O0Sa tSOASNER SiG t I 0O2YYdzyAcC
accompagnent.

MODALITES

Pilote : Région Normandie en coopération entre la DEI et la DFTLV
Temporalité de réalisation dées 2023
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Recommandation 4 Soutenir lespédagogies «alternatives» a travers le FSE+

R4 Soutenir les pédagogies « alternatives » a travers le FSE+

CONSTATS ET ENJEUX

Durant la programmation 2012020, QL 9W | | LR NIS RS&a TFTAYylFyOSYSyi
marchés régionaux préexistants, et des actions dites expérimergqdesées par les écoles de production.

Le modeéle pédagogique de ces écoles, basé sufdiee<pour apprendrey o0 SO f I NBLINER
RSa SO02tSav O02yaidAiddzS dzyS Ft GSNYIFGABS LISNIAYSyY(¢
LINF GAljdzZSS f QAYRAGARdAzZ t AaldAz2y Si f Ql OOeevds)lagdits G
relations qui se nouent entre les éléves et les Maitres professionnels en constituent des marqueurs forts. C
contribuent au développement de compétersceprofessionnelles en situation réelle» de réponse a de
O2YYlFyRSa RS OfASyiéaz RS 02YLISGiSyOSa (NI yaodsS N\enailld
f SOSS RS FTNBAYyA RAGA LISNALIKSNARIldzSa £ fQSYLX 2A Si
al f ANB O0Sa NBadzZ GFda SyO02dzNJ 3SFydas R2yd fQlFylfe
azyid t f1 NBOKSNOKS RQdzy Y2R8tS SO2y2YAldzsS LIS
YI NOKI yRSas RS R2IYdAIENBRQITAARSEy OB#Syia RQ2NAIAYS
adzo @SyiArAz2y RS tQ9il G SO dzyS O2y i iNROGdziAZ2Yy NBIAZ2:
Rdz L2 NIiSdz2NJ RS LINR2SG &2 dzi S yéuilibredzSi fed iedefes issGes des aporati
O2FAYIyOSSa 2yl FdzaAYSyidsSz t£Sa Y2RIfA0GSa RS OF f ¢«

AAAAAA

NBOSGiSav 2yiG AYyRdA (G dzyS o6l A&aasS RS tF LI NI 3If20l

ACTIONS PROPOSEES

[ wS3IA2Y b2NXIYRAS I RQ2NBa Si RS2t LINBGdz f I LI
PO FEDERFSE / FJT 2022027, dans le cadre de la priorité 6t«2 dzNB dzA ONBE QS S|
compétences de la population normamgle SG LJ dz& LINBOA &SYSy it NRESY 2f daR20A:
RQIFO008a SiG tS adaA@r 2dzaljdzQt azy GSNX¥S RQdzy LI NDO:
L2 dzNJ £ S& INRdzLISE RS T JAMEME S 8RS aR 2L 3adayaS af BY/RFdzQNGEA 22
Lesrecommandations eilessous visent a accompagner sur le plan opérationnel le soutien aux écoles de proc

Sa soz2ft .

- LYGSANBN RIya fQS@lrtdad dAz2y t @GSYyAN R
aQlF3Aaalyld RSa adzaadSa RS LI NDO2 diNGl yR S & asS dr/SS
efficiencec par exemple a partir des pistes méthodologiques suivantes

0 A partir des données de suivi des opérateurs, des enquétes participants pour les écoles so
LI NJ £ Sa F2yRa Sdz2NPLISSya Silik2dz RQSYI dzs (1&s.
indicateurssuivantsa la sortie et 6 mois apréslasorle i dzZE RQl 6 yR2Yy Sy
de certification, taux de poursuite de parcours positive (situations en emploi et en formatic
certifiante). Ces indicateurs peuvent servir éoposer une comparaison avétdtres formations
présentes en région mant aux mémes certifications (avec une mise en perspective en foncti
la typologie de public accueillie).
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0 Mener desentretiens qualitatifsk dzLINE & RQdzy SOKI yiAf f 2 yposNide
L2 dzNJ O2y a2t ARSNJ £ S& St SYSy ligenpafduligref a& guScorc
f QARSYUGATAOFGAZ2Y RSa O N OG SN& & ( FelipdsS dansR &
trajectoires positives, les compétences acquises, les freins périphériques<lievés

0 Réaliser pour une petite partie de gesines en sortie positiv€s maximum) des études de cas,
en rencontrant de maniere complémentaire les acteurs de leur accompagnerfamtille, acteur de
f Q' Lh FTYyOASY «k |OGdzSt SiGloftAaasSySyid RQS:
FfAYSYGSNI tQlylfeasS RSa OKFy3aSySyida AyRdz
quelques éléments comparatifssurleprofld 2SdzySa Aadadza RS OS
Adadza RQIl gz NEa LI N2 dzNJ

o aSYSNJ dzyS &aSNAS RQSYUNBGASya | dz- fjduies énisdrie
«négative» pour mieux qualifier leur situation actuelle, identifier le cas échéant les élén
SELX AOFGATA RQdzyS NHzLII dzNB RS LI ND2dz2NE= S
dans leur trajectoire

o Organiser unfocus groupavec des représentants des équipes pédagogiques des écol
production pour confronter les enseignements de cette collecte avec leur propre percepti
f QS@P2ftdziaiz2zy RS& 2SdzySaxz RS fSdzNJ SyiNBS Sy

- et, si possible, sur lmodéle économiquedes opérations soutenues, pour identifier les éventuelles ma
RS YI ydzzoNE 606k AaasS RSa O2HiG&az NBOKSNODKS RS

- Réaliser un parangonnage des modalités de sauties Régions au financement des écoles de produ
mobilisant des fonds européens

- Analyser les impacts de la nouvelle réglementation européenne (réglement UE n°2021/1060)
O2YLRNILS L dza RS NBIfSa aALISOATAIdAzSA LI2dzNJ f Sa&
déduction du revenu net des dépenses éligibles) lsesr modalités de financements et les monta
envisageables pour les écoles de production

MODALITES

Pilote : Région Normandie, en lien avec les porteurs de projets du champ de la remédiation eactrachage
scolaire

Temporalité de réalisation A partir de septembr@023
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5.Analyses détaillees

Bilanphysicafinancier de la programmation 20322020

Chiffres clés et vision globale de Q| @I y OSY Sy i

Chiffres clés de la programmation 204020

Données au 05/04/202

FSE Bassdormandie

FSE Haut&lormandie

noxc ae C{9
Taux dgorogrammation: 114 %

=

- Formation
professionnelle =—/’
gualifiante:n H Z cen a
cofinancement des marchés
de la Région

- T c c deYsabventions en soutien
RSa OGA2ya Ayy?d
professionnelle et de formatior
professionnelle

443 y  a erogtammes
Taux de programmation108 %
RSYIl yRS dzN&

’0
EL
OT 2 penac

cofinancement des marchés

de la Région

pXy Sye a2dziASy L
savoirs de base et de compéteng
clés

Formation des

M > ¢ deasubventions en soutien
fQ2NRSYGFOGA2Yy | (

IEJ HauteNormandie

=

\
=4  laRégion

Restauration)

26,8 a € IEJorogrammes
Taux de programmation110%

- mn X oen eofinancementdd 2 y i NJ §
- MM X yen aofinancementde @ 2 NXY I A2y RSa R

- Typ d& esubvention a destcoles de production(Métallurgie +

RQ! OO
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Notice delecture du bilan

Le présent bilan de la programmation des programmes opératiordatse Normandiet
HauteNormandie 20144 nHn L2 NILS adzNJ £ S& LINA2NRAGSA RQA
f QSO f dzZ (a&N) ROQIWLE DX S €t F2NXIFGA2Y
1 Axe 4 du programme opérationnel FEEEEFE Ballormand 20142020 (Manche /
Orne / Calvados)
1 Axes 5 et 6 du programme opérationnel FEPSE Hadiormand 20142020
(Eure/SeineMaritime)
[ QSyaSYyoftS RSa lFylrfeasSa azyid RSO#égighBSse LI NJ L
NormandieS i -égibBHauteNormandie et par fonds.
Chaque partie est articulée en quatre temps
A Le rappel des choix stratégigues (ou de leur évolution) qui définissent la
programmation 2014020;
A S NFLWSE RS&a OKAFTFNBAE Of Sa LI NIt NA2NARGS
X0
Al QFYLFf eéa

S RSa LINRP2Sia az2dziSydza LI N GeLkRf 2
A [ QF@ryOSYSyd Fdz NB3IFNR RSa AYRAOF(GSdz2NBE RS

Concernant les donnéelgs sources suivantes ont été mobilisées

T [Sa lylrfeasSa t fQSOKSffS RS& donkéesSdé RS a
programmation au0%/ 04/2023.

1 Les données concernant lparticipants sont issues du suivi des marchés régionaux
adzZAi gAa LI NJ favril80ex[ + Sy RIFIGS RQ
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Programme FSE BasB®rmandie 20142020

Rappel des choix stratégiques

[ QO@dion Bassé&lormandie choisiRS a2 dzi SYANJ f QF 0084 t RSa T2
4 du programme FEDHEHSE 2012020: «Augmenter les compétences pour favoriser

f QOAVASNIA2Y Rdz2N} 6fS Sy SYLX 2AZ Sy R2ywlyd f

maquettait ainsi383a e  G{dANJ OSG UGS LINAZ2NRGS ROWWASsE 1A aaS
crédits UE du programme

bA@SIdz RQlI g yOSYSyid RSa YSadzNBa Cc{9 6!'ES no
En avril 2023114 %de la maquettede la Pi 10iidu PO FEDHRSE Basddormandie avait été
programmée soitn 0 ~ ¢ &mgage€s{ed soutienE0 opérations

Actlons.de formatlon“ 6 71423nTnZ(NH ynn CH dyM™ 88 %
professionnelle qualifiante 1

Actions innovantes
RQ2NASY Gl GA2yYy| 4 M nyn y| Tcp GHT H npT M| 165%
tout au long de la vie
Total Axe 4 10 TH dny no cnc Jcp nod | 90%

Dynamique de programmation Axe 4 (FSE)
du PO Basse-Normandie 2014-2020

25000000,00€ 8 9
22200000,00€

20781 (58,64 €
20000000,00€

15000000,00€

10000000,00€

(5]
&
£
£
©
1o
[=T4]
=]
=
=
[SN]
=
w
z
c
©
Bz
c
=]
=

5000000,00€ 625000,00€

Nombre de dossiers programmés

2015 2016 2017 2018 2019 2020

mmm Montant UE programmeé e \ombre de dossiers programmés
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Typologie de projets et dbénéficiaires du-SE
Types de dossiers

Les subventions accordées par le FSE soutiennent deux types de dossiers qui se caractérisent
LI NJ £ SdzNAR Y2RIf A0S&d RS YAaS Sy dzdzdNB

1 Subventions dont la Région est bénéficiaire et qui interviennent en cofinancement de

marchés publics

f {dzo@SyliAz2ya RANBOGSAE t I adNUzO(GdzNBE |j dzA Y
tF NYA £S& noXc ae GprdandidNBriERD 0REE6,98 SHyhtervienth & S
Sy O2FAYIl yOSYSgs3 doksedrgoncérnéd Xkt Bortés par la Régioméliee
nHXc ae0 SO LINIES DLt C2NXIOGA2Yy O2yGAydzsS L
Deux opérations sortent du lodvec des montants programmés supérieurs aa20 CIf 9
aQlF3IAd RlIya £S48 RSdzE OF& RQ2LISNI (A 2208etRS F2N
20182020). Elles représentent un colt UE de plus déd% C{ 9 @

Marchés 3 71036395,62¢ | 42621837,37¢ | 62713841,87¢ | 98 % 88 %
Subventions 7 1871958,53¢ 984921,27¢ 2725219,48¢ 3% | 146%
Total Axe 4 10 TH dny (qno cnc Jcp nod J 100% 90 %

Types de porteurs de projets

LaRégion Normandie est le principal bénéficiaire du FSE Bagsenandied t f dzZi RS no X
FSE, trés largement destiné au cofinancement des marchés publics pilotés par la Région sont
programméssoit plus de 9% du FSE programmé surQl .ES n

(REGIONNORMANDIE | 3 [TH Hpn Jno wep | |
ASSERREFORSspace régional ressource 1 HAH nnn MAT QT J
emploi formation métiers

ASShnstitut régional des servicasla 1 pc CHH3Y 00 T O]
personnelRSAP
Ecole travaux publics ddie eanFeret 1 MAA OTPl CNA HHpP]
ex-CIFA TP
Maison de I'emploi et de la formation du 1 MAH M®PC|] CM OMY ]
Gotentin

| Etablissemendpublis | 2 [ won pno| yn tnn{ 02% |
CHAMBRE REGIONALE D AGRICULTY 1 by Mny3d py ycnl
NORMANDIE
GIP FORMATICBONTINUE INSERTION 1 oc oppy HM yorT]
PROFESSIONNELLE

Via Formation 1 CH cwMp
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| Total général | 10 |TH ¢ny dno cnc | 100% |

Avancement au regard deisdicateurs de réalisation

Les opérations financées avec le concours du Fonds social européen doivent contribuer a
atteindre des objectifs quantifiés, fixés dans le Programme opérationnel. Les actions de
formation professionnelle qualifiante doivent en outre assurer un suivi descgaants selon

fSa AYRAOF(GSdz2NE RS tQlFlyySES L Rdz NB3ftSYSyi
Pour le PO Basdg¢ormandie 2014020,4 326 participantsaux actions de formation de la
Région sont valorisés a ce jolune seconde opération encore non solel@iendra a terme
alimenter ces indicateurs.

CO01 Chémeurs, y compris chémeurs de longue durg 4240

CO03 Personnes inactives 26

IR 09 Publics prioritaires 4132
Chomeurs de longue durée 2191
< 25ans 1028
> 54 ans 153

titulaires d'un dipldme de I'enseignement prima

ou du ler cycle de I'enseignement secondaire

Personnes handicapées 422

Autres personnes défavorisées 2194
Source Suivi des participants, DFTLV, avril 2(

Résultats et données de suivi des participants FSE

CRO3 participants obtenant une qualification au terme ¢
leur participation pour les chémeurs, y compris 2874
chdmeurs de longue durée
CRO3 participants obtenant une qualification au terme ¢
leur participation pour les personnes inactives
1S18 pourcentage de participants relevant des publ
prioritaires obtenant une qualification au terme ¢
leur participation (dans les 4 semaines suivant la d
RS &a2NIiAS RS f Q2LISNI (A
Source Suivi des participants, DFTLV, avril 2

18

68 %
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Profil des participants (aux opérations portés par la Région)

Total 4 326 100%
Femmes 1486 34%
Hommes 2840 66%
1'3S ot fQSYiGNBS Sy F2NJ 0%
Moins de 25 ans 1028 24%
Entre 25 et 54 ans 3145 73%
Plus de 54 ans 153 4%
Niveau fin de scolarité
Niveau I- Master, DEA, DESS, dipléme d'ingéni 7 0.2%
Doctorat
vaggu Il - Licence, licenceprofessionnelle, BUT 230 5%
Maitrise
Niveau Il DEUG, BTS, DUT, DEUST 414 10%
Niveau I\ Baccalauréat 1092 25%
Niveau \- CAP, BEP 1806 42%
Niveau V bis3eme / 1lere années CAP / BEP 560 13%
Niveau VI- 4eme / Formationprofessionnelle ol

. . . 217 5%
préprofessionnelle (en 1 an) sans dipléme
Participants en situation fragile (a l'entrée)
Participants vivant dans un ménage sans emploi 473 11%
Participants ayant des enfants a charge 410 9%
Participants einsnuatlon de ménage monoparent 213 50
avec enfants a charge
Participants en situation de handicap 422 10%
Bénéficiaires de minima sociaux (RSA, alloca
spécifique de solidarité, allocation aux adul 3428 79%
KFyRAOF LISa X0
Participantsmigrant ou d'origine étrangére 254 6%
I‘Dartlup.ants sans domicile fixe ou confronté 30 1%
I'exclusion du logement
Participants originaires de zone rurale 1769 41%
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Situation professionnelle des participants (aux opérations portés fRédgon)

Total 4326 100% 4 326 100% 4 326 100%
Actifs / En emploi 60 1% 1106 26% 1677 39%
5SYFyRSdz2NBE R 4240 98% 2705 63% 701 16%

52y0 RSYlIYRY
longue durée
Inactifs 26 1% 104 2% 143 3%

2191 51% 0% 0%

Inactifs (hors formation)

scolaires, retraités 26 1% sl 1% 29 1%
Inactifs en formation 73 2% 114 3%
Satut non connu 37 1% 1500 35%
Sortie anticipée 374 9% 305 7%

t 2AV 0 R MéthbdoBgighel] 20 dZAYSyYy G GA2y AYLRNIFydS RSa airid
aprés la sortie de la formation doit nuancer le constat, par ailleurs encourageant, de la diminution du
Yy2Y0ONB RS RSYFIYRSdzZNBE RQSYLX 2A 0
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Programme FSE et IBaute-Normandie 20142020

Rappel des choix stratégiques

[ QO&dion HauteNormandie achoisiRS &2 dzi SYANJ £ QF 00s& t RSa ¥2
6 du programme FEDHEFSE 2012020: «Former tout au long de la vie pour répondre aux

enjeux économiques hautormands» maquettait ainsin_ m 2 n a sur |&s{p8orités

RQAY @SaiAaasSySyisdo desorédistUE Buiprosramma & 5

CFOS I dzE Sy2aSdzE RQAYASNIAZ2Yy  &dzNJ-nérBandy | NOK S
particulierement marqués sur le territoire hanbrmand, le programme bénéficiait
SAFLESYSYyld RQdzyS Sy @St 2LJJS L9OWHDE ¢ dodg04ddesh 0SS LI
crédits UE du programmeCette enveloppe a étéobiliséeen vue de i i §t NB Sy  dzdz@ NS
parcours de formatiorfqualifiants ou non qualifian}sreposant sur une individualisation, un

suivi personnalisé et un acceés a des actions de formation certifiahtesfl @2 NA a4 SNJ f QA y 3
sur le marché du travail des jeunes sortis du systéme scolaire sans qualification

NiveauR Ql @ yOSYSy i RSa YSadiNBa C{9 o6!'ES c0 I|dz n
En avril 2023108 %de la maquetteR S f QI ES c-FSE tautblbrmaBdiesaivété
programmée, soiti n ~Z y  amgag€s{ed soutienZd opérations

Elever le niveau de qualification
des HautNormands les plus 27 yc CcpM [fNnoOo HMOPp TT cyd | 90%
fragilisés (Pi 10iii)

Augmenter la qualité de

I'orientation facilitant I'accés a la 7 O MNM T| M pTn p|H dnH o 92%
formation (Pi 10iv)
Total Axe6 34 yd ToH nn ymwmp yn pdm 90 %

Typologie de projets et de bénéficiaires du FSE
Types de dossiers

Les subventions accordées par le FSE soutiennent deux types de dossiers qui se caractérisent
LJ- NJ £ SdzNB Y2RIf A:0Sa RS YAasS Sy dzdzdNB
1 Subventions dont la Région est bénéficiaire et qui interviennent en cofinancement de
marchés publics
f {dzo@SyliAz2ya RANBOGSA t I adNUzO(GdzNBE |j dzA Y
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